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LOI CAM DOAN

Téi xin cam doan céng trinh nghién ciru khoa hoc nay la két qud
ctia ¢4 nhén t6i. Cac sé liéu va tai liéu dwoc trich dan trong cong trinh
nay 1a trung thuc. Két qua nghién citu nay khong tring véi bdt cir cong
trinh néo da dwoc cong bé trude do.

TO6i Xin chiu trach nhiém voi loi cam doan cua minh.

Tac gia ludn an

Nguyén Kim Hoséng



LOI CAM ON

Truéc hét, toi xin bay té 10ng biét on chan thanh va sdu sic nhat dén
GS.TS Trin Hitu Luyén va PGS.TS Trwong Thi Bich, 13 nhitng ngudi Thay ludn
tan tuy hudng dan t6i vé mit khoa hoc, ludn quan tdm, chia sé nhitng kho khin cua
Nghién ctru sinh trong subt tién trinh nghién ctru dé tai, luén & bén khich 1¢, dong
vién, gilp do t6i hoan thanh luan an.

T6i xin chan thanh cam on cic thiy cd trong khoa Quan 1y gido duc d4 tao
moi diéu kién thuan loi cho ti trong qua trinh hoc tap, nghién ctu khoa hoc va c6
nhirg gop Y, chi bao cho toi tir nhitng ngady dau nghién ctru.

Xin giri 101 cam on chin thanh dén céc thay gi4o, ¢d gido 1a gido vién tin hoc,
Hiéu truong, Pho Hiéu truong cac truong THPT va doi ngii CBQL cép S6 thudce dia
ban cac tinh Ha Noi, Hai Phong, Hai Duong, Hung Yén, Thai Binh, Quang Ninh da
nhiét tinh cong tAc VA cung cip nhitng van dé thyc tién 1am sang t6 dé tai.

T61 xin gui 101 cdm on t61 ban be, déng nghié¢p da hd tro, dong vién, khich 1¢
t6i trong sudt qua trinh thuc hién va hoan thanh Luan an. Cudi cung toi xin giri 101
cam on sdu sic t6i gia dinh da tao moi diéu kién dé giup t6i hoan thanh dé tai
nghién curu.

Xin trdn trong cam on!

Hai Phong, thang 03 nam 2018
Tac gia

Nguyén Kim Hoéng
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MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia van dé nghién ctu

Trong xu thé hoi nhap toan cau, khong thé phu nhan vai tro cta yéu td cong
nghé thong tin. Chiu su ché udc cua xa hoi, gido duc s& co nhimg thay doi dang ké
trude nhitng tac dong ctia qua trinh hinh thanh xa héi thong tin - mdt xu hudng phat
trién tit yéu cua xa hoi loai ngudi. Vi 1§ d6, dao tao tin hoc trong nha truong noi
chung, nha truong phd thong noi riéng dd va sé tré thanh mot thue té tit yéu coa
gido duc trong xa hoi hién dai.

Song song v4i nhiém vu d6 13 nhitng yéu cau cao vé pham chat va ning luc
d6i voi DPNGV tin hoc truong THPT. Moéi trudng gido duc méi, chii truong d6i méi
day hoc Tin hoc ciing dang dit ra cho PNGV tin hoc truong THPT nhitng yéu cau
méi vé phat trién to chire, xay dung moi truong van hoa, nang luc, dong luc tu hoc
va sang tao... ctia ngudi GV. Pé nang cao chit lugng day hoc tin hoc & trudng
THPT, DNGV budc phai dat cac tiéu chuin dau vao dap tng nhitng dic thu co ban
cua mon Tin hoc trong truong THPT.

Pang va Nha nudc di chu trrong mudn phat trién kinh té trude hét phai phat
trién GD-DT. Chi thi s6 40-CT/TW ngay 15/06/2004 cta Ban Bi thu Trung wong
Pang vé viéc xdy dung, nang cao chat luong doi ngil nha gido va can bo quan 1y
gido duc da khing dinh: “Nha gido va CBOL gido duc la lirc lwong nong cot, ¢é vai
tro quan trong” [3]. Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 04/11/2013 Hoi nghi lan thir 8
Ban chip hanh Trung wong khoa XI vé “Do6i méi cin ban, toan dién giao duc va dao
tao, dap ung yéu ciu CNH, HPH trong diéu kién kinh té thi truong dinh hudng xa
hoi cht nghia va hoi nhap kinh té qubc t&” da xac dinh: “Gido vién la nhdn t6 quyét
dinh chat leong gido duc, phdi tang cwong xdy dung ddi ngii nha gido va cdn bé
qudn 1y gido duc mét cdch toan dién, ddp iing yéu cau déi méi GD- DT [4]. Do
vdy, mudn phét trién GD- DT, diéu quan trong trudc tién 1 phai coi con ngudi 1a
yéu tb cdt 161. Pay 1a nhiém vu vira dap tng yéu cau trudc mit, vira mang tinh chién
lugc 1au dai nham thuc hién muc tiéu xay dung nén gido duc mo, thuc hoc, thuc
nghiép, day tbt, hoc tt, quan ly tdt. Phan dau dén nam 2030 nén giao duc Vi¢t Nam
dat trinh d9 tién tién trong khu vuc.

Nghi quyét s6 36- NQ/TW ngay 01/07/2014 cua B Chinh tri Ban Chép hanh
Trung uvong Dang Cong san Viét Nam vé ddy manh tng dung, phat trién cong nghé
thong tin dap tmg yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap qudc té da dé ra chu

truong “phdt trién nguon nhan hyc cho cong nghé thong tin la yéu t6 then chot, c6 y



nghia quyét dinh doi véi viéc vmg dung va phdt trién cong nghé théng tin” [5]. Quyét
dinh s6 81/2001/QD-TTG ngay 24/05/2001 cia Thii tuéng Chinh phi phé duyét
Chuong trinh hanh dong trién khai va tmg dung cong nghé thong tin phuc vu sy
nghiép cong nghiép hoa, hién dai héa dét nudce giai doan 2001 — 2005 xac dinh nhi€ém
vu cua nganh gido duc la: “Xdy dung va giam sat viéc trién khai ké hoach ddo tao
nguon nhan lyc vé cong nghé thong tin” Vva “trién khai manh chwong trinh gidng day
va itng dung cong nghé tin hoc trong gido duc va dao tao ¢ cdc cdp” [70]. Dé trién
khai thyc hién Quyét dinh ciia Thu tuéng Chinh phu, Bo GD- BT ra Chi thi s6
29/2001/CT-BGD&PT ngay 30 thang 7 nam 2001 vé viéc ting cudng giang day, dao
tao va mg dung cong nghé thoéng tin trong nganh giao duc. Theo do, viéc “t6 chirc tdt
viéc day va hoc tin hoc & tat ca cac cép hoc, bac hoc, nganh hoc nham phé cap tin hoc
trong nha trudong md rong quy mo va nang cao chat lugng ddo tao nguon nhan lyc
trong linh vuc cong nghé thong tin” 1a nhiém vu trung tam cia nganh GD- DT [9].

Thuc trang DPNGV tin hoc truong THPT so véi yéu cau day hoc tin hoc trong
cac truong THPT hién nay con rat nhiéu bét cap: thiéu vé sb lugng, khong dong bo
vé co cdu, chat luong rat han ché... Vi vay, doi ngii ndy chua thé dap tmg dugc yéu
cau vé giang day tin hoc va tng dung CNTT trong nha trudng phd thong. Mot trong
nhitng nguyén nhan chinh cua tinh trang trén 1a do cong tac quan 1y DPNGV tin hoc
con nhiéu han ché. Trong qué trinh phat trién d6i ngfi, chat lugng dau vao ngudn
GV dé tuyén dung chua dép ung duoc cic yéu cau can thiét; khau sang loc chua
dugc chu trong. Cong tac boi dudng kién thirc, k§ ning cho GV chuwa thuc hién
thuong xuyén; chat luong va hiéu qua cua hoat dong quan 1y dao tao, bdi dudng
chua cao. Viéc tir danh gia cia GV va danh gia GV cua cac cap quan 1y con gip
nhiéu kho khin, mang tinh hinh thirc va ning vé Iy thuyét vi chua c6 mot khung do
vé phém chat va nang luc cu thé cho GV tin hoc truong THPT. Viéc tuyén dung, su
dung, dao tao, boi dudng, danh gid, sang loc DPNGV tin hoc chua dugc thuc hién
dua trén tinh dac thu cia moén hoc Tin hoc trong truong THPT. Vai tro cua giao
vién tin hoc & cac truong THPT chua dugc nudi dudng va khai thac ding. Cong tac
quan Iy BDPNGYV tin hoc truong THPT chua thyc sy nhin nhan theo ding dac trung
cua mon hoc va khai thac dugc nang luc cia gido vién tin hoc, vira véi tu cach 1a
gido vién bd mén, vira voi tu cach 1a chuyén gia img dung CNTT dé hd tro cho doi
moi day hoc va quan 1y nha trudng, vira véi tu cach 1a chuyén gia vé tmg dung
CNTT cho cac cp hoc ciia S6 GD&PT.

Hi¢n nay, cé nhiéu cach tiép can khac nhau vé quan ly BNGV nhu: Quan
diém quan 1y GV theo tiép can nang luc thuc hién; Quan diém quan Iy PNGV theo



chuin; Xem DNGV 1a nguén nhén lyc dé tiép can 1y thuyét Quan 1y ngudn nhan
luc... Tuy nhién, quan Iy DPNGV Tin hoc truong THPT dé dam béo st dung dung
nang luc cda tung giao vién dap tng dac thu ctia bd mén Tin hoc trong nha truong
THPT thuce sy van dang 13 van dé con bo ngo.

Vay S¢ Gido duc va Dao tao can dua ra nhiing bién phap nao dé quan ly doi
ngil gido vién tin hoc truong THPT mot cach hiéu qua? Lam thé nao dé gido vién
tin hoc trudng THPT c6 diéu kién phat trién hon vé ning luc chuyén mén ciing nhur
trinh d6 su pham, linh vuc chuyén gia CNTT dap tng yéu cau giang day, dao tao,
ung dung tin hoc trong cac truong THPT?

Tt nhitng phan tich trén, dé tai: “Qudn 1y ddi ngii gido vién tin hoc truwong
trung hoc pho théng theo tiép cin ning liee” duoc lua chon nghién ctu.

2. Muc dich nghién ciru

Nghién ctru 1y luan va danh gié thyc trang quan Iy DPNGYV tin hoc truong THPT
ctia S& GD&PT theo tiép can nang luc va dya trén 1y thuyét quan 1y ngudn nhan Iyc
ctia Leonard Nadler, tir d6 dé& xuat cac bién phap quan Iy DPNGV tin hoc nhim ning
cao chat luong gido duc cta truong THPT.

3. Khach thé nghién ctru va ddi twong nghién ciru

= Khdch thé nghién ciru

Doi ngii gido vién tin hoc truong THPT theo tiép can ning lyc.

= Déi twong nghién ciru

Quan 1y ddi ngii gido vién tin hoc truong THPT theo tiép can ning lyc trén
dia ban cac tinh dong bang chau tho song Hong.

4. Gia thuyét khoa hoc

Hién nay, quan Iy DPNGYV tin hoc truong THPT con nhiéu han ché trén cac mit
s6 luong, co cu va dic biét 1a chat lugng. Trong d6, nang luc cua doi ngti gidao vién
tin hoc chua dugc phat huy, tiém ning cta doi ngii gido vién tin hoc va gido vién tin
hoc ¢bt can chua duge khai thac. Néu dé xuat cac bién phap quan Iy DPNGYV tin hoc
truong THPT danh cho S& GD&DT, c6 tinh dén vai trd cia cac chu thé co lién quan,
theo tiép can ning luc va dua trén 1y thuyét quan Iy ngudn nhan lyc ctia Leonard
Nadler, s& gép phan nang cao chat lwong doi ngii gido vién tin hoc cac trudng THPT.

5. Nhiém vu nghién ciru

= Hé théng hod cac van dé Iy ludn vé quan Iy DNGV tin hoc truong THPT
theo tiép can nang lyc.

» Khao sat va danh gia thuc trang quan 1y DPNGV tin hoc truong THPT va
cac yéu to anh huéng dén thyc trang quan Iy DPNGV tin hoc truong THPT.



= P& xuét bién phap quan Iy PNGV tin hoc trudng THPT theo tiép cin ning luc.

Khao nghiém cac bién phap va td chirc thuc nghiém bién phap “T6 chirc ddo
tao, boi dwéng ndng cao chat lrong DNGV tin hoc theo tiép cdn nding luc”.

6. Gi6i han nghién ctru

"Vé noi dung nghién ciru: DE tai dua trén tiép cin ning luc, va lya chon Iy
thuyét quan Iy ngudn nhan luc cua Leonard Nadler dé trién khai nghién ctru. Béi Vi,
1y thuyét cia Leonard Nadler dit ra viéc quan Iy ngudn nhan luc trong t6 chirc can
tap trung vao tao ra tiém nang, khai thac tiém ndng Va phat trién tiém ndng cua
nguoén nhan lyc.

= Vé chii thé qudn Iy: Luan an tap trung nghién ctru cac bién phap quan ly
ciia So GD- BT d6i v6i DNGV tin hoc truong THPT, trong mdi quan hé phan cap
v6i Hiéu truong truong THPT va Uy ban nhan dan Tinh.

= Vé dia ban nghién citu: Nghién ctu thuc tién va nghién ctu thuc
nghiém duoc trién khai tai cdc tinh thudc khu vuc déng béng chau thd song
Héng. Chon mau ngﬁu nhién 163 truong THPT tai cdc khu vyc thanh phé, khu
vuc cang bién, trung tdm, khu vuc ddng bang, néng thon, ving ven, xa trung
tam... dé dai dién cho 03 nhom dia ban: thuén loi — it thuén loi — khé khian nham
danh gia su khac biét ving mién trong quan Iy DPNGV tin hoc truong THPT.

7. Phuong phap luin va cac phwong phap nghién ciru

* Phuong phdp lugn nghién ciru

- Tiép cdn ndng lyc: Van dung tiép can ning luc trong quan 1y d6i ngil gido
vién tin hoc nhim hudng téi phat trién ning luc nghé nghiép cho gido vién, dé dap
g yéu cau d6i mai day hoc tin hoc trong nha trudng THPT. Mit khac, van dung
tiép can nang lyc nham tim kiém su thay d6i can thiét, hiéu qua trong quan ly
DNGV Tin hgc trong nha truong THPT.

- Tiép cdn Iy thuyét quan Iy nguén nhdan lec: Duya trén 1y thuyét quan 1y
nguon nhan lyc ndi chung va mo hinh quan Iy ngudn nhan lyc ciia Leonard Nadler
noi riéng gilp cac chu thé quan 1y tao ra tiém nang, khai thdc tiém ndng va phéat
trién tiém ndng cia DPNGV Tin hoc truong THPT.

- Tiép cdn Iy thuyét phan cdp quan Iy: Tiép can phan cap quan 1y duoc sir
dung tich hop clng véi tiép can quan 1y ngudn nhan lyc, nham xac dinh 13 vai tro,
chure trach, nhiém vy ciia cha thé quan 1y 1a S6 GD&DPT va trong mbi quan hé phan
cap v6i Hiéu truong truong THPT va Uy ban nhan dan Tinh trong quan 1y DPNGV
tin hoc truong THPT.



- Tiép cdn chudn hod: Tiép can chuin hoa dugc sir dung trong nghién ciru
nay nham xéac dinh khung niang lyc nghé nghiép cta gido vién tin hoc truong THPT,
can ctr vao khung ning lyc nghé nghiép d6, S6 GD&DPT tién hanh cac bién phap
quan 1y doi ngli DPNGV tin hoc truong THPT.

= Cdac phwong phap nghién ciru

Dé trién khai nghién ctru, dé tai sir dung mot sé phwong phap cu thé sau:

-Nhom phwong phdp nghién cvu 1y ludn:

+ Suu tAm, doc tai liéu, nghién clru cac van ban vé van dé nghién clru.

+ Heé thong hoa cac quan diém, 1y thuyét lién quan dén van dé nghién ciru.

+ Phan tich, tong hop céc tai liéu cta co quan quan Iy nha nudc vé gido duc
va sach bao, tap chi co lién quan dén quan 1y d6i ngii gido vién tin hoc trudong
THPT dya trén tiép can ning luc va 1y thuyét quan 1y ngudn nhan lyc.

- Nhém phwong phdp nghién civu thuc tién:

+ Quan sat, diéu tra - khao sat bang phiéu hoi, phong van lay thong tin vé
thyc trang do1 ngti gido vién tin hoc truong THPT va quan ly doi ngli nay.

+ Tong két kinh nghiém vé quan 1y d6i ngii gido vién tin hoc trudng THPT.

+ Phuong phéap chuyén gia: Trung ciu ¥ kién cac chuyén gia, cic nha quan
Iy ¢6 lién quan dén quan 1y doi ngii gido vién tin hoc truong THPT.

+ Phuong phap phong van: Phong van sau cac doi twong gom CBQL céc
cap; GV day tin hoc truong THPT va dai dién cac to chic c6 lién quan dén phat
trién nghé nghiép cho giao vién tin hoc.

- Nhom phwong phap xuw Iy thong tin:

+ Dinh luong: thong ké, phan tich thong ké, xur 1y cac sb lidu va két qua
nghién ctru da thu thap dugc bang phan mém SPSS.

+ Pinh tinh: khai quat, nhém cac van dé va phan tich, so sanh.

8. Nhitng luan diém bio vé

(1) Viéc xay dung va hoan thién khung ning lyc nghé nghiép cia GVTH
truong THPT, duoc dya trén tiép can nang luc va 1y thuyét quan 1y ngudn nhan lyc
ctia Leonard Nadler, gilp cho S& GD&DT trong nang cao chit lwong GVTH va
phat huy tiém ning ciia cac GVTH cbt can, tré thanh doi ngii chuyén gia cap Tinh
hd trg tmg dung CNTT trong d6i méi day hoc, gido duc va quan 1y nha truong.

(2) Quan ly DNGV tin hoc trudng THPT theo tiép can ning luc trong giai
doan hi¢n nay con han ché trong viéc xay dung ké hoach phat trién, xac dinh khung
nang luc, td chic dao tao — bodi dudng nang cao chét luong DNGV tin hoc, do do
chua phat huy duoc hét kha niang cia DPNGV tin hoc.



(3) Quan 1y DNGV tin hoc truong THPT theo tiép cin ning lyc bing cach
tac dong déng bo dén céc yéu t0: quy hoach, st dung, dao tao, boi dudng, va tao
moi truong lam viée, dong lyc 1am viéc cho DPNGV Tin hoc truong THPT theo
huéng chuin hoa vé ning luc s& gbp phan nang cao chit lwong DPNGV Tin hoc
truong THPT cua mdi dia phuong.

9. Pong gép méi cia ludn an

- Vé mat Iy ludn:

B6 sung va xdy dyng co s& li luan vé quan Iy DPNGV tin hoc truong THPT
theo tiép can ning lyc cia S& GD&PT nham tao ra doi ngil chuyén gia vé CNTT
cho céc cap hoc ciia mdi dija phuong.

- Vé mat thuec tién:

Phat hién thuc trang ddi ngili gido vién tin hoc truong THPT va thuc trang
quan 1y ddi ngii gido vién tin hoc trudng THPT cac tinh déng bang chiu thd song
Hong cung cac yéu to anh huong;

Hoan thién Khung ning lyc nghé nghiép ctia gido vién tin hoc truong THPT,
dé xuat va khang dinh hiéu qua ciia cac bién phap quan Iy DPNGV Tin hoc truong
THPT theo khung ning luc nghé nghiép duoc dé xuat, nham dép (g yéu cau doi
mai gido duc.

10. Ciu triic ciia luin 4n

Ngoai phﬁn mé dau, phﬁn két luan, kién nghi, danh muc cac cong bo, tai liéu
tham khao, phu luc, Luan an g6m 03 chuong:

Churong 1: Co s& 1y luan vé quan 1y doi ngil gido vién tin hoc truong THPT
theo tiép can nang lyc.

Chuong 2: Thuc trang quan 1y doi ngii gido vién tin hoc treong THPT theo
tiép can ning lyc.

Chuwong 3: Bién phdp quan 1y doi ngli gido vién tin hoc truong THPT theo

tiép can nang luc.



Chwong 1
CO SO LY LUAN CUA QUAN LY POI NGU GIAO VIEN TIN HQC
TRUONG TRUNG HQC PHO THONG THEO TIEP CAN NANG LUC

1.1. Téng quan nghién citu van dé

Céc nha nghién ctru déu da thong nhat chung mot quan diém 1a phai khong
nging cai tién nang cao chat lugng diéu hanh va quan ly. Pic biét, viéc quan 1y
ngudn nhén lyc trong nha trudng ma chi yéu 1a quan 1y d6i ngii gido vién ¢ vai
tro quyét dinh dén chat luong gido duc cta nha trudng. Trong pham vi ctia Luan
an nay, dé cap dén cac cong trinh, cic nghién ctru vé nhitng van dé: (1) Céac cong
trinh nghién ctru vé ning luc, tiép can ning luc gido vién; (2) Cac cong trinh
nghién ciru vé quan 1y ddi ngii gido vién; (3) Cac cong trinh nghién ctru vé quan Iy
doi ngli gido vién Tin hoc truong THPT.

1.1.1. Cdc cong trinh nghién ciru vé néing lwc, tiép cdn ning lwc trong
qudn ly dji ngii gido vien THPT

(1)Cdc céng trinh nghién civu vé ndang liee gido vién

Nhu mét sy phan cong lao dong xa hodi, day hoc 1a mot nghé dé trude hét
thyc hién chitc ning tai tao va phat trién xa hoi bang cach truyén thy va phat
trién kinh nghiém lich st-xa hoi tir thé hé trudc sang thé hé sau. Sau nira, diéu
dang ké trong viéc tao nén tinh chuyén nghiép, tinh nha nghé cuia nghé day hoc,
do la day hoc 1a mét Iinh vuc hoat dong dé kiém séng cua mdt by phan nhan luc
dugc xa hoi phan cong.

Thang 04/2000, tai Dakar-Senegal, Dién dan gido duc cho moi nguoi do
UNESCO t6 chirc da coi chat lugng gido vién 1a mot trong mudi yéu té cau thanh
chét luong gido duc, tirc 13 gido vién ¢ dong co tét, duoc dong vién tt va co ning
luc chuyén mon cao. [77]

Trong tai liéu cua HO1 nghi ban vé cac chinh sach gido duc cua gido vién chau
Au, khuyén nghi va cac chi s6 (European teacher education policy: recommendations
and indicators), CRELL di dé cap dén két qua 1am viéc ciia nhom cong tac Gido
duc va Pao tao vao nam 2010. Cac bao cao cua nhom da nhan dinh réng, dé dap
g su thay doi ctia xa hoi, gido vién phai ddi mat voi nhidu thach thue méi. Bé dap
mg nhitng thach thire ndy, mot sd ning luc nghé nghiép cua gido vién can duoc
phat trién nhu: nang luc 6 chirc 16p hoc, ning luc lam viéc bén ngoai 16p hoc, ning
luc tng dung cong nghé thong tin trong cac tinh hudng su pham,... [90].

Theo Bernd Meier, trong tac phim “Xdy dung chuwong trinh day hoc”, ning
lrc hat nhan, nong cdt cia ngudi gido vién bao gdm siu ning luc co ban, do 1a:



nang luc day hoc, ning lyc chan dodn, ning luc danh gia, ning luc tu van, ning luc
tiép tuc phat trién nghé nghiép va phat trién trudong hoc [85].

Peter A.Hall va Alisa trong “Hinh thanh kha nang thanh cong cho gido vién”
(Building Teachers’s Capacity for Success) khang dinh: trong gido duc, ning luc cua
gido vién 1a strc manh quan trong nhat hay gido vién duoc xem 1 chia khoa quan trong
ctia chat luong va sy thanh cong trong gido duc & bat ky xa hoi nao [93].

V& ning luc su pham cia gido vién, Ernesto Cuadra va Juan Manuel Moreno
cung cong sy (World Bank 2005) dé xuat mot bo nang luc GV, g@)m ba nhém ndng
luc véi 12 ning lyc co ban: nhém ning luc trong linh vuc nghé nghiép, nhém ning
luc trong linh vuc day hoc, nhom nang luc trong linh vuc truong hoc. [104]

O Singapore, nghién ctru ctia Susan Sclafani trong dé tai “Xem xét lai nguon
nhén lyc trong gido duc, mé hinh cia Singapo” da chi ra ning lyc cot 16i d6i véi
gido vién 1a: (1) kha ning cham soc tré, (2) ludn trau doi kién thuc, (3) day hoc mot
cach sang tao va (4) lam viéc theo nhém. [80; tr.149]

Nhiéu cong trinh nghién ctru chuyén sau vé doi ngii gido vién lai khang dinh
va danh gid cao vai tro truyén cam hing ctia mot nguoi gido vién. Robert A.Sllulo
v6i “Gido vién — nguoi truyén cam hirg” (The Inspring Teacher) xuét ban 1an dau
nam 2008, cung cap cac thong tin 1am thé nao dé tro thanh mot gido vién dy cam
htmg, ban cu thé vé nhiéu nodi dung quan trong va c6 ich nhu: Pham chét ciia mot
gido vién gioi, gdy cam hing cho sinh vién va cho dong nghiép nhu thé nao? [101]

O Viét Nam, dé cap dén nang luc va ning luc nghé nghiép cia gido vién, tac
gia Pham Minh Hac (1999) c6 dé xuat mot sé nang luc su pham nhu Ndng luc
thudc vé nhan cach (1ong yéu tré, nang luc kiém ché va tu chii, nang lyc diéu khién
dugc cac trang thai tAm 1y, tAm trang ctia minh), Nang lec t6 chirc (¢ quan sat su
pham, sy khéo 1éo su pham, nang luc am thi, 6é¢ tuong tuong su pham, long lac
quan su pham...). [38]

Tac gia Pang Thanh Hung cho rang, ning luc cia gido vién gdm cac van dé
sau: (1) Nang luc du béo; (2) Nang luc diéu chinh, nhu diéu chinh chuong trinh gido
duc, day hoc, méi truong, phwong phap, phuong tién, danh gia két qua hoc sinh; (iv)
Ning luc bién quyét nhitng van dé nay sinh trong thuc tién gido duc, day hoc. [47]

Tac gia Nguyén Thi Kim Dung véi dé tai cap B6 “Bién phdp doi méi dao
tao nghiép vu sw pham cho sinh vién dai hoc sw pham ddp ing yéu cau gido duc
phé théng thoi ky méi” (2014), d3 néu 16 yéu cau vé ning luc su pham ddi voi sinh
vién tbt nghi¢p Dai hoc su pham. Theo tac gia, nang luc c6t 161, can thiét giip nguoi
gido vién thuc hién cac chirc ndng, vai tro, nhi€ém vu GD, dap tng cac yéu clu cua
nha trudng phd théng hién nay gdm c6: (1) Ning luc tim hiéu déi twong va moi



truong gido duc; (2) Nang luc xdy dung va thuc hién ké hoach DH; (3) Nang luc
xay dung va thuc hién ké hoach gido duc; (4) Ning luc kiém tra, danh gia két qua
hoc tap va rén luyén dao dtrc hoc sinh; (5) Nang luc phat trién nghé nghiép. [27]

Bio cdo tong két dé tai doc 1ap cap nha nudc: “Nghién ciru dé xudt cdc gidi
phdp cdi cdch cong tac ddo tao, boi dudng gido vién phé théng”, chi nhiém dé tai
Nguyén Thi Binh cho rang, GV pho thong can phai co nhiing ning luc sau: (1)
Nang lyc tim hiéu hoc sinh va méi truong giao duc; (2) Nang lyc gido duc nham
phat trién toan dién nhan cach hoc sinh; (3) Nang luc day hoc moén hoc trong
Chuong trinh gido duc; (4) Nang luc giao tiép dé thuc hién tot nhiém vu day hoc va
gido duc; (5) Nang luc danh gia trong giao duc; (6) Nang luc hoat dong xa hoi; (7)
Ning lyc phat trién nghé nghiép. [8]

Nhirng nha nghién ctu giao duc va quan li gido duc thyc tién rat quan tim
van dé nang cao chat luong DNGV. Trong bai viét “Chdt liong gido vién” ding
trén tap chi Gido duc thang 11/2001, tac gia Tran Ba Hoanh di dé ra ba bién phap
cho véan dé gido vién: phai d6i méi cong tac dao tao, cong tac bdi dudng va d6i méi
viéc st dung gido vién. [43]

Trong bai “Nghé va Nghiép ciia nguoi gido vién”, dang tai trong Ky yéu Hoi
thao nang cao chat luong dao tao toan qudc lan thr 2, tac gia Nguyén Thi My Loc
dd nhan manh dén van dé “ly tuong su pham”, cai tao nén dong co cho viéc thuc
hanh nghé day hoc cua gido vién, thoi thiic ngudi gido vién sang tao, thiic diy ngudi
gido vién khong ngimg hoc héi, nang cao trinh d6. Tir d6, tac gia dé nghi can phai
xay dung tap thé su pham theo mo hinh “ddng thuan” ma & d6 gido vién trong quan
hé véi nhau c6 su chia sé¢ “bi quyét nha nghé”; dong thoi, nhitng yéu ciu vé ning
luc chuyén mén ciia ngudi gido vién 1a nén tang cia mé hinh dao tao gido vién thé
ky XXI sang tao va hi¢u qua. [58]

Nhom tac gia thudc cac truong dai hoc Su pham trong cudn “Nang lwc nghé
nghiép gidang vién Pai hoc sw pham — Ly ludn va thiee tién” d3 dua ra quan diém:
“Gido vién l1a nhitng nguodi chiu trach nhiém trong viéc van hanh hé théng gido duc
va ho can sy thanh thuc va hiéu qua trong nang luc nghé nghiép cia minh... Chuong
trinh ddo tao gido vién va Chuan gido vién ciing phai thay d6i dé c6 thé dao tao sinh
vién su pham dap Gng nhiing thach thirc trong tuong lai”. [62; tr.35]

Nhu vy, nghién ctu vé ning luc néi chung va ning luc nghé nghiép, ning lrc
su pham cua gido vién noi riéng, du xuat phét theo nhiéu goc do nhung cac Luan an
nhan dinh can dé xuat nhiing tiéu chuan vé ning luc cia gi4o vién hoic cau trac ning
lyc cua gido vién dé dap tng yéu cau nghé nghiép va bdi canh d6i méi gido duc va
anh huong cua cudc cach mang 4.0 va chién luoc ngudn nhan lec gido duc.
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(2) Céc cong trinh nghién ciru vé quan 1y doi ngii gido vién THPT

Vén dé quan ly DPNGV THPT ciing dugc trién khai nghién ctru mét cach
tuong ddi c6 hé théng. Nhiéu luan an tién si dd chon dé tai nghién ctru thudc linh
vuc quan Iy DPNGV THPT, dé cap dén nhiéu van dé khac nhau.

Tiép can theo hudng chuin hoa gido duc, tac gia Pham Minh Gian (2012) trong
Luan 4n tién si quan Iy gido duc v6i dé tai “Quadn Iy phdt trién dji ngii gido vién THPT
cdc tinh dong bang séng Ciru Long theo hiedng chudn héa”, d& cap dén cac ndi dung
ctia quan 1y ngudn nhan luc, dén ndi dung ciia chuan hoa gido vién THPT, thyc trang
quéan 1y phat trién DPNGV THPT tai cac tinh dong bang song Ctru Long va cac bién
phép nham quan 1y doi ngil gido vién THPT theo hudng chuan héa. [37]

Ciing quan tim dén cong tac phat trién doi ngii trong quan Iy DPNGV truong
THPT, cac tac gia Lé Trung Chinh va Nguyén Tién Diing c6 nhitng cach tiép can
khac nhau.

Pé dap tng nhitng yéu cau dit ra trong bdi canh hién nay, tac gia Lé Trung
Chinh da nghién ctru dé tai “Phdt trién dgi ngii gido vién THPT thanh phé Pa Néing
trong béi canh hién nay”. NOi dung chinh cua luan an tap trung vao viéc h¢ théng
hoa va dua ra quy trinh phat trién DPNGV dé giao vién THPT c6 co hdi duoc nang
cao trinh do chuyén moén, nghi¢p vu su pham. Trén co sé do, tac gia dinh hudng 6
nhiém vu chinh cho gido vién THPT. [22]

Véi quan diém nha truong hiéu qua, tac gia Nguyén Tién Diing trong Luan
an Phat trién doi ngii GV THPT theo quan diém nha trieong hiéu qud, da dua ra
dinh huéng 5 yéu cau ddi voi giéo vién: 1a nha giéo duc; 1a nha thiét ké sang tao,
dap wng nhu cau da dang cua hoc sinh; 14 nguoi biét ty hoc sudt doi; 1a nha quan Iy;
12 nha vin hoa, hoat dong cong dong. Trén co so nhitng dinh hudng dé, tac gia xay
dung 12 tiéu chuan twong tng 12 ning lyc cho gido vién truong THPT. [29]

Téac gia Nguyén Hoang Chwong trong Ludn dn Quan Iy doi ngii gido vién
truong THPT tinh Lam Pong trong béi canh doi mdi gido duc (2017) da ¢ nhing
nghién ciru dong gop cho viéc phat trién va hoan thién 1y luan vé quan 1y doi ngil gido
vién truong THPT theo tiép can nguén nhan lyc nham tao ra loi thé canh tranh cta nha
trrong bang cach phat trién nghé nghiép cho gido vién va phat trién nha trudng. [24]

(3)Cdc céng trinh nghién ciru theo hudng tiép cin ndang luc trong quan Iy
doi ngii gido vien THPT

Cubn “Sé tay hiedng dan phat trién cdc bai hoc trong chwong trinh gido duc
theo tiép cdn nang luc” Robert L. Arends va cong su (1971) duoc ra doi dé danh
cho nhitng nguoi gido vién tham gia vao hoat dong phat trién bai hoc trong chuong
trinh gido duc dua trén tiép cin ning luc ngudi gido vién. Tac gia William A.
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Hunter, (1974) voi cudn “Gido duc da van héa dwa vao dao tao theo nang lyc gido
vién”, tap hop tir cac bai viét cta cac nha gido duc cia cac nude trén thé gisi va xac
dinh nhiing nang luc chung cho moi ddi tuong, dat duoc yéu cAu va tiéu chuan cua
cac qudc gia. [84], [95]

John Burke (1989) trong cudn “Gido duc va dao tao dwa trén nang lyc”, da
xuat phat tir viéc nghién ctru nén tang va ngudn gdc cia gido duc dya trén ning lyc,
tir d6 van dung cac 1y thuyét nay vao trong phat trién dao tao nghé. Phan tich vé
“Giao duc bac dai hoc dva trén tiélv can nang lyc”, nhom tac gia Bowden, John;
Masters, Geofferey N. da chi ra réng, cac truong dai hoc, nguoi st dung nhan lyc va
cong déng dugc huong loi rat nhiéu tir cac hoat dong lién quan dén viéc cai tién céc
chuan nghé nghiép dya trén tiép can ning lyc trong nhitng nim vira qua. [87] [86]

Ciing nghién ctru vé gido duc va dao tao theo tiép can ning lyc, nhung cac
tac gia Roger Harris, Barry Hobart, David Lundberg (1995) di sadu vao lam ro sy
khac nhau gitta Iy luan va thyc tién, chi ra nhitng khé khin va thach thac dya trén
tiép can ning lyc. Nam 2000, nhom céc tac gia Antonio Argiielles, Andrew Gonczi
tién hanh danh gia tong quan xu hudng ting cudng gido duc va dao tao theo tiép cin
nang lyc trén thé giGi va phén tich chi tiét & cac qudc gia: Mexico, Uc, Costa Rica,
Phéap, New Zealand trong cudn “Gido duc va dao tao dua trén tié}) can nang lyc —
birc tranh toan cau” [94] [83].

O Viét Nam, dinh huéng quan 1y theo tiép can ning lyc cia nguoi gido vién
d3a duoc cac nha nghién ctru, cac tic gia quan tAm va nghién ctru ¢ nhiéu cong trinh.

C6 thé ké dén nhimg cong trinh ban du theo tiép can ning luc. Tac gia
Nguyén Birc Tri véi dé tai cip BO “Tiép cdn ddo tao nghé dwa trén nang luc thuc
hién va viéc xdy dung tiéu chudn nghé”, 43 bude dau 1am sang t6 vé mat 1y luan vé
phuong thitc dao tao nghé theo hudng tiép can ning luc thyc hién. [76]

Trong bai viét “Pdo tao gido vién theo dinh hwdng nang lec” dang trén Tap
chi gido duc, Pham Hong Quang dua ra cac ning lyc cua niang luc su pham gém 5
nang luc thanh phan co ban va dé dap tmg yéu cau trong xa hoi hién dai, gido vién
con can bo sung nhitng niang lyc méi nhu: ning lyc quan hé cong dong, nang luc
phat trién méi truong xung quanh,... [65]

Tac gia D6 Ngoc Théng trong bai viét “Xdy dung chwong trinh gido duc phé
théng theo hirdng tiép cdn nang lwe” (2011) dua ra van dé tiép can theo ning luc dé
dinh hudng cho toan bd céc thanh td cua chuong trinh gido duc: tu dé xuit muc tiéu,
chuan chuong trinh, xac dinh cac linh vuc/mon hoc, cac hoat dong; dén viéc lva
chon ndi dung, phuong phap day hoc, cach to chirc, kiém tra ddnh gia két qua... [69]

Trong pham vi nghién ctru vé ning luc gido vién, dé tai quan tim dén nhom
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gi4o vién “cot can” boi vai trd cua ho trong trién khai nhitng van dé d6i méi gido duc
va gilp cho hoat dong boi dudng gido vién trong pham vi mét tinh. Trén thé gidi,
khai niém gido vién c6t can theo cach hicu ciia Viét Nam duoc goi boi nhimng tén goi
khac nhau nhu gido vién giéi (Thuy Dién), gido vién tai ning (Hoa Ky), gido vién
xudt sic, gido vién chat luong cao (Anh), gido vién thanh cong (Hong Kéng). [96]

Tac gia Nguyén Thi My Loc dya trén cac quan diém vé gido vién ¢t can cua
cac nude trén thé gidi voi cac cach goi tén khac nhau ciing da chi ra cac tiéu chi
danh gid mot gido vién duoc coi 1a gido vién thanh cong, gido vién cot can, dong
thoi quan niém gido vién cdt can 1a nhiing gido vién c6 kinh nghiém, c6 k¥ ning su
pham, tu van va cac k¥ ning giao duc mot cach xuat sic, 1a nhitng mau hinh su
pham cho cac giao vién khéc. [57]

O mét gdoc nhin khac, tac gia Nguyén Hiru Do quan niém: “Gido vién cot
can THPT Ia nhiing gi&o vién gisi vé chuyén mén, xudt sac vé nhiém vu day hoc,
gi&o duc; c6 uy tin trong tdp thé sw pham va dwoc xdc dinh 14 nhitng ngweoi nong cot
trong hoat déng day hoc, gido duc va phat trién déi ngii gido vién mén hoc ciing nhuw
cac gi&o vién khac ¢ truong THPT hodc cdc triong ciia mét tinh/thanh phé ” [34].

Tac gia Nguyén Hoang Chuong trong Luan an “Qudn Iy doi ngii gido vién
trwong THPT tinkh Lam Pong trong boi canh déi méi gido duc” (2017) da chia giéo
vién THPT lam 4 nhom, trong d6 ¢6 nhom gido vién “hat nhan”. Theo tac gia, gido
vién “hat nhan” 1a gido vién co: Ning luc xay dung ké hoach dai han va sang tao
trong thuc hién nhiém vu giang day va giao duc dugc phan cong; Nang luc giai
quyét van dé chuyén mon phirc tap mot cach nhanh chéng va hiéu qua; C6 kha ning
lanh dao, truyén cam hiing va tao dong luc phat trién cho cac giéo vién va hoc sinh,
cong dong dan cu, quang ba hinh anh nha truong va két néi duoc vé chuyén mén
Vi cac co so gido duc khac; C6 anh hudng dén dong nghiép va cha me hoc sinh
trong pham vi ngoai nha truong, ving va qudc gia hay quoc té. [24]

Vé quan 1y phat trién doi ngii giao vién theo tiép can ning luc, cac nghién
ctru & nhidu nudce trén thé giéi dinh hudng theo nhidu goc dd khac nhau, nhung tyu
chung lai thuong xuat phat trén quan diém chuan héa. Tiéu chuan vé niang lyc ctia
gido vién va quan ly DNGV theo tiép can ning luc cling dugc cac quic gia xay
dung khac nhau.

Lién quan dén quan ly DPNGV, nhiéu qudc gia coi trong viéc ap dung chuan
nghé nghiép day hoc, véi 5 diém cot 161 dé cac Bang van dung [80; tr.208].

O Anh, quy dinh vé tiéu chuan nghé nghiép gido vién rat cu thé, trong do giao
vién phai c6 ning lyc “Két hop cong nghé thong tin va lién lac dé tang hiéu qua viéc
hoc tap cua hoc sinh”. [80; tr.142]
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O Canada, bang Bristish Columbia da dé ra I3 tiéu chi vé néing lyc va quy
tic dao dirc chuyén nganh cia ngudi lam cong tac gido duc: phai coi trong va quan
tam dén tat ca tré em, luén hanh dong vi quyén loi cta tré; phai biét hanh dong nhu
nha ldnh dao trong khudn khé gido duc c6 dao dirc; phai c6 kha ning thuc hanh
nghi¢p vu gidng day hi€u qua... [80; tr.166]

O Puc, GV phai dat dugc 10 ning lyc nghé nghiép thuéc 4 nhom: (1) Ning
luc day hoc (xdy dung ké hoach bai hoc, hd tro viéc hoc cua hoc sinh.. .); (2) Nang
luc gido duc — nghia hep; (3) Nang luc danh gia; (4) Nang luc doi méi. [80; tr.135]

Céc cong trinh nghién ciru theo tiép can ning lyc nghé nghiép gido vién nhin
chung déu huéng t6i viéc giup gido vién ty hinh thanh ning luc nghé nghiép, cac
truong dao tao gido vién phat trién chuong trinh dao tao, boi dudng gido vién, va
cac nha quan 1y cin ctr vao d6 dé quy hoach, tuyén dung, sir dung va danh gia ciing
nhu tiép tuc phat trién nghé nghiép cho ddi ngii gido vién.

1.1.2. Céc cong trinh nghién ciru vé qudn 1y dji ngii gido vién tin hoc
THPT theo tiép cin ning luc

(1) Céc cong trinh nghién ciru vé quan 1y doi ngii gido vién tin hoc THPT

O cac nude phat trién, nhiéu qudc gia dd nghién ctru va xay dung chién luoc
ng dung va phat trién tin hoc, trong d6 xac dinh bd phan quan trong cia chién lugc
1a x4c dinh cach thirc dua tin hoc vao trudng phd thong. Tong quan céac chién luoc
quéc gia nhu: Chinh sdch va chién lwoc quoc gia vé CNTT ciia Hungari, Phdp,
Nhdt Ban, Han Quéc va Trung Quoc Va Chién lwoc quéc gia vé CNTT ciia mét sé
niée Asean (Theo Tong luan Khoa hoc, k¥ thuat, kinh té ctia Trung tdm thong tin tu
liéu khoa hoc va cong nghé qudc gia thang 5, 6/1998), c6 thé nhan thdy mot sd nudc
da xac dinh muc tiéu day hoc tin hoc cho hoc sinh theo hai hudéng chinh. Mot 1a
trang bi cho hoc sinh nhitng kién thirc va k¥ ning tin hoc can thiét dé ung dung
trong cudc séng va hd tro cho viée hoc tdp cadc mon hoc khac. Hai 1a trang bi cho
hoc sinh nhiing kién thirc, k§ ning vé thong tin, may tinh va qua trinh xir 1y thong
tin, kién thirc va k¥ ning str dung tin hoc. [17] [18]

Tuy nhién, d6i voi tin hoc va cong nghé thong tin, cic cong trinh, cac dé tai
chu yéu tiép can theo dinh huéng cong nghé thong tin 1a céng cu dé xay dung va
phat trién. Doi voi gido duc va dao tao, cac dé tai thuong quan tam nhiéu dén viéc
tmg dung cong nghé thong tin trong giang day hodc hoc tap hon 14 tiép can theo
dinh hudng coi cong nghé thong tin nhu mdt mon hoc ddc thu trong nha truong.

Tac gia Huynh Vin Hoa, Vii Dinh Chuén trong D¢ tai nghién ciru khoa hoc
cap thanh phd Pa Néng vé Xdy dung chiong trinh khung mén tin hoc truong THPT
thanh phé Pa Nang da dé cap dén tAm quan trong cia CNTT trong x3 hoi hoc tap
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thong qua Hoi nghi Bo trudng gido duc cac nudc thanh vién cua To chire dién dan
hop tac kinh té cac nu6e chau A-Thai Binh Duong (APEC) lan tht hai to chirc ngay
07/4/2000 vé “Gido duc trong xa hoi hoc tap & thé ky XXI”. Cac tac gia di dé xuét
xay dung chuong trinh khung mén tin hoc dap tmg nhu ciu ctia ngudi hoc va nhu cau
ctia x3 hoi, dua tin hoc trd nén gan giii va dé dang tiép thu véi hoc sinh THPT thanh
phd Pa Nang. Xay dung chuong trinh khung mén tin hoc 1a mot bién phap quan
trong trong viéc quan ly giang day tin hoc trong cac truong THPT, nham nang cao
chat luong giang day tin hoc va hoc tin cta hoc sinh cac truong THPT tai thanh phd
Pa Nang néi riéng va ca nude noéi chung [41].

Luan an Phdt trién doi ngii gido vién tin hoc truong THPT theo quan diém
chudn héa va xd hoi héa, tac gia Vii Pinh Chuan tap trung cha yéu vao xay dung hé
thong cac khai niém vé PNGV THPT, phat trien PNGV THPT, thuc trang phat trién
do6i ngil gido vién tin hoc truong THPT va cic bién phap phét trién DPNGV tin hoc
THPT theo quan diém chuan hoa va xa hoi héa. Theo d6, tac gia xac dinh ndi dung
phét trien DPNGV tin hoc truong THPT theo quan diém chuan héa va xa hoi hoa bao
gém 5 ndi dung: (1) Tao ra mdt nhan thire xa hoi vé nhu cau hoc tap tin hoc va ing
dung tin hoc trong doi song; khai thac tién ich va han ché tiéu cuc tir Internet; (2) Lam
cho tin hoc, PNGYV tin hoc THPT tham gia vao cong cudc phat trién KT — XH va cudc
séng thuc tién, phuc vu déc luc cac nhu cau CNH - HPH dat nudc; (3) Huy dong luc
luong xa hoi (co sd vat chat, trang thiét bi, ngu@)n nhan luc, tai chinh...) phuc vu cho su
phat trién tin hoc noéi chung, viéc dua tin hoc vao nha trudng néi riéng. (4) Pa dang hoa
hinh thire hoc tap tin hoc ¢ trong va ngoai nha truong, 1a cho tin hoc néi chung, Internet
no6i riéng khong chi 1a hinh thirc vui choi gidi tri, tré thanh mét cong cu ing dung manh
mé trén moi linh vuc cta doi séng cong dong; (5) Piéu chinh va bd sung viée thé ché
hod vai tro cua nha nudc va cua xa hoi trong viéc day va hoc tin hoc trong nha truong
pho thong va phat trién NGV tin hoc truong THPT. [23]

Nhu vay, cac cong trinh trong va ngoai nudc du xuat phat tir goc do nao ciing
khang dinh chic chan vai tro cia Cong nghé thong tin. Viéc ddo tao tin hoc ngay
trong nha truong phd thong da tré thanh mot nhu cau tat yéu ¢ tit ca cac qudc gia
trén thé gidi cling nhu Viét Nam. Du vdi myc ti€u nao, chuong trinh nao, véi hinh
thirc nao thi Tin hoc da duoc khéng dinh 12 mdt mén hoc vi nhidu dic thu riéng
biét trong nha trudng phd théng. Du vay, DPNGV tin hoc trong nha trudong THPT
van chua thyc sy dugc quan tim dé dap ung dat thu riéng biét ciia by mon nhu diing
vai trd vén co. Do d6, cong tac quan ly DPNGV tin hoc trong truong THPT chua
dugc nghién ctru mot cach day da va co hé thong.
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(2) Cdc céng trinh nghién ciru vé quan 1y ddi ngii gido vién tin hoc THPT
theo tiép cdn ndang lire

Khai quat cac cong trinh nghién ctru, nhan thiy ring, néu xét riéng cac cong
trinh nghién ciru vé quan 1y DPNGYV tin hoc truong THPT hodc xét riéng nhitng cong
trinh nghién ctru vé quan 1y theo tiép can nang lyc thi da c6 nhiéu. Tuy nhién, chua
c6 cong trinh nao nghién clru trong tdm vao quan ly PNGV tin hoc truong THPT
theo tiép can ning luc.

1.1.3. Nhitng vin dé ddt ra cdn tiép tuc nghién civu

Xu huéng hién dai ngay nay coi con ngudi trong mot to chirc khong don thuan
chi 1a yéu t6 ctia qua trinh hoat dong, ma con 13 mot ngudn tai nguyén quy bau cia to
chue. Trén thuc té, nhitng nghién ctru vé quan 1y DNGV tin hoc truong THPT theo
tiép can nang lyc chua diy du va chua c6 hé thong. Cac cong trinh nghién ctru chi tap
trung vao mot trong cac ndi dung, 1a su ro1 rac khong bao trum, cha yéu theo hudng
tiép can chuan hoa, xa hoi hoa hodc dap Gmg cac yéu cau doi méi.

Tir tong quan trén, ¢ thé thiy rd cac cong trinh nghién ctru da di vao giai quyét
cac van dé co ban trong quan 1y ngudn nhan lyc néi chung, quan 1y ngudn nhan luc
gido duc, quan Iy DPNGV THPT néi riéng theo nhiéu hudng tiép can khac nhau, trong
d6 c6 tiép can ning luc. Song cho dén nay, chua c6 cong trinh chuyén biét nao di siu
vao nghién ctru quan Iy PNGV tin hoc truong THPT theo tiép can ning luc trén co so
tao l4p va khai thac ning luc cta gido vién tin hoc THPT duéi nhiéu goc do.

Vi xu thé tat yéu ciia hoi nhap va vai trd quan trong ctia cong nghé thong tin
trong hdi nhap, vo1 dac thu cua nganh cong nghé thong tin ndi chung va moén tin
hoc trong truong THPT noéi riéng, nghién ctru quan 1y BPNGV tin hoc truong THPT
theo tiép can nang luc 13 ndi dung cap thiét dé co thé nhanh chong tmg dung trong
thyc tién cho cac nha trudng THPT hién nay.

Do d6, luan 4n nay c6 thé dugc xem nhu 13 nghién ctru ban dau cho ndi dung
Qudn Iy dgi ngii gido vién tin hoc truong THPT theo tiép cdn ning hic.

1.2. Pdi ngii gido vién tin hoc trwong THPT va van dé tiép can ning hre

1.2.1. Dgi ngii gido vién tin hoc trwong THPT

1.2.1.1. Gido vién truong THPT

Piéu 70 Luat Gido dyc nim 2009 quy dinh “Nha gido 1a ngudi 1am nhiém vu
giang day, gido duc trong nha truong hoac cac co s¢ gido duc khac. Nha gido giang
day & co sé gido duc mam non, gido duc phd thong, gido duc nghé nghiép goi la
giao vién” [66].

Truong THPT 1a co s& gido duc phd thong, noi tién hanh cong tac giang day,
gi4o duc hoc sinh tir 16p 10 dén 16p 12. Trudng THPT c6 loai hinh cong lap va tu thuc.
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Nhu vay, Gido vien THPT la nguoi giang day mot mon hoc nao do o truong
THPT va qua sy giang day mon hoc do ma giao duc hoc sinh theo muc tiéu gido
duc da dé ra doi véi GD THPT.

1.2.1.2. Gido vién tin hoc truong THPT

Gido vién tin hoc ¢ cac truong THPT co6 trinh do tbt nghi¢p dai hoc tré Ién
chuyén nganh tin hoc, c6 nghi¢p vu su pham, co thé day duoc ca ly thuyét va thuc
hanh moén tin hoc. Bén canh do, do dac thu riéng cua tin hoc, gido vién tin hoc la
chuyén gia trong linh vec CNTT, c¢6 kha ning ngoai ngit va kha ning tin hoc ¢ thé
tham gia vao cac khéa hoc bdi dudng gido vién trong truong THPT, truong THCS,
truong Tiéu hoc, trudng Mam non vé linh vuec tin hoc va tmg dung CNTT trong day
hoc tai cac truong. Gido vién tin hoc & truong THPT trd thanh luc lugng nong cbt
cua S¢ Giao duc trong viéc ung dung tin hoc trong day hoc va quan ly nha truong
pho thong hién nay.

Do dic thu cua giao vién tin hoc la vira gidang day cho hoc sinh céc tri thuc ly
thuyét, vira rén luyén cho hoc sinh nhitng k¥ ning thuc hanh; dong thoi co thé phai
tham gia phong mdy tinh hodc mang may tinh trong nha truong, vi vay, gido vién
tin hoc THPT vira phai day duoc cac kién thirc mang tinh chat 1y thuyét, vira c6 kha
ning hudng dan thuc hanh cho hoc sinh, lai vira c6 nhiing kién thirc toi thiéu vé
quan ly. Dé dap ung duogc nhitng yéu cau do, ngudi gido vién tin hoc THPT can dat
duoc cac yéu cau: Phai ¢ it nhat trinh d6 dai hoc su pham nganh tin hoc, CNTT
hodc dai hoc chuyén nganh tin hoc, CNTT va chung chi bdi dudng nghiép vu su
pham; c6 diéu kién boi dudng dé nang cao trinh do sau dai hoc theo chuyén nganh
tin hoc; Co6 kha nang tham gia cac hoat dong quan ly, nghién ctru khoa hoc, nhét 1a
linh vuc khoa hoc gido duc dé phuc vu cho hoat dong bién soan tai li¢u, giang day,
gido duc hoc sinh; C6 trinh do ngoai ngir du dé dap tng yéu cau nim bat, trao doi
thong tin, tiép can vdi trang thiét bi ky thuat va phén mém méi phuc vu cho hoat
dong nghé nghiép ctia minh; C6 trinh d vé 1y luan day hoc va gido duc hoc dé van
dung tich cuc cic nguyén ly gido duc, nguyén tic day hoc trong hoat dong nghé
nghié€p mot cach hiéu qua; Co kién thtrc chung vé cac linh vuc van hod, xa hoi, nhan
van dé co thé mo rong giao tiép xa hoi, tich cuc hoa nhap va irng dung tin hoc vao
phat trién cong dong.

Nhu vay, Gido vién tin hoc THPT la gido vién bo mon thuc hién nhiém vu
gidng day Tin hoc ¢ truong THPT va qua si gidng day mén Tin hoc dé gido duc
hoc sinh theo muc tiéu gido duc da dé ra doi véi bac THPT.

1.2.1.3. Doi ngil gido vién tin hoc truong THPT

Pham tru “do1 ngli” dugc dung khé rong rai trong céc td chuc xa hoi nhu: d6i
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ngl tri thirc, doi ngli cong nhan, doi ngii gido vién, doi ngli can by quan ly... Tu
dién Tiéng Viét dua ra khai niém: “Péi ngil la tdp hop s6 dong nguwoi ciing chirc
nang, nghé nghiép” [63]. Tr dién Gido duc hoc dinh nghia: “Péi ngii gido vién la
tdp hop nhitng nguoi lam nhiém vy giang day va gido duc trong nha truong hodc
cdc co sé gido duc khdc bao gom CBOL, GV ¢6 dii tiéu chudn, dao dirc, chuyén
mén va nghiép vu quy dinh. PJi ngii gido vién dwge xdc dinh trén ba ndi dung gom
6 lwong, co cdu va chat wong” [79].

Nhu vay, DNGV tin hoc ¢ truong THPT la tdp hgp céac gido vién thuc hién
nhiém vu giang day mon tin hoc va gido duc hoc sinh trong truong THPT. Nhiing
gido vién nay lam viéc theo chuong trinh mén hoc va ké hoach gido duc cua nha
truong, gan bo véi nhau théng qua loi ich vé vat chat va tinh than, dong thoi quan
hé mat thiét véi cac gido vien bd mon khéc dé thuc hién hoat dong va chia sé loi ich
theo dung phap luat va thé ché xa hoi.

Doi ngii gido vién tin hoc truong THPT dugc xac dinh qua céc tiéu chi vé sb
luong va chét luong. Chat luong cua doi ngli ¢c6 quan hé mat thiét voi sb luong cua
n6. DPNGV tin hoc trudng THPT phai c6 du cac tiéu chi quy dinh trong chuin nghé
nghiép cta gido vién THPT, ¢ nhiing pham chat va ning lyc ddc thu do mén tin hoc
doi hoi; dong thoi 1a luc lwong nong cdt trong viée tmg dung tin hoc trong day hoc va
quan 1y nha truong. Tap thé nay quyét dinh chat lwong viéc dua mén tin hoc vao
truong THPT bang viéc cong hién ti da tai niang va sirc luc cia ho. Ngay nay, khi xu
thé phat trién cua xa hoi doi hoi hoat dong cua timg ca nhan déu phai trén tinh than
cong tac, twong tac thi DPNGV tin hoc THPT la tdp hop nhiing ngudi ¢ tinh than
doan két gin bo tao thanh mot khdi thong nhét trong mét t6 chire biét hoc hoi.

Luan an xac dinh: Dgi ngii gido vién tin hoc truong THPT la tdp hop nhitng
nha gido lam nhiém vu giang day mon tin hoc trong nha truong THPT, la chuyén
gia hé tro g dung CNTT trong doi méi day va hoc, gido duc va qudn 1y nha
truong, ¢6 kha ning dap vmg cdc nhiém vu khdc cé lién quan dén chuyén mén, cO
il tiéu chudn vé pham chat, nang lec va qua dé gido duc hoc sinh theo muc tiéu
gido dyc da dé ra doi véi bac THPT.

1.2.2. Péc diém giéo vién tin hoc trwong THPT

Nguoi gido vién tin hoc truong THPT duoc xac dinh bdi nghé su pham. Vi vy,
gido vién tin hoc truong THPT c6 nhing dic diém lao dong su pham cia gido vién noi
chung, nhung lai c¢6 nhiing dic diém tam 1y nghé nghiép dic thu, nhimng hoat dong su
pham mang tinh riéng biét phu hop véi déc thu ctia mon Tin hoc. Do la:

- Vé kién thirc: GV tin hoc can c6 hiéu biét sdu rong vé kién thirc chuyén

mén, cu thé doi véi moén Tin hoc trong truong THPT
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Doi ngii gido vién tin hoc truong THPT trudc hét phai dam bao dat chat
lugng nhu do1 ngli gido vién truong THPT, nghia 1a nhiing nguoi cé trinh do dai
hoc hodc sau dai hoc vé chuyén mén giang day (cu thé 1a mén Tin hoc) va c6 chimg
chi bdi dudng nghiép vu su pham. DPNGV tin hoc truong THPT phai c6 hiéu biét
sau rong vé kién thirc chuyén mon, khong chi bai sy thay d6i nhu vii bdo ctia Cong
nghé thong tin, ma con béi modi trudng thue hanh rat da dang va khong thong nhat
ctia Tin hoc. Du thay doi nhanh chéng dén muc nio, du da dang va khong thong
nhat, khong dong tim, nhung Cong nghé ludn phat trién trén nén tang co ban cua
n6. Dé hiéu, van dung va linh hoat dap tng nhiing thay ddi ctia Cong nghé thong
tin, ngudi gido vién can hiéu va nam chic nhiing tru cot cia CNTT bao gdom lap
trinh, mang, giao tiép nguoi-may, co so dir li¢u, va h¢ théng web, ... dugc xay dung
trén mot nén tang kién thirc vé cac nén tang co ban ciia CNTT, phai khong ngimng
cap nhat nhiing thay d6i cia khoa hoc cong nghé phuc vu cong tic giang day.
Khong nhing thé, do Tin hoc 1a mén hoc cong cu cho moi nganh nghé trong cudc
song, nén DPNGYV tin hoc truong THPT con can c6 hiéu biét da nganh nghé. Ngudn
kién thirc sau, rong va da dang 1 co s& cho phuong phap day hoc tot, hiéu biét tim
1y hoc sinh va linh hoat trong qua trinh giang day & moi diéu kién khac nhau.

Tin hoc 13 mén hoc cong cu ddi véi tit ca cac nganh nghé trong cudc séng. O
mdi nganh nghé, mdi mén hoc trong nha truong THPT c6 nhitng phan mém riéng
biét phuc vu cho nganh nghé do. Vi vay, viéc danh gia tay nghé cua gido vién tin
hoc khong chi dugc hiéu theo cac k§ ning va thao tac cu thé thuan tay co hoc. Dbi
v6i cac mon hoc khéc, ban than mon hoc da khép kin véi cac tiéu chuan tuong doi
rd rang trong viéc danh gia tay nghé. Con ddi véi Tin hoc, khai niém tay nghé hay
nang luc lai duoc hiéu mot cach linh hoat. Véi mbi nganh nghé khac nhau, sy danh
gid nang luc tin hoc lai c6 mot tiéu chuan twong tng. Vi vy, nguoi gido vién tin
hoc can ¢ thém nhimg kién thirc thudc cac nganh nghé khac, cac linh vuc khoa hoc
khac nhau dé dap ung yéu ciu cong viéc. Dic thu nay ciing doi hoi & ngudi gido
vién tin hoc khong chi thuan tiy 1a gido vién day mot bo mon trong nha truong
THPT, ma trong nhiéu truong hop con 14 nhitng giang vién nghé dé tap huan kién
thirc Tin hoc cho d61 ngti cac giao vién day cdc mon hoc khac nhau trong nha
truong, hodc nhu mdt nha chuyén mon nham hd trg v& mat tin hoc cho cac hoat
dong gido duc khac trong nha truong.

Ngoai ra, do méi truong thyc hanh rat da dang va khong thong nhat. Pay
cling 1a mot dac thu ndi bat cia mon Tin hoc trong nha truong. Chi xét riéng hé diéu
hanh kiéu Windows ciing di c6 gan 20 phién ban khac nhau dang duoc ding tai
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Viét Nam nhu: Windows 95, 98, 98SE, ME, 2000 Professional, 2000 Server, XP
Professional, XP Home, 2003 Server, Vista, ... H¢ théng cu hinh di kém cac loai
may tinh ciing rat da dang. Cac may tinh c6 thé c6 mot, hai hay nhiéu hon cac 6 dia
clmg trong mdy tinh. Hé thong file chinh ctia hé diéu hanh khong nhat thiét dugc cai
dit trong dai cang C. Trén cac may tinh tham chi c6 thé cai dit song song nhiéu hé
diéu hanh khac nhau. Thong tin trong céc tai lidu sach gido khoa, chwong trinh chi
mang tinh phap 1y vé mén hoc chir khong 4p dit quy trinh thao tac trén mdy tinh.
Vi ting bai hoc cu thé, gido vién phai hoan toan chu dong tuy thudc vao diéu kién
thuc t& dé trinh bay khai niém, minh hoa thao tac sao cho dé& hiéu nhét ddi véi hoc
sinh. Pac thu nay doi hoi ¢ gido vién mot kién thirc chuyén sau vé tin hoc, boi du da
dang va khong thdng nhat, nhung co s& dit liéu va nhitng co s& ngudn vé cong nghé
thuong kho thay doi. Néu gido vién chi c6 kién thirc so dang phuc vu viéc giang day
cac bai hoc don gian trong chuong trinh thi s€ kho c6 kha nang linh hoat thich ung
v6i su thay dbi va khong théng nhét cia cong nghé.

- Vé ky ndng sw pham, ngodi nhitng kj ndng sw pham chung nhw ldp ké
hoach, té chire 16p hoc, giao tiép... doi véi gido vién tin hoc, ky ndng thiee hanh va
thao tdc trén phuwong tién day hoc la vo cung quan trong.

Mbn Tin hoc hién dang c6 stc hip dan nhat dinh (hap din & sy méi mé va &
nhu cau hoc hoi, hiéu biét vé Tin hoc trong xa hi...). Nhat 1 nhitng hoc sinh & khu
vuc thanh thi, ¢6 diéu kién tot vé phuong ti¢n tiép can véi Tin hoc, thi himg tha tim
hiéu vé Tin hoc cling tang theo. Mon Tin hoc con 1a cong cu dé hoc sinh hoc tdt hon
nhiéu mon hoc khac, gitip hoc sinh c6 cach hoc hién dai hon, hi¢u qua hon, m¢ mang
thém nhiéu kién thic. Vi du: Viéc vao Internet tim kiém thong tin c6 thé gitip hoc t6t
hon nhitng mon nhu Toan, Pia 1y, Lich str...

Do dac thu Tin hoc la mon hoc ga‘in lién thuc hanh va thao tac trén may tinh,
nén k¥ ning thao tac thuan thuc trén may tinh cua giao vién 1a co s& quan trong dam
bao hi¢u qua day hoc. Vi Tin hoc 1a mon hoc cong cu cho cac nganh nghé khac
nhau, véi von kién thirc hiéu sau vé nhiéu nganh nghé, doi ngii gido vién Tin hoc
cling can c6 nang lyc su pham vdi tu cach 1a mot giang vién day nghé dé co thé
thuc hién céac dot tap huan trong ndi tai nha truong cho doi ngli can b gido vién vé
tin hoc nham phuc vu cong tac giang day cac mén hoc khac, nang cao hiéu qua day
hoc hodc nhu mot nha chuyén mén nhdm hd trg vé mit tin hoc cho céac hoat dong
giao duc khac trong nha truong.

- Vé nang e danh gid, gido vién tin hoc can ¢é mét nang liee danh gid tong
thé bam sdt timg doi twong hoc sinh.

Do tin hoc 1a mén hoc céng nghé, nén cac kién thirc va ky ning cong nghé
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phan anh hiéu qua hoc tip cta hoc sinh khéng chi don thuan 1a cac san pham hoc
tap, boi sy sao chép cac san pham hoc tap rat d& dién ra dbi véi mon hoc nay. Day
1a thach thirc 16n dbi v6i d6i ngii gido vién tin hoc trudng THPT hién nay.

Tom lai, du xét & goc dd nao thi viéc danh gia chét luong cia DPNGV tin hoc
truong THPT theo tiép can nang luc can dic biét cha y cac khia canh sau:

- Nang lyc su pham dat & murc do nao?

- Kién thirc chuyén siu vé Tin hoc nhu thé ndo, kién thirc da nganh nghé
trong x4 hoi nhu thé nao?

- Tinh trang dat va vuot chuan vé trinh d6 dao tao nhu thé nao?

- Su déap tmg cac yéu cau giang day trong tinh hinh méi.

1.2.3. Ning lwe, khung nding lwe va tiép cin néing luc

1.2.3.1. Nang luc

Céc dinh nghia vé Niang luc ciia c4c tai liéu nude ngoai da phan quy ning luc
vao pham tri kha nang, ning luc ciia mot ngudi thé hién ¢ két qua hoat dong cia
nguoi do, nang luc 13 cai dugc tao ra chir khong 6 sin, qua trinh phat trién ning
luc trai qua nhiéu mic d6 khac nhau di tir thap dén cao, mudn phat trién nang luc,
can to chirc hoat dong twong tmg cho céc ca nhan.

Trong Hgi nghi chuyén dé vé nhitng ning luc co ban cia OECD (T6 chirc
Hop tac va Phat trién Kinh t& - Organisation for Economic Cooperation and
Development), F.E. Weinert cho rﬁng “nang luc duoc thé hién nhu mot hé théng
kha ning, su thanh thao hodc nhitng k¥ ning thiét yéu, c6 thé giup con ngudi du
diéu kién vuon t6i mot myc dich cu thé”. [90].

Ciing tai dién dan nay, J.Coolahan quan niém: ning lyc 1a “nhitng kha ning
co ban dya trén co so tri thic, kinh nghiém, cac gia tri va thién hudng ciia mdt con
ngudi duge phat trién théng qua thuc hanh gido duc.” [90]

Tremblay Denyse (2002) cho rang Nang lyc 14 “kha ning hanh dong, thanh
cong va tién bo dwa vao viéc huy dong va sir dung hiéu qua tong hop cac ngudn luc
dé d6i mat vai cac tinh hudng trong cude séng.” [89]

Khac véi cac tic gid nudc ngoai, nhiéu cong trinh nghién ctru ¢ Viét Nam
quy nang lyc vao nhiing pham tru khéc.

T dién Bach khoa Viét Nam dua ra dinh nghia: “Nang luc 1a dac diém cua
c4 nhan thé hién muc do thong thao - tirc 1a c6 thé thuc hién mét cach thanh thuc va
chic chin - mét hay mot $6 dang hoat dong nao do.” [79]

Theo cach hiéu cua Tir dién tiéng Viét thi: “Nang lyc 1a pham chét tam 1y va
sinh 1y tao cho con ngudi kha nang hoan thanh mét loai hoat dong nao dé voi chét
lugng cao.” [63]
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Tac gia Dang Thanh Hung cho rang: “Ning lyc 1a thudc tinh ca nhén cho
phép ca nhan thuc hién thanh cong hoat dong nhét dinh, dat két qua mong mudn
trong nhitng diéu kién cy thé.” [47]

Theo tac gia Hoang Hoa Binh, c6 thé hiéu “Ning lyc 1a thudc tinh ca nhan
dugc hinh thanh, phat trién nho t6 chit sdn c6 va nho qua trinh hoc tap, rén luyén
cho phép con nguoi thuc hién thanh cong mot loai hoat dong nhét dinh, dat két qua
mong mudn trong nhitng diéu kién cu thé. [7]

Con ddi véi tac gia Nguyén Thi Kim Dung thi “Nang luc 13 s tich hop céc
kién thue, ki nang, thai do va kinh nghiém ca nhan cho phép thuc hién c6 trach
nhiém va hiéu qua cac hanh dong, giai quyét cac nhiém vu, van dé trong nhiing tinh
huéng khac nhau thudc cac linh vuc nghé nghiép, XH hay ca nhan”. [27]

Can ctr cac khai niém, c6 thé thdy ning luc gdm ba biéu hién ning luc chinh
nhu sau: (1) Pham chat/Thai d6 (Attitude): thudc vé pham vi cam xuc, tinh cam; (2) K¥
nang (Skill): k¥ nang thao tac; (3) Kién thirc (Knowledge): thudc vé niang luc tu duy.

N6i dén nang luc, khong c6 ning luc chung chung, ma ning luc luén dugc
gén lién hoat dong cu thé va hoat dong do6 phai tao ra gia tri st dung. Trong toan bd
ddc diém tao nén nhan cach, nang luc chiém vi tri dic biét quan trong, boi nod quyét
dinh gia tri dich thyc cua con nguoi ngay nay la c¢6 tao ra dugc mot gia tri nao do
cho xi hoi. Nang lyc ca nhan giup con ngudi hoan thanh tot mot hoat dong nao d6
nhu sy nhanh chdm trong tiép thu thong tin, kha nang chon loc thong tin va van
dung thong tin di chon loc vao thuc tién cudc sdng; k¥ ning k¥ xdo trong thao tac
nghé nghiép, chat luong san pham dugc tao ra, kha nang thich nghi voi sy thay doi.
Theo do, nang lyc mang tinh c4 nhan hoa, co thé dugc hinh thanh va phat trién
thong qua dao tao, boi dudng va tu trai nghiém qua thyuc tién.

DU c4ch trinh bay quan diém vé ning lyc khac nhau do dung tir cac goc do tiép
can van dé khong giéng nhau, nhung c6 thé thiy nhitng diém chung trong cac dinh
nghia trén: (1) ning luc 1a kha ning thuc hién trong thuc té; (2) nang lyc thé hién qua
hanh dong, viéc lam (chtr khong chi biét va hiéu); (3) ning luc 13 sy huy dong céac
thudc tinh c4 nhéan, dic biét 1a kién thirc, k¥ ning vao giai quyét tinh hudng cu thé.

Nhu vay, co thé khai quat Nang lec la kha ndng tiép nhdn, tich hop va vin
dung mét cdch cé hidu qua tiém ndng ciia con nguoi (gom kién thire, kj nang, thdi do,
thé lyc... ) dé thuwe hién mét hoat dong hodc vng pho trudc mot tinh huéng, hoan canh
xdc dinh trong cudc song va lao dong nghé nghiép.

1.2.3.2. Khung nang luc

M3di cong viéc s& yéu cau mot tip hop cac ning lyc: Kién thirc, k§ nang va
dic diém c4 nhan can dé hoan thanh t6t mot vai tro/cong viée va tap hop nay goi 1a
khung ning lyc hodc ho so ning lyc.
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Xay dung khung nang lyc c6 vai trd nhu mot phuong phép quan ly nhan su
tong hop nhim tng dung cho rat nhiéu hoat dong quan 1y ngudn nhan lyc, hd tro
cho viéc quan 1y d6i ngii nhan vién, xay dung cic chuong trinh dao tao, phat trién
va quan 1y 1anh dao, xay dung va quan 1y hé thdng thanh tich va dai ngd danh cho
d6i twong quan 1y va lanh dao ciing nhu nhan vién trong t6 chuc.

Khung ning luc c¢6 thé duoc str dung 1am co s¢ dé tuyén dung doi ngii nhan
vién, giam sat va quan ly, cling la co s¢ quan trong cho hoat dong xay dung chuong
trinh quy hoach cén bo lanh dao, quan 1y. Cac ning luc trong khung nang luc c6 thé
lam ti€u chi danh gi4 Gng vién. Khung ning lyc giip nha quan 1y cé buc tranh toan
dién vé yéu cau cong viéc. Ngoai ra, nd con gitp cho cic nha quan 1y co thé phan
biét giita cac nang luc c6 thé dio tao, nhitng ning luc rat kho phat trién va ning luc
can phai d4p tmg ngay khi tuyén dung nhén sy.

Khung ning lyc cling 13 co s& quan trong cho hoat dong dao tao va phat trién
nhén su, cu thé 1a xac dinh nhu cau dao tao, nodi dung chuong trinh dao tao phat
trién d6i ngii nhan vién. Khi xay dung khung ning luc, doanh nghiép s& phai xac
dinh duogc yéu cau vé loai nang luc va cép do ¢ tung nang lyc cua vi tri hién tai
hodc vi tri can phat trién 1én, déng thoi thuc hién danh gia nang luc cho can bd quan
ly va nhan vién.

Bén canh d6, khung nang luc ciing thiét 1ap mot nén tang quan trong cho
viéc xay dung hé thdng quan 1y thanh tich va dii ngd cho nhan vién. No gitp nguoi
quan 1y co cach hiéu chung vé nhitng gi s& dugc kiém soét, do luong va xac dinh
nhing gi can tap trung va thuc day trong thao luan danh gia thanh tich.

Nhu vay, ¢ thé hiéu Khung néng luc la danh muc cdc nang lwc can va di dé
thuwe hién mét hoat ddng nghé nghiép xdc dinh, Qilp cho nha quan Iy thwc hién tot
nhiém vu qudn Iy nguon nhén lwc va ciing la can cir dé nguwoi lao déng tir phdt trién
nang lwc nghé nghiép.

1.2.3.3. Nang liec nghé nghiép cia gido vién

“Nang luc nghé nghiép” duoc hiéu la nhiing ning lyc dam bao thanh cong
cho hoat dong nghé nghiép. Do d6, twong tng voi bao nhiéu loai hinh nghé nghiép
trén thuc té s& 1a bdy nhiéu loai nang luc nghé nghiép cu thé.

Trén quan diém d6, co thé hiéu rang ning lyc nghé nghiép gido vién la
nhitng ning lyc dam bao thanh cong cho hoat dong cia nghé gido vién.

World Bank (2014) d3 dua ra dinh nghia nhu sau vé khai niém ning luc
nghé nghiép gido vién: “Mot niang luc hodc k¥ niang day hoc 1a kha ning huy
dong nhiéu ngu6n lyc nhan thtc dé xur ly mot loai tinh huéng day hoc dac biét.
Thay vi lién quan dén viéc day mot ndi dung hoac kién thtrc dic biét, cac k¥
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ning va ning luc day hoc gin két va tich hop cac ngudn lyc nhan thic phu hop
v6i tinh hubng xay ra” [81].

Tiép can dudi goc do quan ly nguén nhan luc, Leonard Nadler, nha xa hoi
hoc ngudi My (1970). Ong quan niém, ca nhan ngudi lao dong, qua qua trinh song
d3 tich luy dugc mot s kinh nghiém va quan Iy ngudn nhan luc thuc chét 1a phét
hién tiém néng, ddo tao, bdi dudng dé phdt trién tiém nang ciia ngudn nhan luc, trén
co s& d6, khai théc dwoc tiém nang cua nguén nhan lyc d6. Nho vay, nang luc nghé
nghiép ctia nhan vién dugc hinh thanh, dap tng yéu cau cua to chuc.

Theo Jennifer King Rice, niang luc giang day lién quan dén kha niang giang
day t6t va niang lyc GV 13 nhirng kién thtrc, ki nang va thai do giup cho viéc dap
mg thoa min nhimg yéu ciu xi hoi va nghé nghiép ddi véi vai tro giang day va
dem dén qua trinh hoc tap tét (Rice, 2003). [102]

Céc tac gia thudc cac truong Pai hoc Su pham tai Viét Nam cho réng: “Quan
diém vé nang luc nghé nghiép gio vién voi cac thanh phan va ciu trac da dang cho
thay nang luc nghé nghiép gido vién khong dong nhat v4i nang luc su pham” [62].

Po6i v6i nguoi gido vién, nang luc nghé nghiép cua ho chinh 1a kha ning
thuc hién cac hoat dong day hoc, giao duc véi chat lugng cao. Nang luc boc 16
trong hoat dong va gan lién voi mot sé k¥ nang twong Gng. K§ ning c6 tinh cu thé,
riéng 1&; nang luc c6 tinh tong hop, khai quat. K§ ning va niang luc déu 1a san
pham cta qué trinh dao tao, rén luyén (bao gom ca tu dao tao, ty rén luyén). K¥
nang dat muc thanh thao thi thanh k¥ xdo. Nang luc dat mirc cao dugc xem Ia tinh
thong nghé nghiép.

Mot trong nhitng dic diém cua lao dong su pham 13 sang tao, vi vay giao
vién khong thé may moc ap dung cing mot nhom ky niang di biét vao moi tinh
huéng. Phai biét Iya chon, van dung, phbi hop cac k¥ nang thich hop dé hoan thanh
moi nhiém vu day hoc/ gido duc xac dinh trong hoan canh x4c dinh méi c6 thé
thanh céng. Theo chirc ning ciia ngudi gido vién, can thuc hién hai nhém nang luc
day hoc va gido duc (nghia hep) mot cach dan xen nhau, hoa quyén véi nhau.

Tir nhitng phan tich trén, c6 thé khai quat: Nang liwc nghé nghiép cia gido
Vién 14 kha nang tiép nhdn, tich hop va van dung mét cdch cé hiéu qua tiém ndng
ciia ban thdn nguwoi gido vién (gom cé kién thirc, ki ndng, thdi do, thé luc,...) dé g
phé trude cdc tinh huong sw pham, cic hodn canh xdc dinh thuéc linh viee nghé
nghiép, thuc hién nhiém vu giang day va dat muc tiéu giao duc.

1.2.3.4. Tiép cdn nang luc

Tiép can ning lyc thyuc chat 1a tiép cdn két qud dau ra. Theo NIER (1999),
tiép can két qua dau ra 13 “cach tiép can néu rd két qua - nhitng kha ning hodc k¥ ning
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(abilities or skills) ma ddi twong can dat dugc vao cudi mdi giai doan cu thé” [103].
Céch tiép can nay nhim tra 101 cau hoi: chung ta mudn d6i twong biét va co6 thé 1am
dugc nhitng gi? Cach tiép can nay khac voi tiép can ndi dung (cach tiép can chu yéu
dua vao yéu cAu ndi dung ctia mgt khoa hoc bd moén nén thuong mang tinh “han
1am”, ning vé 1y thuyét va tinh hé thong.

Tim hiéu vé khai niém nay di c6 nhiéu cong trinh céng bd nghién ctru trong
nude vé tiép can ning lyc trong phat trién ngudn nhéan luc gido duc cua cac tac gia: DS
Minh Cuong va Nguyén Thi Doan [25], Nguyén Loc [56], Nguyén Thi My Loc [58],
Nguyén Vian Lé, Phan Van Nhan, Nguyén Tién Hung [45], Nguyén Xuan Hai [39]...
Diéu nay cho thiy, tiép can nang luc cho phat trién nhan lyc hay phat trién nhan luc
nha truong theo tiép can nang luc dugc dya trén hai cach chu yéu sau:

(i) Céch tiép can thir nhat mang tinh phd bién, truyén thong. D6 1a niang luc
va tang cuong nhan luc cho ddi ngii 1a by phéan ¢t 181, co ban nhat cua phat trién
mot don vi, to chire. Vi vay, phai dit yéu cau nay theo tiép can phat trién ngudn
nhan luc cia to chirc — co s gido dyc. Phat trién nguon nhéan luc cia to chic phai
dua vao yéu cau niang lyc, dap tmg nhu cau lao dong cia to chic, thuc thi cac
nhiém vu ma t6 chirc dé ra.

(ii) Cach tiép can thir hai theo su thay d6i. Hién nay, tiép can ning lyc nhim
dap tmg su doi hoi ciia vi tri cong viée — tiép can nang luc nghé nghiép. Mdi cong
viéc doi hoi muyc ti€u nang lyc khac nhau dugc xac dinh véi cac chuin va tiéu chi
co ban. Mot ban mo ta cong viéc can phai duoc xdy dung va dya trén ban mo ta
cong viéc ndy ma chuan ning luc co ban dugc thiét ké va phat trién thanh Khung
ning luc cho mdi vi tri cong tac.

Nhu vay, tiép can ning luc 1a duong hudng, cach thirc chung xem xét va giai
quyét van dé ¢ cac khia canh 16n sau:

(1) Muc dich giai quyét vin dé theo hudng nang luc, tic 13 xuat phat tir ning
luc va dich dén 1a dat duoc nang luc;

(2) Noi dung giai quyét van dé theo huéng ning luc, tirc 12 xem xét cac noi
dung déu xoay quanh ning lyc;

(3) Phuong phap, hinh thirc giai quyét van dé déu tac dong vao ning lyc,
phat trién nang luc;

(4) Quan 1y gbém tét ca cac khau, ndi dung déu xoay quanh ning lyc.

Dinh huéng tiép can ning luc coi trong gia tri cdt 16i cuia phat trién gido duc
1a gido vién. Dé hudng téi quan 1y doi ngii theo tiép cin ning luc, can xac dinh rd

nhitng nhi€ém vu chinh nhu sau:
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- Xac dinh khung nang luc theo yéu cAu cua nhiém vu hodc hoat dong cu thé
nao do6 cua to chic

- Dya vao khung nang luc da cd, thuc hién cac hoat dong quan 1y nhu: Ra
soat d6i ngii, quy hoach doi ngii, kiém tra, danh gia, theo khung ning luc, ...
Khung ning lyc duoc stt dung nhu mot thang do dé danh gia chat luong tao ra gia
tri san pham

- Phat trién nang lyc ca nhan: Can ct khung ning luc da xay dung, dua vao
két qua danh gia, ra soat theo céc tiéu chi ctia khung ning luc, cin cir nhitng yéu
cau can ¢6 dap ung nhiém vu hodac mdt hoat dong cu thé cua t chirc, nha quan ly
xac dinh nhitng nang lyc c nhan cta timg GV can phat trién dé dinh hudng dio tao,
bdi dudng GV hudng tdi viée phat trién nhitng ning luc can co.

1.2.4. Chudn nghé nghi¢p ciia gido vién trwong THPT va khung nding lwc
cua gido vién tin hoc truwong THPT

1.2.4.1. Chudn nghé nghiép ciia gido vién truong THPT

Ngay 22/10/2009 B GD&PT di ban hanh Thong tu sé 30/2009/TT-
BGDDT vé chuan nghé nghiép gio vién THCS, gido vién THPT véi cac tiéu chuan
cu thé nhu sau:

Tiéu chuin 1: Pham chat chinh tri, dao dirc, 16i sdng;

Tiéu chuin 2: Ning lyc tim hiéu ddi twong va moi trudng gido duc;

Tiéu chuan 3: Nang luc day hoc;

Tiéu chuan 4: Nang luc gido duc;

Tiéu chuan 5: Nang luc hoat dong chinh tri, xa hoi;

Tiéu chuin 6: Ning luc phat trién nghé nghiép [13].

1.2.4.2. Co 5o xdc dinh khung nang lyc cua gido vién tin hoc truong THPT

Nhu vay, theo dinh hudng tiép can ning luc, can thiét va khong thé thiéu 1a
viée xac dinh khung néng lec theo mdi vi tri viéc lam dap tmg yéu cau hién tai cta to
chte. D6 1 nén tang va 1a thang do trong cic hoat dong quan 1y va phat trién t6 chirc.
Khi x4c dinh khung ning luc ctia GV tin hoc trudng THPT can phén tich rd nhing
yéu cau vé kién thirc, k¥ ning, thai d6 ctia GV tin hoc dé GV c¢6 thé thuc hién hiéu
qua cac nhiém vu giang day tin hoc va cac nhi¢m vu khac trong nha truong.

Dé thiét 1ap nén tang cho hoat dong quan Iy nhan sw, mdi vi tri trong td chirc
can phai ¢ yéu cau ning luc cu thé. Yéu ciu ning luc 13 nhimg dinh hudng, muc
tiéu quan trong dé ngudi gido vién hoan thanh tbt cong viéc dugc giao va phat trién
thém nhing ning lyc con thiéu trong qua trinh giang day.

Trén co s d0, co thé chia khung ning lyc thanh cic nhém khung ning luc
nhu sau:
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- Nang luc theo vai tro: 1a cac ning luc tmg dung cho céac vi tri cu thé trong
td chtrc nhu nang lyc 1anh dao, nang luc tu duy chién luoc, ...

- Néng Iyc cot 16i: GOm céc nang luc can thiét cho tit ca cac vi tri nhu k¥
nang giao tiép, k¥ nang ra quyét dinh va giai quyét van de;

- Nang lwc chuyén mén: 1a cac kién thire, k§ ning chuyén mén gin véi linh
vuce cu thé ¢ vai tro thiét yéu trong viéc hoan thanh cac nhiém vy chuyén mon;

- Nang lyc hanh vi: 1a cac nang lyc cu thé cua c nhan duoc dinh nghia dudi
dang hanh vi nham dam bao kha ning tmg dung va muc d6 thuan thuc.

Viéc chia 1am cac nhoém ning luc nhu vay chi mang tinh chét twong ddi, vi
¢ thé c6 nhimg ning luc dan xen trong nhiéu nhoém. Viéc phan dinh ting nhom
nang luc can dya vao yéu cu doi vai mdi vi tri hodc cong viéc cu thé trong td chue.

Bén canh cac yéu cau vé chuan nghé nghiép gido vién truong THPT, co s&
dé xdy dung khung ning luc cta gido vién tin hoc THPT bao gom:

- Su thay d6i chirc ning nguoi gido vién trude yéu cau ddi moi gido duc;

- Su anh hudng cia cudc cach mang cong nghiép 4.0 dén hoat dong nghé
nghi¢p cua giao vién,

- Pic diém da dién trong hoat dong nghé nghiép cua nguoi gido vién tin hoc
truong THPT.

Cu thé nhu sau:

(1) Sw thay doi chirc ndng nguoi gido vién truéc yéu cau doi méi gido duc

Nghi quyét 29 cia BCH TW khoa XI di xac dinh quan diém ddi moi cin
ban, toan dién nén giao duc theo hudng chuan hoa, hién dai hoa, xa hoi hoa, dan
chu hoéa, hdi nhap quéc té, phai chu trong thoa man nhu cau phat trién ctia moi
ngudi hoc, nhitng ngudi cé ning khiéu duge phat trién tai ning.[15].

Tir myc tiéu va nhimg dinh hudng d6i méi cua gido duc phd thong sau 2018,
vi tri, vai tro clia gido vién cling c¢6 nhiing thay doi twong ng. Gido vién phai
chuyén tir cach truyén thu tri thire sang vai tro 14 nguoi hudng dan, té chire cho hoc
sinh hoat dong dé chiém linh tri thuc, go1 mo nhiing con dudng phat hién tri thue,
qua d6 trau doi kha nang doc 14p tu duy va sang tao cho ngudi hoc; coi trong day
hoc phan hoé ¢4 nhan; tao hirng thi hoc tap cho hoc sinh; day hoc sinh biét st dung
t6i da nhitng ngudn tri thic trong xa hdi; gido vién phai biét sir dung vi tinh,
phuong tién ki thuat day hoc, phai biét tu hoc dé nang cao trinh d0 chuyén mon
nghiép vu; biét yéu cau va hop tac véi dong nghiép chit ché hon, quan hé tng xur
véi cha me hoc sinh, v&i hoc sinh va cac to chie xa hoi ¢d thay ddi theo huong hop
tac, phdi hop, binh dang, t6n trong 1an nhau; gido vién phai tham gia hoat dong rong
rdi trong va ngoai nha truong...
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(2)Su anh huéng cia cudc cich mang céng nghiép 4.0 dén hoat dong nghé
nghiép cua gido vién

Cong nghé thong tin duoc 4p dung ngay cang rdng rai trong qua trinh day
hoc, dem lai nhirng kha nang méi, gitp gido vién dé dang dua nhitng phan viéc vén
chi thuc hién dugc ¢ ngoai 16p vao trong tiét hoc, biéu dién truc quan co ché cac
hién tuong, qua trinh trong thé gidi vi mé va vi mo, cung cap mot khéi luong 16n
thong tin trong thdi gian ngan, xir Iy nhanh nhiing chudi s6 liéu phirc tap, lam giam
nhe lao dong chdm bai kiém tra danh gia két qua hoc tap cua hoc sinh.

Céac phuong tién truyén thong dai chung phat trién nhanh, tao ra nhimg
phuong phép, phuong tién giao luu méi, md rong “phd” cac kha ning hoc tap, tao
co hoi cho mdi nguoi 6 thé hoc dudi nhiéu hinh thire, theo khd ning va diéu kién
cho phép. Gido vién phai chip nhan mot thach thire 14 trude cac chuong trinh truyén
thanh, truyén hinh phong pha hip dan, néu khong d6i méi ndi dung, phuong phap
day hoc s& khong thé 16i cudn 16p tré vao cac hoat dong hoc tip & nha trudng.

Nhu vay, nha trudng khong con 1a noi duy nhat dem lai cho hoc sinh nhiing
tri thirc mé1 mé ctuia nhan loai. Tuy nhién, gido duc nha truong dudi su chi dao cua
gido vién, van la con dudng dang tin cdy va c6 hiéu qua nhét trong viéc 1am cho thé
hé tré tiép thu ¢6 muc dich, c6 chon loc, c6 hé théng tinh hoa di san van hoa, khoa
hoc, ngh¢ thuat cua loai nguoi va ctua dan toc.

TOm lai, gido vién phai lam chu dugc cac phuong tién cong nghé thong tin
mo1i van dung dugce vao qua trinh day hoc. Néu khong mudn bi tut hau, gido vién
phai sém tim hiéu tin hoc co sd, hoc hoi viéc ung dung cong nghé thong tin
trong cac bai giang.

(3) Pdc diém da dién trong hoat dong nghé nghiép ciia nguoi gido vién tin
hoc truong THPT

Pung trude su phat trién clia x3 hoi, ciia cudc cach manh cong nghiép 4.0 va
nhiing yéu cAu cua doi méi gido duc nhu da néu & trén, Luan an xac dinh doi ngii gido
vién tin hoc truong THPT véi wu thé chuyén moén cua minh, da tao ra dac diém da dién
trong hoat dong nghé nghiép ctia ho, cu thé gido vién tin hoc déng ba vai tro chinh:

(i) Thuc hién nhiém vu cua mot ngudi giao vién bd moén Tin hoc;

(ii) HG tro cho d6i ngii gido vién trong nha trudng thyc hién d6i méi phuong
phap day hoc, ung dung CNTT trong day hoc; va ho trg ban giam hiéu trong quan
1y va truyén thong cho nha truong;

(iii) C6 thé trd thanh gido vién tin hoc THPT cdt can cap Tinh, la chuyén gia
vé CNTT dé hd trg S6 GD&PT trong quan 1y, bdi dudng tng dung CNTT cho céc
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cap hoc, bac hoc, cac nha truong tu mam non, tiéu hoc dén THCS, va quan 1y hé
thong gido duc ctia nganh.

Tir nhitng phan tich trén, Luan an xac dinh nédng luc nghé nghiép ciia gido
vién tin hoc trwong THPT la khd néng tiép nhdn, tich hop va vin dung mét cdch
c6 hiéu qud moi tiem nang cua nguwoi gido vién tin hoc (goAm c6 kién thire, ki
néng, thdai dé, thé luc,...) dé vng phé trudc cdc tinh hudng, hodn cinh cu thé
trong hoat dong giang day mon tin hoc va gido duc trong nha truwong THPT; cho
phép ho tré thanh nhitng chuyén gia hé tro ieng dung CNTT trong doi mdi day
va hoc, gido duc va quén Iy nha trwong; cé dii tiéu chudn vé pham chit va ning
lwc theo quy dinh dé thuwe hién hi¢u qud nhiém vu gidng day tin hoc theo chwong
trinh gido duc THPT va muc tiéu giao duc chung cua truong THPT.

Tir d6, vai trd ctia nguoi gido vién tin hoc truong THPT trong bdi canh dbi
moi gido dyc hién nay cé thé khai quat qua hinh 1.1:

Giao vién
day hoc
bé mén

Giao vién
tin hoc
trwong

THPT

Ngwei ho Chuyén gia
tro’ giao rng dung
vién doi CNTT trong
méi PPDH cac cap
tai nha hoc tai dia
trero'ng phwong

Hinh 1.1. Vai tro ciia ngwoi gido vién tin hoc trwong THPT
1.2.4.3. Cdu triic khung nang luc ciia nguoi GV tin hoc triong THPT
Cin ctr cac chuan nghé nghiép cua gido vién THPT cua Viét Nam va cia cac
cong trinh nghién ctru lién quan; cin c vao yéu cau vé chirc ning ngudi gido vién
trong bdi canh d6i mai giao duc va cudc cach mang cong nghiép 4.0; can clr vao vai
tro ctia doi ngil gido vién tin hoc trong nha truong THPT, Ludn 4n xé4c dinh ciu tric
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khung ning lwc ctia ngudi GV tin hoc trudng THPT bao gém sau ning luc co ban
sau: (1) Nang luc day hoc; (2) Nang lyc gido duc; (3) Nang luc tu hoc, tu boi dudng
va phat trién nghé nghiép; (4) Nang luc nghién ctru, trién khai tng dung vao thuc
tién; (5) Nang luc boi dudng chuyén mén vé CNTT cho CBQL, GV (6) Nang luc
x4 hoi. Cy thé:

Ning lwe day hoc: bao gdm lap ké hoach, thiét ké cac tinh hudng day hoc,
trién khai cac tinh huéng day hoc, danh gia hoc sinh, st dung d6 dung, thiét bi
day hoc,...

(1) Nang lyc soan gido an (thiét ké bai day) va chuan bi cho gid 1én 16p;

(2) Nang luc t6 chure thuc hién bai hoc;

(3) Nang lyc danh gia két qua hoc tap ctia hoc sinh;

(4) Nang luc sir dung cac phuong tién day hoc hd trg, sir dung va diéu chinh
tai liéu day hoc;

Niing lwc gido duc: bao gdm ning lyuc to chirc hoat dong giao duc hoc sinh,
phéi hop véi cac luc lugng gido duc trong va ngoai nha trudng.

Ning lwc tw hoc, tw boi dwong va phat trién nghé nghiép: bao gém nhiing
nang luc cu thé cua gido vién thé hién tinh chuyén nghiép trong day hoc tin hoc,
nam viing vé tim 1y hoc lura tudi, tam 1y hoc su pham, nhan thirc dugc cac yéu ciu
dic thi ciia mén tin hoc trong truong THPT, ¥ thirc, ham mudn duoc phat trién ban
than vé kién thirc va k¥ ning dé dap tmg duoc cac yéu cau d6i mdi.

Niing lwe nghién civu, trién khai irng dung vao thwc tién: bao gdm nhiing
nang lyc nghién ctru ing dung doi méi phuwong phap va to chic day hoc theo dinh
hudng phat trién nang lyc nguoi hoc, d6i moi danh gia két qua hoc tap, rén luyén
cua hoc sinh, nghién ctru xay dung duoc chuong trinh day hoc tin hoc trong nha
truong dap Gmg yéu cau cua Bo GD&DT.

Niing lie boi dwong chuyén mén vé CNTT cho CBQL, GV bao gom nhiing
ning lyc hd trg cho gido vién va can bo quan 1y trong nha trudong THPT ung dung
CNTT trong hoat dong day hoc, gido duc va quan ly nha truong:

- Niang luc hudng din va hd tro gido vién tng dung CNTT trong ddi moi
hoat dong day, hoat dong hoc, kiém tra, danh gia;

- Nang luc huéng dan va hd tro gido vién doi méi cac hoat dong gido duc
hoc sinh, hoat dong ngoai gio 1én 16p;

- Ning lyc hudng dan va hd trg gido vién doi moi hoat dong ty bdi dudng va
nghién ctru khoa hoc su pham trng dung;

- Nang lyc hd trg can bo quan Iy doi méi quan 1y nha trudng.
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- Nang luc t6 chtrc va thuc hién cac dot tap huén chuyén mon vé CNTT vao
giang day.

Néng lwe xa héi: bao gdm nhitng ning luc hd tro cho gido vién hop tac,
chia s¢ kinh nghiém, cOng déng trach nhi€ém, thich rng v61 moi1 truong day hoc,
ning luc giao tiép, ning luc tac dong gido duc hoc sinh thong qua diéu kién song
vé x4 hoi, van hoa.

1.2.5. Ddi ngii gido vién tin hoc cét cdn

Trong nha trudng phd théng, doi ngil gido vién cbt can ngudi 1am nong cdt
cho mot t6 chirc, vira ¢6 thé thuc hién dugc vai tro khoi xuéng, dan dat, vira 1a diém
tu, chd dua, sy nang d& v&i nhitng thanh vién khac trong t6 chirc. Ho chinh 1a to
truong chuyén mon, gido vién gioi, gido vién chit luong cao 13 luc lugng quan
trong nhat dam bao chét luong dao tao clia nha trudng, 12 ngudi quan trong, tru cot
tryc tiép trién khai, di dau, hudng din dap Gng nhiing yéu cau vé muc tiéu, ndi
dung, phuong phép... ctia d6i méi gido duc phd thong, ning cao chét luong gido
duc trong sé d6 gido vién cdt can co luc lugng gido vién 1a t6 truong chuyén mon -
cAp quan 1y truc tiép doi ngil gido vién dé giup nha truong thuc hién ¢ hiéu qua
nhiém vu day hoc va céac hoat dong gido duc hi€u qua.

Hi¢n nay, viéc dao tao, boi dudng va danh gia giao vién da dugc Bo
GD&DT hudng dan, xay dung ké hoach theo Chuan nghé nghiép gido vién, Chuan
Hiéu trudng, dinh vé cac vi tri viéc 1am & cac Trudng hoc nhu t6 truong chuyén
mon. B6 GD&DT da c6 chi dao, cac S& GD&DT da huéng dan cac truong hoc xay
dung d6i ngii gido vién cbt can cho cac mén hoc va trién khai thuc hién trong mot
s6 nam gan day (it nhat 1a tir 2010).

Trong pham vi nghién ctru nay, dé tai quan niém, doi ngil gido vién cét can
phé thong ciia mon tin hoc con 1a luc luong nong cdt gitp S& GD&DT trién khai
d61 méi day hoc, gido duc va quan 1y gido duc trén co so tmg dung CNTT vao giao
duc va quan 1y gido duc. Néu xdy dung duoc mang ludi gido vién tin hoc cbt can s&
giap S6& GD&DT néang cao hi¢u qua quan ly nha truong THPT noi riéng va quan 1y
gido duc cua toan nganh noéi chung.

Yéu cau va nhiém vu ddi véi GVCC & cac nuée kha da dang, dugc qui dinh
bi cac thiét ché giao duc khac nhau nhung chu yéu déu tap trung vao nang cao chat
luong hoat ddng va phat trién nghé nghiép chuyén moén cho gido vién va co sd gido
duc. Cu thé, ho 1a chuyén gia vé mon hoc; chuyén gia vé xay dung, phat trién chuong
trinh: nghién ctu va trién khai cic chuong trinh nha truong, chwong trinh mén
hoc;chuyén gia vé phat trién niang luc chuyén mén thudng xuyén cho doi ngii gido
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vién; chuyén gia vé huy dong, két ndi cong dong, cac luc lwong gido duc; nha tu vén,
tham muu trong hoach dinh chinh sach, dinh huéng phat trién doi ngii gido vién.

Cian ¢ vao quan niém vé doi ngii GVCC ciing nhu vai tro cia doi ngil
GVCC trong tip thé su pham va cac hoat dong su pham & truong hoc di khai quat &
trén, co thé li giai vé& su can thiét phai xay dung va st dung ddi ngii GVCC trong
phat trién nghé nghiép ctia gido vién nhu sau:

- Xay dyng va sir dung d6i ngil gido vién cbt can dap Gng truc tiép nhu ciu
phat trién nghé nghiép ctia gido vién tai timg trudng.

- Xay dung va st dung d6i ngii gido vién cbt can dé dap tng yéu cau vé dic
diém t6 chirc cta truong.

- Xay dung, st dung doi ngii gido vién cdt can dép ung yéu ciu ning cao
chat luong doi ngii giao vién PT va nang cao chét lugng gido duc.

Nhu vay, trong quan 1y quan 1y doi ngii gido vién tin hoc truong THPT cua
S GD&DT ciing can hudng toi yéu cau xdy dung d6i ngii GVTH cbt can cho S
dé trién khai cac hoat dong ctia Nganh vé tng dung CNTT trong day hoc, gido duc
va quan 1y gido duc.

1.3. Quin ly ngudn nhin lyc trong quén ly ddi ngii gido vién tin hoc

truong THPT
1.3.1. Qudn Iy nguon nhén lwc
Quan ly

Nghién ctru vé quan 1y c6 rat nhiéu quan niém khac nhau, cac quan niém
nay phan dnh nhitng mat, nhitng chic nang, nhitng hoat dong khac nhau cua qua
trinh quan 1y. Song vé co ban déu dé cap dén chu thé, d6i twong, ndi dung va
phuong phap quan ly.

Theo C. Méc, F. Winslow Taylor (1856- 1915), H. Koontz, quan 1y 13 biét chinh
xac diéu ban mudn nguoi khac 1am va sau d6 hiéu rang ho da hoan thanh cong viéc
mdt cach tot nhat va ré nhat. D6 14 mot hoat dong thiét yéu, nd dam bao phdi hop
nhitng nd lyc hoat dong ca nhan nham dat dwoc cac muc dich cia nhém (t6 chirc). Muc
tiéu cia quan 1y 14 hinh thanh mot moi truong ma trong d6 con ngudi c6 thé dat duoc
cac muc dich ciia nhém véi thoi gian, tién bac, vat chat va su bat man it nhat [53].

Theo Peter F. Drucker (1909- 1925) cho rang: Quan 1y 1a hanh dong thiét
yéu nay sinh khi con ngudi hoat dong tap thé, 1 su tac dong cua chu thé vao
khach thé, trong d6 quan trong nhat 13 khach thé con ngudi nham thyc hién muc
tiéu cua to chtre. Ong ciing khing dinh quan 1y 1a mot chtrc ning x4 hoi nhim dé
phat trién con nguoi va xi hoi voi nhitng hé gia tri, ndi dung, phuong phéap bién
d6i khong ngimg [31].
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Theo Thuyét quan 1y td chirc ciia Henry Fayol (1841- 1925) va Chester
Irwing Barnard (1886- 1961), Quan 1y c¢6 4 chirc ning co ban ké hoach hoa, to chiic,
chi dao va kiém tra, c6 tinh hé théng va muc dich ctia n6 1a lam tang strc manh h¢
théng ctia mot t6 chirc [40].

O Viét Nam, cac tac gia Nguyén Qudc Chi - Nguyén Thi M Loc thi dinh nghia
quan ly la: “Qua trinh dat dén muc tiéu cua td chirc béng cach van dung cac hoat dong
(chirc nang) ké hoach hoa, t6 chirc, chi dao, (1inh dao) va kiém tra.” [20, tr.9]

Tac gia Tran Khanh Pac khing dinh: “Quan 1y 14 hoat dong c6 ¥ thirc cua
con ngudi nham phdi hop hanh dong ciia mot nhom ngudi, hay mot cong dong
nguoi dé dat dugc cac muc tiéu dé ra mot cach hiéu qua nhat.” [35, tr. 328]

Tir cac quan niém cua cac hoc gia da néu, c6 thé khai quat: Quan 1y 13 hoat dong
¢6 y thirc ctia con ngudi nham dinh hudéng, t6 chirc va s dung cac ngudn luc va phdi
hop hanh dong cia mot nhom ngudi hay mot cong dong nguoi dé dat duoc cac muc
tiéu dé ra mot cach hidu qua nhat trong bdi canh va cac diéu kién nhét dinh. Ban chat
ctia QL 1a nhitng hoat dong cua chi thé QL tac dong vao khach thé QL dé dam bao cho
hé thong QL t6n tai, 6n dinh va phat trién 1au dai, vi muc tiéu va loi ich ctia hé théng.

= Ngudn nhan lue

Theo Pham Minh Hac, Tran Khanh Pac, Tran Kim Dung, nguén nhan luc la
tong thé cac tiém ning lao dong ciia mot nudc hay mot dia phuong sin sang tham
gia mdt cong viéc nao do. Voi nguén nhan lyc cia mot to chirc dugc hinh thanh trén
co s& cAc ¢4 nhan ¢o vai tro khac nhau va duoc lién két lai boi muc tiéu caa to chire.
Theo d6, ngudn nhan luc trong mot to chirc s& bao gom s6 lwong nhan vién trong
mét to chirc (quy md), co cAu (trinh d9, do tudi, gidi1 tinh) va chat luong nhan vién
trong to chirc (trf luc, thé lyc va dao duc). [38][35][28].

Ngudn nhan lyc va phat trién ngudn nhéan luc 13 nhan té quyét dinh trong su
ton tai va phat trién cia mdi qudc gia. Trong tinh hinh canh tranh nhu hién nay qudc
gia nao c6 ngudn nhan luc phat trién hon qudc gia d6 s& gianh dugc chién thing. Dé
ngudn nhan luc phat trién doi héi mdi qudc gia phai cé nhitng chinh sach, co ché va
bién phap quan 1y tét.

= Quin ly ngudn nhan lyc

Quan 1y ngudn nhan lyc dudi goc nhin kinh té, 14 qua trinh tuyén dung va phat
trién nhan vién dé ho tro thanh c6 gia tri hon cho t6 chirc. Quan Iy ngudn nhan luc bao
gdm viéc tién hanh phan tich, 1ap ké hoach nhu cau nhan sy, tuyén dung dung nguoi
dung viée, dinh hudng va dao tao, quan 1y tién lwong, cung cap cac loi ich va wu di,
danh gia hiéu qua, giai quyét tranh chép, giao tiép véi tat ca nhan vién & moi cap do.
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Cho dén nay da c6 rat nhiéu dinh nghia vé quan Iy ngudn nhan lyc va nhimng
dinh nghia nay thé hién nhiéu cach hiéu vé& quan 1y ngudn nhan luc. Mile & Snow
(1984) cho rang quan 1y ngudn nhan lyc 13 “mot hé thong ngudn nhéan lyc nham dap
g nhu cau cua chién luoc kinh doanh”. Wright & MacMahan (1992) lai xem d6 1a
“cac dac tinh cua cac hanh dong lién quan t6i nhan sy nham tao diéu kién cho
doanh nghiép dat dugc cac muc tiéu kinh doanh”. Hai dinh nghia nay di tor mo ta
quan 1y ngudn nhan lyc nhu mot linh vuc quan 1y c6 tac dong “ngugc” trong do
ngué)n nhan lyc dugc xem la cong cu dé thuc hién chién luge téi viéc xem nd nhu
mot nhiém vu “tién phong” trong d6 cac hoat dong nhan sy c6 thé giup doanh
nghiép hinh thanh chién lugc kinh doanh. [98] [105]

Duéi goc nhin chung, quan 1y ngudn nhéan lyc 1a thiét ké cac chinh sach va
thuc hién & cac linh vuc hoat dong nham lam cho con ngudi dong gdp gia tri hitu
hiéu nhét cho t6 chirc, bao gém cac hoat dong: hoach dinh nguff)n nhan lyc, phan
tich va thiét ké cong viéc, tuyén mo va lwa chon, danh gia thanh tich, dao tao va
phat trién nhan vién, thu lao. [60; tr.49]

Duéi goc nhin ciia quan 1y gido duc, quan 1y ngudn nhan lyc trong gido duc
la cac hoat dong lién quan dén quy hoach, thu hut, tuyén chon, st dung, dao tao va
boi dudng, danh gia viéc thuc hién nhiém vu va ché d6 dai ngod ddi véi doi ngii nha
quan ly giao duc va giao vién/giang vién. [61]

1.3.2. Mjt s6 mé hinh qudn Iy nguon nhén lwc

(1) M6 hinh Michigan

Mo hinh quan 1y ngudn nhéan lyc Michigan con dugc goi 1a mé hinh lién két
Devanne/Fombrun/Tychi thudc truong phai quan tri nhan lyc Michigan. Véi céc
chtrc niang: Tuyén dung nhan lyc, Panh gia nhan lyc, Pinh mic lvong bong va
Phat trién nhan luc.

MICHIGAN MODEL

<' Anh hwéng
chinh tri
/ N
< Anh hwéng > /’\ Anh hwéng
. kinhté J van héa )

N\
/ / Sirménh
\<‘ \ va chién > \ \e)_/
o lwoc
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Quan ly
Cau tric ‘__’__.< ngudn \
cua td chlrc nhan lwc

Hinh 1.2. Mé hinh qudin ly nguén nhin lyc Michigan [88]
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Co s6 cua quan 1y ngudn nhén luc theo Michigan 1a: Dya vao thanh tich
cong viéc; Kiém tra chién luge, hé théng co ciu t6 chirc dé quan 1y con ngudi;
Trong qua trinh tuyén chon nhan lyuc, ai dap tng dugc yéu cau cua to chire s& duogc
tuyén dung; Thanh quan lao dong ctia nhan vién s& dugc ghi nhan va kiém nghiém
trong qua trinh danh gia nhan lyc. Két qua danh gia s& 1a co so xac dinh murc lwong,
khen thuéng va phat trién nhan lyc. Tuy nhién diém yéu ctia mé hinh nay 1a: Cong
tac quan 1y thu dong, tim nhin cta t6 chirc khéng duoc quan tam.

(2) M6 hinh Harvard

Pé xuét boi Beer HW DO nam 1984, nguoi lao dong s€ chiu tic dong cua 3
yéu tb: (i) Ché d6 1am viéc; (ii) Cac dong di chuyén nhan luc; (iii) Muc luong.

M6 hinh Harvard tap trung chi yéu vao mdi quan hé giira nguoi voi nguoi,
coi trong van dé giao tiép, tao dong luc va vai tro lanh dao. M6 hinh ldy con nguoi
lam trung tam, coi su hai 1ong ctia con ngudi 1a nén tang, dua trén anh hudng cia ca
nhan, ché d6 1am viéc, lwong bong va cac dong di chuyén lao dong.

Harvard Model of HRM

Loiich caa
cacbénlién
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ngwoilao

ddéng chinh |[@-===ccccceccccccccccccncccnccccnccccccccccaa- .
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dong, doan '

thé | Lwa chon chinh Két qua dat K&t qua lau
f sach quan 1y dwoc: sw cam dai: swhai _

ngudn nhan lyc: kétgan bo, 1ong cia moi

Cacyéu td xung

quanh: Lwc
Iwonglao
dong, chién
lwoc vatriétly
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nang lwc caa
nhan lwc, tinh
dong doi, va

ca nhéan, hiéu
qua caaté
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kién, nhiém vu, '

thitrwomglao |@--===cccccccccccncccccccccccccccccccacccnncas
doéng, cong
doan, cong
nghé, phap luat
va cacgiatrixa
hoi
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Hinh 1.3. M6 hinh qudn Iy nguén nhin lyc Harvard [91]
(3) M0 hinh téng thé dinh hwéng vién canh
Mo hinh téng thé dinh huéng vién canh 13 mé hinh quan Iy ngudn nhan luc

ma hé thdng cac chinh sach va bién phap quan Iy ngudn nhan lwc hudng téi mot
hinh anh 10 rang trong tuong lai.

Mo hinh dua ra 3 thanh phan: Vién canh doanh nghiép tong thé 1a co s& quan
trong nhat; Mo hinh tong thé cta tuyén dung, danh gia nhan luc, thu lao va phat
trién nhan lyc dinh hudng vién canh; Trao ddi théng tin, hop tic va danh gia hiéu

qua t6 chtrc mang tinh lién két.
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Hinh 1.4. M6 hinh qudn Iy nguén nhén luc tong thé dinh hwéng vién cinh [50]

A

1.3.3. Mé hinh qudn Iy nguén nhén lwc ciia Leonard Nadler

Tiép can dudi goc do quan 1y ngudn nhan luc, Leonard Nadler, nha xa hoi
hoc ngudi My, da nghién ctru va dua ra so do quan 1i ngudn nhéan luc (1970). Theo
d6, quan 1i NNL dugc xac dinh trong pham vi cta to chtic (6 d6 NNL chi bao gdm
nhimg nguoi dang 1am viéc tai to chirc va sb s& dugc tuyén dung), quan Iy ngudn
nhan luc thue chét 1a dao tao, boi dudng dé tao ra tiem nang cua nguén nhan luc,
trén co s do, tuyén chon, st dung dé khai thac duogc tiém ndng va tao dong luc,
moi trudng 1am viée dé nudi dwéng, phat trién tiém ndng clia nguoén nhan luc do.

Theo Leonard Nadler, quan 1y nguén nhan lyc 1a quan 1y ca thé mdi con
ngudi dé ho co thé phat trién téi da dwoc ndng lyc ciia minh, cdng hién dugc nhiéu
cho t6 chirc va quan 1y tap thé (d6i ngii). Xét vé mat tap thé, nhan luc cua t6 chirc
chi thyc sy phat huy duogc tac dung khi do1 ngli nhan lyc cua td chire d6 duoc phat
trién va phan bd, bd tri str dung mot cach hop 1y, dong bd, co ciu phu hop véi muc
ti€u phat trién cua to chtrc. Mat khac, cac thanh vién caa tap thé do phai ga“'ln bo vi
muc tiéu chung cia to chirc, cong tac, chia sé kinh nghiém nghé nghiép va cudc
séng, tao ra bau khong khi tdm 1y than thién, ton trong 1an nhau, cting cam két vi sur
phat trién cta to chirc. Pong thoi, dé khai thac va phat huy ti da tiém niang cua doi
ngil, doi hoi mdi to chtrc phai c6 cac chinh sach dii ngd dé tao dong luc cbng hién
cho do1 ngii va cac diéu kién vé co s& vat chit, phuong tién lam viéc dé nang cao

hiéu qua cong viéc.
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Cén bd quan Iy NNL (HR Manager)

v
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Hinh 1.5. Mé hinh qudn Iy nguén nhén lyc ciia Leonard Nadler [99; tr.216]

Vé quan 1y nguén nhan luc theo Leonard Nadler gém c6 03 nhiém vu chinh:

(1) Tao ra tiém nang ctua ngudn nhan lyc thong qua dao tao, boi dudng,
chuin hoa, nang chuan trinh do nguén nhan lyc: trong do c¢6 gido duc, dao tao, boi
dudng va ty boi dudng cia mdi ca nhin ngudi lao dong. Py 13 nhém nhiém vu
nhim muc tiéu nang cao tri luc va thé chit cho doi ngii ngudi lao dong trong to
chtic theo yéu cau chudn myc mong mudn.

(2) Khai thac t6i da, hiéu qua fiém ndang 46 huéng téi muyc tiéu cia hé thong
clia to chirc: Trong d6 c6 tuyén chon, st dung, danh gia, dé bat va thuyén chuyén
nguoi lao dong. Nhém nhiém vu nay nham muc tiéu dam bao sd lugng, co cau, nang
cao tri luc va thé chat d6i ngii nguoi lao dong trong t6 chirc theo hudng chuan hoa.

(3) Phdt trién tiém ndng ngudn nhan luc thong qua tao méi trudng thudn loi
cho: Trong d6 tao moi truong lam viée thuan 1gi (md rdng viée va cac diéu kién lam
viéc, tao cong viéc co thur thach), moi truong phéap 1y co6 hi¢u lyc, xay dung va thuc
thi cac chinh sach dai ngd cho nguoi lao dong). Nhom nhiém vy nay nham muyc tiéu
tao diéu kién cho d6i ngii nguoi lao dong c6 dong luc phat trién ca nhan.

1.3.4. Vian dung Iy thuyét quin Iy nguén nhan lwc vao qudn Iy dpi ngi
gido vién tin hoc trwong THPT theo tiép cin néing luc

Theo tiép can cua Iy thuyét quan 1y ngudn nhén luc ndi chung, quéan 1y doi ngi
gi4o vién tin hoc truong THPT thyc chat 1a quan 1y ca nhan ngudi gido vién va quan
ly BPNGV Tin hoc truong THPT. Xét vé khia canh gido vién, mdi gi&o vién (ca nhan)
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13 yéu tb co ban, 1a mot “té bao” cua doi ngii (ngudn nhén lyc). Khi tit ca GV déu da
dat duoc cac yéu cAu vé c4 nhan, thi tat yéu s€ tao mot doi ngli gido vién manh.

Ciing theo 1y thuyét quan Iy ngudn nhén lyc, dudi goc do kinh té d6 1a quy hoach,
tuyén dung dé c6 duoge su déng bd vé chit luong, co cAu va sb luong; dudi goc do GD
thi t3p trung vao cong tac gido duc, dao tao, bdi dudng dé nang cao nang luc cua DN;
dudi goc d6 tAm 1y thi sy phét trién nhan cach c4 nhan dit trong sy dong thuan, trong
moi trudng cua t6 chue; dudi gbc do chinh tri, xa héi 1a cac chinh sach, cac diéu kién hd
tro bao dam quyén tur do, dan chu vé viée 1am va doi séng cua doi ngi.

Tuy nhién, md hinh quan 1y ngudn nhén lyc cta Leonard Nadler cho rang,
phat trién nhan lyc theo quan diém hién dai 1a khong qué chu trong vé s luong, co
céu, ma can huéng dén cac muc tiéu lién quan dén tiém nang va ning lyc ctia nguoi
lao dong, bao gom: (1) Tao ra tiém ndng (phat hién); (2) Gido duc va ddo tao nang
cao kién thirc, k¥ ning, thai do va khai thac tiém nding clia con nguoi (phat trién);
(3) Duy tri mot moi truong 1am viéc thuan lgi nham nudi dudng tiém néing lao dong
sang tao cta ho (phéat huy). Quan diém nay cé thé duoc ap dung cho tat ca cac cap
d6 t6 chire va quéc gia. [25; tr.26]

Tir @6, c6 thé lwa chon va khai quat lai mé hinh quan 1y ngudn nhan lyc cta
Leonard Nadler khi van dung vao trong quan ly doi ngli giao vién tin hoc truong
THPT theo tiép can ning lyc bang md hinh sau:

Quan ly
nguon nhan luc theo
tiep can nang lue

Tao ra tiem nang Khai thdc tiém nang Nuéi dwéng tiém ning
(phat hi¢n) (phdt trién) (phat huy)

- Pao tao, bdi dudng - Tuyén dung - Tao dong luc lam viéc

- Tu bdi dudng - B tri str dung - Moi truong lam viéc thuan loi
- Chuén hoa - Banh gia - Hé thong phap 1y c6 hiéu luc
- Néng tam trinh d6 - Pé bat, thuyén chuyén - Chinh sach dai ngd

Hinh 1.6. M6 hinh quan ly dgi ngii gido vién tin hoc trwong THPT theo tiép cin
néng lwe dwa trén ly thuyét quin Iy nguén nhan luc cia Leonard Nadler
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Tuy nhién, khi cic gido vién c6 ning lyc va trinh 6 khong dong déu nhau,
bai toan dit ra ddi voi cong tac quan Iy DPNGV theo tiép can ning lyc 1a s dung
tirng c4 nhan tvong Ung v6i nhitng nhiém vu nao, déng thoi phat trién doi ngii tién
t61 cac gido vién déu dat khung ning luc theo yéu cau nhu thé nao.

Phat trién ning luc ca nhan mdi gido vién chinh 14 yéu tb ¢t 16i dé nang cao
chat luong PN, va 1a diéu kién can dé quan 1y doi ngii gido vién. Quan Iy DPNGV tin
hoc truong THPT theo tiép can ning luc 1a qué trinh cac nha quan 1y van dung mot
hé théng cac bién phap quan ly myc ti€u, ndi dung, phuong phap, cac diéu kién dao
tao, boi dudng nhiam phat trién ning luc théng qua viéc huéng trong sb vao viéc
dao tao boi dudng nang luc nghé cho c& nhan GV, giup ho thuc hién c¢6 hiéu qua
cong vi¢c day tiéng Anh cép tiéu hoc. Mt khac, su dung khung nang lyc nhu mét
cong cu co ban dé tuyén dung, sang loc, phin loai, danh gia, xdy dung méi trudng
va tao dong lyc thuc déy chat luong DPNGV Tin hoc truong THPT.

O khia canh quan 1y ca nhan, theo tiép can niang luc nghé nghiép thi can quan
Iy nang lyc giang day va gido duc cia GV. Trinh d6 ban dau cia GV chi 1a diém xuat
phat, 13 von kién thirc va ki ning khoi nghiép. Con trong sudt qué trinh hanh nghé
viée tur bdi dudng, boi dudng nang cao ning luc dé dat chuin nghé nghiép 1a quy luat
tat yéu. Nhu vay, can phai c¢6 su tic dong vé mit quan 1y d6 1a xay dung cac bién
phép dao tao, boi dudng dé nang cao niang lyc ciia GV tin hoc va khung ning luc
nghé nghiép 14 cong cu do va dich dén cho mdi nguoi GV tin hoc truong THPT,

Tir nhitng phdn tich trén, yéu cau dat ra déi véi quan Iy doi ngii gido vién tin
hoc theo tiép cdn ndng lwc diea trén Iy thuyét qudn 1y nguén nhén luc 1a:

(1) Quadn Iy déi ngii gido vién tin hoc truong THPT theo tiép cdn ndng
lirc can phdi dya trén quan diém coi nang lyc cd nhdn gido vién la trong tam
trong quan ly

Noi dung chinh ciia quan diém nay 1a coi c4 nhan gido vién 1a trong tim cua
quan 1y va phat trién doi ngii, nham ting cuong ning lyc cho can nhan gido vién
trén co s¢ dap ung cac nhu cau va khuyén khich sy phat trién ciia ho nhu nhiing
chuyén gia va nhu nhitng con ngudi. Quan diém nay cho thay trong tdm cong tac
phat trién DPNGV 1a tao ra su chuyén bién ctia cac ca nhan gido vién.

Quan diém coi c4 nhan gido vién 13 trong tim trong phat trién DPNGV xuét
phat tir niém tin cho rang PNGV 1a ngudn luc quan trong nhét trong viéc duy tri va
nang cao chat lugng hoat dong cua nha trudng. DPNGV 13 ngudn luc dic biét boi
hoc ¢6 cac mong mudn, kha ning va nhu ciu riéng, ma nhiing diéu d6 phai dugc

nuodi dudng va thuong xuyén cham soc.
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Phat trién DNGV 1a mot nhiém vu quan trong trong qua trinh quan Iy DPNGV.
Vi vay, viéc phat trién giao vién dya trén nang lyc ndi tai cia chinh gido vién do la
mot nhi€ém vu quan trong dinh hudng quan Iy DPNGV theo tiép can nang luc

(2) Qudn 1y ddi ngii gido vién tin hoc triong THPT phdi xudt phdt tir nhitng
nang lwc gdn véi ddc diém ciia mén Tin hoc trong nha truong THPT

Nhu da phan tich ¢ trén, Tin hoc 1a mdt mén hoc déc thu so vdi cdc mon hoc
khac, khong phai chi boi su thay d6i rat nhanh chong ctia Cong nghé thong tin,
khong phai chi boi n6 1a mdt moén hoc coi trong ky nang thao tdc va thuc hanh, ma
Tin hoc 14 cong cu cho ciac mon hoc khac trong nha trudng va cho cac nganh nghé
khac nhau trong cudc sdng. Cung véi nhitng dic thu ndy, yéu cau dat ra déi voi
DNGV tin hoc khong chi don thuan 1a nhiing gido vién bé mon. Trude hét, ho phai
¢6 kién thirc nén tang vé Cong nghé thong tin chac chin, dé dam bao dap tng linh
hoat, phit hop véi su thay d6i chong mit cia Cong nghé. Khong chi thé, DPNGV tin
hoc con can ¢ k¥ nang su pham nhu mot nha chuyén mén, hay giang vién nghé,
v6i kién thire da nganh nghé, da linh vuc, dé c6 thé 1a nhiing giang vién trong nha
truong tap huan vé Cong nghé thong tin cho doi ngil gido vién & cac mon hoc khéc.

Do viy, cong tic quan Iy PNGYV tin hoc truong THPT can chi y nhitng yéu
cau ve trinh d6 cta gido vién, vé kha nang thich Umng, nang lyc thyc hanh, nang luc
tu duy, kha niang dap tng su thay dbi,... ciia gido vién.

(3) Qudn Iy ddi ngii gido vién tin hoc truong THPT theo tiép cdn nang luc
can chii y dap iing muc tiéu cia viéc day hoc tin hoc trong cdc truong THPT

Cong tac bdi dudng va tu boi dudng d6i voi gido vién tin hoc 13 vo cing
quan trong dé dap ung sy thay ddi ctia cong nghé. Ciing vi vy, cong tic phat trién
DNGYV tin hoc can dugc thuc hién thuong xuyén va lién tuc, tranh nhirng lac hau so
v6i su thay d6i ciia Khoa hoc va Cong nghé

Tuy nhién, cong tac phat trién DPNGV tin hoc cling can huéng téi muc tiéu
gido duc mén tin hoc trong nha trudng THPT noi chung. Dé thyc hién diéu nay trén
nén tang Cong nghé ludn thay doi, can chi y mot s nhiém vy sau:

- Xay dung BDNGYV tin hoc du vé s6 lugng, déng bo theo co ciu, c6 trinh d6
ve chuyén moén va nghiép vu su pham.

- Pao tao dugc BNGV linh hoat, chi dong trong qua trinh day hoc, khéc
phuc dugc nhiing thiéu thon, kho khan vé co sé vat chat.

Nhu vay, can cir mo6 hinh quan 1y nguén nhan luc cia Leonard Nadler, Luan
an dinh huéng quan 1y doi ngii gido vién tin hoc trudng THPT theo tiép cin ning
luc 13 quan 1y do6i ngii huéng toi ning lyc nghé nghiép cta timg ca nhan gido vién
tin hoc trong nha truong THPT bao gém 5 nhiém vu co ban nhu sau:
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(i) Xay dung quy hoach doi ngii dwa trén ning luc nghé nghiép cua timg ca
nhan gido vién Tin hoc truong THPT dam bao vé sb luong, co cdu va chit luong
DN. Pay 1 co s& dé xac dinh cac budc tiép theo trong quy trinh quan Iy DPNGV;

(ii) Quan 1y hoat dong dao tao, dao tao lai, ddo tao nang chuin, bdi dudng
dua trén nang liuc nghé nghiép cua gido vién tin hoc trudng THPT, dé phat trién bén
vitng ¢4 nhan ngudi gido vién va DPNGV, dé timg gido vién va DPNGV dat duoc cac
tiéu chi trong khung ning luc cia ngudi GV tin hoc truong THPT; danh gia tiém
nang va niang luc cua GV thyc té theo ning luc nghé nghiép ngudi gido vién tin hoc
truong THPT;

(iii) Tuyén dung, st dung, sang loc DPNGV duya theo ning luc nghé nghiép,
dam bao du vé sb lugng, déng bd vé co cdu va nang luc cua tung GV va DPNGV;

(iv) Quan Iy mdi trudng 1am viée dé tao diéu kién va dong luc phat trién doi
ngil va ¢ DPNGV phat huy tdi da tiém ning ctia ho. Trong d6, quan 1y cai thién diéu
kién co so vat chat va phuong tién 1am viéc cia DN. Xay dyng moi truong tam 1y
va méi trudng vin hoa trong tap thé dé xay dung DN gan két va cam két vi muc tiéu
chung, hop téc, déng thuan, hiéu biét va ton trong 1an nhau, chia sé kinh nghiém;
Tao dong luc cho PN thong qua céc hoat dong thi dua, khen thudng, “tao ap luc
mém” trong quan 1y, c6 cac chinh sach dai ngd phu hop dé tao dong luc lam viéc,
mé rong viée 1am va tang thu nhap cho PNGV; Pam bao cong bang trong dii ngo;

(v) Panh gi4 tiém ning va nang luc thuc té ciia GV dya trén ning luc thyc hién.

1.4. Quan Iy ddi ngii gido vién tin hoc truomg THPT theo tiép cin ning luc

1.4.1. Phén cép qudn Iy déi ngii GV tin hoc truwong THPT

Phan cip quan 1y néi chung va phan cép quan 1y gidgo duc néi riéng duoc
hiéu theo nhiéu cach khac nhau. Theo Tir dién tiéng Viét: “Phan cip quan 1y 1a giao
b6t mot phan quan 1y cho cap dudi, quy dinh quyén han va nhiém vu cho mdi cap”.
Trong tiéng Anh, phan cp (decentralization) mang nghia 13 dich chuyén mét s6 don
vi/bd phan ctia mot t6 chirc 16n khoi co quan trung wong, hodc trao thém quyén luc
cho cac don vi dia phuong. [63]

Vén dung vao hé théng gido duc, mot sb ¥ kién chuyén gia cho rang:

(1) Phan cap la trao cac chirc nang hodc thanh phan dic biét cua chirc ning
tir chinh phu trung uong cho chinh quyén dia phuwong theo dia 1y, hodc trao trach
nhiém hoic cac hoat dong cua hé thdng gido duc tir chinh phu trung wong cho cac
chinh quyén cdp duéi, nhu tinh/thanh phd hodc quan/huyén, xi/phudng;

(2) Phan cép 1a qué trinh phan cong lai trach nhiém va quyén ra quyét dinh
tuong tmg véi cac chirc nang cu thé tir cap cao t6i cap thap hon ciia cac co quan
chinh phi trung uong va t6 chirc;
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(3) Phan cip 1a chuyén trach nhiém 1ap ké hoach, quan Iy va phan bd céc
ngudn lyc tir chinh phu trung wong t&i cac co quan chuyén nganh cta chinh phuo,
cac co quan cip dudi cua chinh phu, cac don vi cong lap tu cha mot phan, cac don
vi viing hay chirc ning, hodc cac t6 chirc tw nhan hay tinh nguyén. [46]

Nhu vay, c6 thé thdng nhét ring, Phdn cdp la viéc chuyén giao quyén quyét
dinh xuéng cdc cap thap hon cho phit hop véi trach nhiém va quyén han, hodc phan
cdp twong dwong véi cau triic té chivc ma trong dé nhiéu cd nhan hay cdc don vi
thanh phan ¢ thé ra cdc quyét dinh.

Theo d6, c6 thé hiéu, Phdn cdp trong quan Iy gido duc la qua trinh thiét ké
lai hé thong quy trinh trach nhiém, quyén han, va tinh chiu trach nhiém (theo cdc
chirc ndng hodc thanh phan cia chirc ndng qudn 1y gido duc) theo huwdng dich
chuyén tir cdp trén xuong dudi, nha truong va céng dong, ciing nhw quy trinh quan
hé cong viéc giita cdc bén lién quan (trong va ngoai hé thong quan 1y gido duc),
nham sir dung t6i da cac nguon luc dat t6i muc tiéu dé ra. [46]

Phan cép trong quan Iy PNGV tin hoc truong THPT dugc hiéu nhu sau:

Trdch nhiém: 1a chic ning va nhiém vu, tng v6i mdi cdp quan ly S&
GD&DT, S& No1 vy, UBND tinh, Hi¢u truong truong THPT c6 chiic nang va
nhiém vu riéng, dugc quy dinh cu thé thong qua cac van ban phap ly (Nghi dinh )
29/2012/ND-CP ngay 12/4/2012 cua Chinh phii vé tuyén dung, st dung va quan ly
vién chirc; Nghi dinh s 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cta Chinh phu quy dinh
vé co ché ty chu cua don vi sy nghi¢p cong lap; Nghi dinh s 56/2015/ND-CP ngay
09/6/2015 ctia Chinh phu vé dénh gia va phan loai can b, cong chirc, vién chirc).

Quyén han: 1a quyén quyét dinh thuc thi cic nhiém vu va kiém soat cac
phuong tién hodc ngudn lyc dé hoat dong. Quyén han ludn phai di d6i va phu hop
voi trach nhiém thuc hién, vi du cho ¢6 dugc quy dinh thuc hién mét chiric nang hay
nhiém vu ndo d6 ma khong cé quyén ra cac quyét dinh vé nguodn lyc thi s& khong
thuc hi¢n thanh cong duogc.

Tinh chiu trach nhiém 1a c6 trach nhiém vé két qua thuc hién va bao cdo cac
két qua thyc hién theo cac quyét dinh ban hanh (kém theo ché do khen thuong hodc
ky luat tuy theo két qua thuc hién t6t hay x4u) véi cap trén, voi cac ddi tuong phuc
vu va voi1 cac bén lién doi.

Céc moi quan hé cong viéc, dugc chia thanh quan h¢ theo chiéu doc va quan
hé theo chiéu ngang.

Quan hé theo chiéu doc 1a quan hé theo thlr bac cép dudi phuc tung cép trén,
bao gdm cac cip quan 1y tir trén xubng dudi trong cung mot hé thong (B6 GD&DT:
cap trung wong, S& GD&DT: cap tinh/thanh phd, truong THPT: cip co so thyc hién).
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Quan hé theo chiéu ngang 1a quan hé cing cip theo cac chi tri — phdi hop
giita cac co quan c6 cung cap quan 1y: gitta Bo Noi vu va B GD&DPT, giita So Noi
vu va S& GD&DT, gitra Hi€u trudng voi cac lién doi (cong déng, cha me hoc sinh,
doanh nghiép...)

C6 thé khai quat va so d6 hoa mdi quan hé phan cap trong quan Iy DNGYV tin
hoc truong THPT nhu sau:

Chinh phu

UBND Tinh Bé GD va DT

Trwong THPT

Hinh 1.7. Phén cdp trong qudn Iy DNGYV tin hoc trwong THPT

Tom lai, phdn cdp trong quan Iy DNGV tin hoc truong THPT do nhiéu cdp
va nhiéu ban nganh quan 1y thuc hién (S6 GD&PT, S6 Noi Vu, Uy ban nhdn dén
tinh, B6 GD&DT...); la diéu kién tat yéu dé thiee hién cdc ndi dung quan Iy va va
phdi tudn thi theo quy dinh phédn cdp hién hanh. Do d6, phai xem xét tit ca cac yéu
cau sau dé hé bién phéap dua ra dugc ddm bdo tinh toan di¢n va kha thi:

(1) Thyc hién Théng tu s6 11/2015/TTLT-BGDDT-BNV;

(2) Su hop 1y trong viéc phan dinh quyén han, chirc trach, nhiém vy trong
quan 1y d6i ngii GVTH cua cac cap quan 1y/tinh tu cha va ty chiu trach nhiém cua
S¢ GD&DT;

(3) Thyc hién chirc trach, nhiém vu trong phan cap, phan quyén quan 1y
DPNGYV tin hoc cia S6 GD&DT;

(4) Thyc hién chirc trach, nhiém vu trong phan cap, phan quyén quan ly
DNGYV tin hoc cua Hi€u trudng cac truong THPT;

(5) Phéi hop giita co quan tuyén dung, quan li va st dung PNGV tin hoc
truong THPT. [45; tr.139-140]
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1.4.2. Khdi ni¢gm qudn Iy dgi ngii gido vién tin hoc trwong THPT theo tiép
cdn nang luc

Dua trén tiép can quan 1y ngudn nhan lyc cia Leonard Nadler (1970) nham
phat trién niang luc nghé nghiép cho GVTH THPT va khai thac vai trd chuyén gia
vé CNTT dé dap mg yéu cau dbi méi gido duc va quan 1y gido duc, ludn an xac
dinh: Qudn Iy dji ngii gido vién tin hoc trwong THPT theo tiép cin ning luc la
qua trinh tac déng dén viéc phat trién ning liwc nghé nghiép cho ngwoi gido vién
tin hoc, thong qua xdy dung hé théng bién phdp quy hoach, tuyén dung, si dung
va sang loc, dao tao va béoi dwong, kiém tra va danh gid, tao dong lwc va moi
truwong lam vigc thudn loi nham néng cao chét lwong dji ngi gido vién tin hoc va
khai thdc dwoc vai tro chuyén gia CNTT ciia dpi ngii GV tin hoc cét cdn, phuc vu
cho déi méi day hoc, gido duc va qudn Iy gido duc trwong THPT.

1.4.3. Ngi dung quan Iy dji ngii gido vién tin hoc trwong THPT theo tiép
cdn nang luc

1.4.3.1. Xay dung quy hoach/ké hoach phat trién dgi ngii gido vién Tin hoc
dira vao nang lic nghé nghiép

Trong quan Iy DPNGYV, 1ap ké hoach xay dung d6i ngii hay quy hoach déi ngii
13 co s& dé xac dinh s6 luong GV thiéu, thira hay d3 hop 1y; chit luong GV dang &
murc d6 nao dé sang loc, phan loai va sir dung GV, xac dinh nhu cau bdi dudng, dao
tao GV. Nhu vay, lap ké hoach xay dung doi ngii 1a khao sat chat lugng dau vao cua
d6i ngii dé dap Gmg yéu cau, muc tiéu cong viéc. Pay 13 hoat dong mang tinh chién
luge dé quan Iy DPNGV tin hoc trudng THPT. Théach thirc dit ra voi cac cip quan 1y
1a phai xac dinh duoc ning lyc va mong mudn ciia timg c4 nhan dé phat huy va tao
diéu kién cho ho thé hién tiém nang. Khung nang luc cho phép xac dinh nang luc
can c6 dé thé hién thanh céng muc tiéu phat trién ctia nha truong trong hién tai va
tuong lai, nho d6 truong THPT, S& GD&DT c6 thé xay dung ké hoach tao ngudn
can b, ké hoach phat trién nang luc tap thé va ca nhan phu hop cho cac GV ¢6 tiém
nang can thiét dé bo tri vao tirng nhiém vu cu thé, phu hgp véi ca nhan va mang tinh
chién luoc, quan trong cua td chirc trong tuong lai.

Céc noi dung quy hoach BPNGYV tin hoc truong THPT

- Quy hoach vé mit s6 luong: Muc tiéu cua ndi dung nay 1a dé dam bao duy
tri du, 6n dinh sé lugng GV; dam bao sé lugng GV dap tng sb luong hoc sinh theo
quy dinh; ddm bao cho PNGV hoan thanh dugc nhiém vu day hoc.

- Quy hoach vé mit co cAu: Muc tiéu dit ra 1a dé tao su déng bd va can d6i
DNGV vé do tudi, gi6i tinh, trinh do...

- Quy hoach vé chat lugng d6i ngii: ¢ dam bao DNGV c¢6 trinh d6, pham
chat theo quy dinh va c¢6 ning luc dap tng duoc khung ning lyc noi riéng va dap
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ung muc ti€u day hoc tin hoc cép THPT ndéi chung; tao ra dugc su ké thua, su
chuyén giao giita cac thé hé GV.

- Budc 1: Phan tich tinh hinh stt dung PNGV hién cd6.

Viéc phan tich tinh hinh sir dung DNGV hién ¢6 can dya trén co s¢ di vé s6
lwong ddng bd vé co ciu, dam bao vé chét lwong. Vé sé luong gido vién duge tinh
trén dinh murc bién ché theo quy dinh cua nha nuée. V& co ciu can xét theo chuyén
mén, theo trinh d6 dao tao, theo dd tudi, theo gid1 tinh va theo vung mién. Vé chat
luong can tap trung tiép can theo khung ning luc dap tmg yéu cau va muc tiéu day
hoc mén Tin hoc trong nha trudng. Theo tiép can ning luc, cin quan tim dén ning
lyc su pham cia gido vién, ning luc tong thé theo ba nhém: Kién thirc, K§ ning,
Thai dg cua gido vién.

- Budc 2: Dy bao nhu cau ngudn lyc gido vién tin hoc trong truong THPT
trong mot giai doan nhat dinh. Viéc du bdo nhu cau gido vién tin hoc trong trudng
THPT la dua ra sb liéu, yéu cau cu thé vé sé luong va chat luong gido vién. Viéc
lam nay can dua vao su phat trién kinh té, van hoa, xa hoi va dic biét 1a su phat
trién dan s tai dia phuong dé tinh nguén vao hoc sinh hang nim, trén co s& d6 xac
dinh nhu cau gido vién theo tirmg nam hoc.

- Budc 3: Xay dung ké hoach phat trién d6i ngii va thong qua ké hoach

Pé quan Iy DPNGV tin hoc truong THPT theo tiép can ning luc, ngay trong
hoach dinh nhan sy, viéc xay dung ké hoach phat trién doi ngti can néu rd vi tri, chirc
danh va yéu cau cu thé vé ning luc pht hop cho timg vi tri, chirc danh can c6. Day la
viéc 1am quan trong dé sap xép va quan 1y nhan sy, dam bao phil hop ning luc cia doi
tuong quan 1y gop phan ning cao hiéu qua day hoc trong nha truong THPT.

- Budc 4: Dé ra bién phap thuc hién ké hoach nhan su. Viéc dua ra bién phap
can chu trong dén tinh hiéu qua va kha thi cua timg bién phap. C4c bién phép can
phai dat muc tiéu quan 1y d6i ngii, phat trién doi ngii da vé sé luong, dong bd vé co
céu va co chat lugng phu hop khung nang luc dé ra.

Nhu vdy, co thé khai quat cic ndi dung cong viéc trong xdy dung quy
hoach/ké hoach phat trién doi ngii giao vién Tin hoc truong THPT nhu sau:

(1) Panh gia thyc trang sb luong, co cAu, chét lugng gido vién tin hoc theo
dinh ky;

(2) Lap quy hoach, ké hoach phat trién DNGV tin hoc dam bao sb lugng, ty
1¢ GV/HS, chat lugng dap tng yéu cau cong viéc;

(3) Phan tich, thiét ké cong viéc ctia GVTH dua trén ning luc cia timg GV;

(4) Mo ta dugc vi tri, viéc lam cta ting GVTH trong nha truong;

(5) Xac dinh nhu cau thuc tién phat trién vé sb lugng, nang cao chit lugng
d6i ngli GVTH dya trén nhu cau cong viéc, vi tri viée lam;
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(6) Xac dinh dugc cac bién phap thyc hién quy hoach/ké hoach;

(7) Xac dinh 19 trinh va cac diéu kién thyc hién quy hoach/ké hoach;

(8) Phé duyét quy hoach/ké hoach tuyén dung.

1.4.3.2. Tuyén dung déi ngii gido vién tin hoc THPT theo khung ning luc

Tuyén dung gido vién 1a qua trinh thu hit nhig ngudi ¢ ning lyc dap ung
khung ning luc dé ra theo hoach dinh nhan sy. Thong qua céc thong bao vé chi tiéu
va yéu cau cua td chic, nha tuyén dung c6 thé 14p danh sach hd so cac ung vién
tuong tng v6i ké hoach nhén su.

Tuyén dung GV, quy trinh tuyén dung phai tuan tha dung phép luat, chinh
sach va co ché quan 1y can bo hién hanh; Phai giai quyét nhiing 4p luc bén trong,
bén ngoai t6 chirc anh huong dén cong tic tuyén dung va dam bao cic nguyén tic:
(i) Nguyén tic twong ung (phai dap ung dugc yéu cau cong viéc; chirc danh CB
phai Gmg véi pham chét, nang luc); (ii) Nguyén tic co cau (c6 su dung hoa giita GV
¢6 tham nién, moi tuyén dung, gia, tré; Tao dugc sy déng thuan trong QL; Dam bao
su bu trir giita cac cac ca nhan trong t6 chire; (iii) Nguyén tic cu thé (Niang dong,
linh hoat; phat trién). Hién nay, viéc tuyén dung GV theo co ché phan cap quan ly
duoc thuc hién theo cac vin ban huéng dan sau: Tiéu chuan ISO 9001:2008; Nghi
dinh s6 29/2012/ND-CP ngay 12 thang 04 nim 2012 cta Chinh phua vé viéc tuyén
dung, st dung va quan 1y vién chtc; Thong tu sé 16/2012/TT-BNV ngay
28/12/2012 ctia B6 Noi vu ban hanh Quy ché thi tuyén, xét tuyén vién chirc; Quy
ché thi thing hang chitc danh nghé nghiép ddi véi vién chic va Noi quy ky thi
tuyén, thi thang hang chirc danh nghé nghiép ddi véi vién chire. [72] [19]

Tém lai, CAC nhiém vu chinh trong tuyén dung BNGYV tin hoc truong THPT
theo khung nang luc truong THPT la:

(1) Xay dung ké hoach tuyén dung GVTH;

(2) Xay dung tiéu chi tuyén dung huéng dén ning lyc cia GVTH va cong
khai tiéu chi tuyén dung;

(3) Xéc dinh khung ning luc cho vi tri tuyén dung;

(4) Tao ngudn tuyén dung GVTH thong qua cac ngudn khac nhau;

(5) Thu hat duge GV gidi tir nhidu ngudn tuyén dung;

(6) Thuc hién ding phan cap trong tuyén dung;

(7) Cong khai phuong thirc tuyén dung, xay dung trinh ty, thi tuc tuyén dung
theo dung quy dinh cua Phap luat;

(8) To chirc tuyén dung GVTH theo dung trinh tu, thi tyc, theo dung quy
dinh ctia Phap luat;

(9) Béi trong duoc tuyén dung dam béo cac yéu cau theo quy dinh;

(10) Thong bao quyét dinh tuyén dung dtng quy trinh, kip thoi.
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1.4.3.3. Sur dung va sang loc doi ngii giao vién tin hoc truwong THPT theo
khung nang lyc

Str dung DPNGYV 1a viéc sap xép, b tri, dé bat GV vao cac chirc danh, nhiém
vu cu thé nhim phat huy tdi da kha nang GV hoan thanh cic myc ti€u nhiém vu cua
nha truong tao cho ho dong lyc dé phat huy tbi da tiém ning cua minh trong viée
thuc hi¢n chirc nang, nhiém vu ctia nguoi GV. Viéc st dung GV phai mang tinh
chién luoc, nghia 1a bao gé)m ca viéc su dung/bé nhiém trong hién tai va ca dinh
huéng str dung tiép theo trong twong lai (diéu dong, thang chtc...); phat huy quyén
chu dong cua trudng va ciia SO GD&PT trong viéc phan bo GV; quyén tu chu cia
cac truong THPT trong viéc bd tri, sip xép, giao nhiém vu tryc tiép cho timg GV
theo cach tiép can ca nhan thong qua viéc sit dung GV phu hop véi ning luc, sé
truong cia timg ngudi dé mang lai hiéu qua cao nhat

Str dung DPNGV can dam bao thuc hién cac nhiém vu cy thé: Thuc hién ché
do thur viéc va danh gia hét han tap su voi GV moi; B6 tri GV can ddi, déng déu
giita cac truong trong mot huyén, thi x4, thanh phd va cu thé tai mot truong, dam
bao dugc tinh ké thira va chuyén giao gitra cac thé hé GV; Thuc hién dinh mtrc gio
chuan dbi voi GV theo quy dinh ctia nganh; Xay dung duoc luc lugng GV nong cbt.

Yéu cau dbi véi viée st dung va sang loc BPNGYV tin hoc truong THPT theo
khung ning lyc truong THPT bao gom:

(1) Sir dung GV dung yéu cau vi tri viéc lam; B tri GV can d6i, dong déu
giira cac khéi 16p;

(2) bam bao su phu hop gifra nang lyc va vi tri cong vi¢c cua tung GV;

(3) Can ctr sy phat hién thé manh, vu diém cua ting GV dé giao viéc phu
hop nham phat trién ning lyc ting ca nhén;

(4) Thuc hién co ché kiém tra, giam sat dam bao GV thyc hién ding chiic
nang, nhiém vuy;

(5) Pam bao c6 su ké thira giita cac GV trong nha truong.

1.4.3.4. Té chirc hoat dong dao tao, boi duong doi ngii giao vién tin hoc
trwong THPT theo hidng ndang cao néing lyc nghé nghiép

Dao tao, bdi dudng 1a qua trinh tic dong dén ca nhan ngudi GV nham lam ho
linh hoi va nam viing tri thire, k¥ ning, k§ xao mot cach c6 hé thong lam thay ddi
nhan thure, hanh vi, k§ ndng, thai d ctua cac thanh vién trong DPNGV dé dap ung
nhu cau nang cao chét lugng doi ngti. Nhu vay, dao tao GV 1a mot qua trinh tir khi
bat dau cho dén lién tuc vé sau. Qua trinh ndy c6 thé duoc chia lam hai giai doan,
d6 1a: Pao tao ban dau va dio tao thuong xuyén. Trong khudn kho luan 4n nay, tién
hanh nghién ctru siu qué trinh dao tao thuong xuyén, khi GV di dugc tuyén dung
va tham gia giang day tai truong THPT.
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Boi dudng GV 1a lam ting thém trinh d hién c6 cia PNGV (ca pham chit,
nang luc, suc khoe) voi nhiéu hinh thirc, murc d6 khac nhau trén co s¢ khao sat, danh
gi4 thuc trang GV hang nim va cin cir nhu cdu cta cac ca nhan trong to chirc. Boi
dudng GV thudng duoc thuc hién trong khoang thoi gian nhat dinh véi nhidu hinh
thirc: boi dudng tap trung, tw bdi dudng. Boi dudng c6 y nghia ning cao trinh do
nghé nghiép, qué trinh nay chi dién ra khi ca nhan va t6 chirc c6 nhu ciu ning cao
kién thirc, k¥ nang va nghiép vu clia ban than nham dap img nhu cau ctia nghé nghiép

Nhu vay, dao tao thuong xuyén va bdi dudng PNGV tin hoc trudng THPT la
qua trinh cap nhat kién thuec, duy tri, ngan chan sy mai mgt nhiing diéu da duge dao
tao ban dau, dong thoi bod sung nhiing khiém khuyét mang tinh thuc tién, dong thoi
cap nhat nhitng diém méi nhim dap tng yéu cau ngay cang cao cta thyc tién.

Dao tao, bdi dudng GV thyc hién theo cac budc co ban sau:

- Bu6c 1: Khao sat tinh hinh DPNGV dé phén loai thanh cdc nhom khac nhau
nham dinh huéng cac nodi dung va hinh thic bdi dudng cho mdi nhém. C6 thé to
chtrc viéc khao sat va phan loai theo cac cach tiép can sau: Phan loai theo ndi dung
boi dudng; Phan loai theo muc ti€u boi dudng; Phan loai theo ddi tuong boi dudng
(béi dudng GV moi ra truong, boi dudng GV lau nam, ...); Phan loai theo tinh chat
va quy md; Phan loai theo ké hoach thoi gian (boi dudng dai han; ngin han; boi
dudng thuong xuyén theo chu ky; bdi dudng theo chuyén dé, ...); Phan loai theo
khung ning lyc chuan cia gido vién tin hoc truong THPT.

- Budc 2: Xac dinh muc tiéu cua hoat dong boi dudng: Can chi ra hoat dong
bdi dudng nham vao ddi tugng nao, boi dudng dé nguoi tham dy boi dudng thu
nhan duoc nhiing kién thiec, k¥ nang va cé thai do nhu thé ndo. Noi cu thé hon 1a
sau boi dudng thi DPNGV dat duoc muc do nhu thé nao so voi khung ning luc
chuan cua gido vién tin hoc truong THPT theo hoach dinh nhéan su.

- Buée 3: Du kién cac nguén luc (nhan luc, tai luc, vat luc va thoi gian) cho
hoat dong boi dudng: Pay 1a céng viéc chuin bi vé linh vuc té chirc nham dinh
huéng duge chon ai, & dau dé lam giang vién, chi phi cho moi hoat dong boi dudng
s& & nguodn ndo, tai liéu va phuong tién vat chat khac (nhu hoi truong. may moéc
thiét bi,...) duoc khai thac & du, thoi lwong dé thuc hién chuong trinh bdi dudng va
t6 chtrc vao thoi gian nao trong nim hoc, ...

- Budc 4: Dy kién céc bién phap va hinh thirc thyc hién muyc tiéu boi dudng:
Du kién cac bién phap va hinh thirc t6 chuc 1a viéc 1am ciing khong kém phan quan
trong. Viéc nay duoc thuc hién khi thuc hién chuong trinh bdi dudng. N6 thé hién
viée to chtre bdi dudng tap trung ca thoi gian, hay tap trung ting giai doan, t chirc
thanh 16p hay theo nhém, & tai huyén hay té chirc két hop v6i tham quan thuc té...
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Tém lai, td chic hoat dong dao tao, boi dudng cho BDNGV tin hoc truong
THPT can cht y thuc hién tdt cac ndi dung:

(1) Xay dung va cong khai ké hoach dao tao, boi dudng;

(2) Xac dinh 6 muc tiéu va ké hoach bdi dudng cin ¢t nhu ciu va ning luc
cua GVTH;

(3) Tb chirc dao tao, bdi dudng dung d6i twong, ding nhu cau cia GVTH;

(4) Pao tao, bdi dudng GVTH dong bd véi sir dung va sang loc GVTH;

(5) Str dung khung ning lyc 1am cong cy dé dinh hudng thiét ké chuong
trinh, noi dung, phuong phap, hinh thirc dao tao, boi dudng.

(6) Thuc hién cac ndi dung boi dudng PNGYV tin hoc THPT theo khung ning luc:

- B6i dudng vé pham chit, nhan cach;

- B6i dudng vé nhan thirc d6i méi giao duc trong giai doan hién nay;

- Boi dudng vé céc kién thire chuyén mon, chuyén nganh CNTT;

- Boi dudng k¥ ning, ning lyc chuyén mén nhu: sira chita phan cung, sir
dung phan mém...;

- Boi dudng céc kién thire, k§ nang su pham;

- Boi dudng kién thirc ngoai ngit phuc vu cong tic chuyén mén (Tiéng Anh
chuyén nganh CNTT);

- B6i dudng k¥ ning giao tiép, k¥ niang 1am viéc nhom...

(7) Phdi hop cac hinh thic dio tao, bdi dudng trong bdi dudng DNGV tin
hoc THPT:

- Dao tao lai;

- Pao tao nang chuén;

- B4i dudng chuyén dé cip huyén t6 chirc;

- T chire cac hoi thao khoa hoc;

- T6 chtrc cho GVTH du gid tham 16p;

- T6 chirc thi GV day gidi;

- T6 chie sinh hoat chuyén mén lién truong (cum trudng) trong 1 huyén, thi
xd, thanh phd;

- T6 chirc tham quan, hoc héi kinh nghiém;

- GV tu boi dudng, viét thu hoach...

(8) Panh gia két qua dau ra ctia qua trinh dao tao, boi dudng dugc thuc hién
cha yéu qua két qua hoat dong thuc tién trong gido duc.

1.4.3.5. Kiém tra, danh gid déi ngii gido vién tin hoc THPT theo khung ndng luc

Kiém tra danh gia gido vién theo khung nang lyc 1a thuéc do chat luong giso
vién tin hoc truong THPT, lam co so dé thyc hién tot hon cac noi dung khac cua
quan ly DPNGV tin hoc truong THPT.
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Kiém tra, danh gia theo khung ning luc 1a budc cudi cung trong qua trinh
quan ly, khép kin qua trinh quan 1y DPNGV.

Kiém tra gido vién la cong viéc thu thap hd so, xem xét viée thuc hién céc
nhiém vu giang day 1am co s& dé nhan xét, danh gia gido vién. Cach thirc tién hanh
kiém tra c6 thé thuc hién dinh ky hoac dot xuét, dam bao ding cac quy dinh.

Dénh gia gido vién 1a viéc dua ra nhimg két ludn, nhan dinh, phan xét vé
trinh d9, ning luc, pham chit. Pé dam bao danh gia gido vién duoc cong bang va
theo tiép can ning lyc, can xdy dung khung ning luc pht hop cho gido vién tin hoc
noi chung va BPNGV tin hoc trén dia ban noi riéng.

Pé danh gia GV can thiét 1ap mot hé théng céc tiéu chi danh gia véi cac yéu
td co ban: cac tiéu chuan thuc hién cong viéc, do luong viéc thyc hi¢n cong viée
theo cac tiéu chi trong tiéu chuan, thong tin phan hoi ddi voi GV va CBQL. Dé tai
dé xuat khung nang lyc dé danh gia GV tin hoc truvong THPT 1am cin ct cho cic
ndi dung khac cua qua trinh quan ly DPNGYV tin hoc truong THPT.

banh gia GV duogc thyc hién theo cac bude cu thé sau:

- Budc 1: Kiém tra, soat xét lai toan bo ho so, cong viéc giang day, gido duc
cua GV;

- Budc 2: Tién hanh do ludong theo khung ning lyc dé thu thap nhitng thong
tin can thiét;

- Budc 3: Pua ra két qua danh gia.

bénh gia GV duoc thuc hi¢n voi nhiéu hinh thire khac nhau nhu: GV tu danh
gia, GV danh gia 1an nhau, CBQL (Tb trudng chuyén mon, hiéu truong) danh gia GV.

Theo d6, hoat dong kiém tra, danh gia PNGV tin hoc THPT theo khung
nang luc phai dat duoc cac yéu cau sau:

(1) Céc tiéu chi, tiéu chuan dé danh gia GVTH hién nay (Chuan nghé nghiép
GV THPT);

(2) Noi dung danh gia GV tin hoc can ctr vao phrflm chét chinh tri, dao dtc,
16i séng;

(3) Noi dung danh gia GV tin hoc cin ctr vao két qua cong tac/nhiém vu
duogc giao;

(4) Noi dung danh gia GV tin hoc cin cr vao kha ning phat trién (vé chuyén
mon, nghi¢p vu, nadng luc quan 1y, hoat dong xa hdi, ...);

(5) Trinh ty thuc hién quy trinh ddnh gia GVTH;

(6) Cong khai két qua danh gia GVTH;

(7) St dung két qua danh gia dung muc dich (giup GV xac dinh mutc do
dat dugc cia ban than/st dung trong tuyén dung/st dung trong dao tao, boi
dudng do1 ngii...).
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1.4.3.6. Tao moi truong lam viéc, dong lyc lam viéc cho doi ngii gido vién tin
hoc trwong THPT phdt huy ndng lwc nghé nghiép

Moi truong lam viée ciia GV bao gdm moi truong bén trong va mdi trudng
bén ngoai. Moi trudng bén trong gdm cac yéu td: Nhan vién, vin héa to chirc va
quan tri; Moi truong bén ngoai gdm nhitng nhan t6 c6 quan hé dén cac hoat dong
hang ngdy cta nha trudng, anh hudng truc tiép dén két qua hoat dong cua trudong
nhu kinh té chinh tri cua dia phuong,.... Nhu vy, yéu t6 méi trudng quyét dinh dén
chién luoc phat trién cta td chirc, cho nén nod kéo theo sb luong, co cAu, trinh do
dao tao, pham chét va ning lwc doi ngil trong nha trudng.

Tao dong luc lam viéc cho GV trong quan ly nhdm miéu ta mot su thuc déy
trong mdi ca nhan khién cho nguoi d6 phai xac dinh duge mirc do, phuong thire dé
c6 thé tao ra nhung nd luc khong ngimg trong cong viéc. Muén 1am duoc nhu vy,
nha quan 1y phai hiéu rd muc tiéu chinh cta ngudi lao dong 13 gi va cac yéu td ciu
thanh dong luc lao dong 1a gi? Nguoi lao dong thuong lam viéc vdi 3 muc ti€u co
ban 1a muc ti€u thu nhap, muc ti€u phat trién ca nhan va muc tiéu thoa man cac hoat
dong xa hoi. Khi hai muc tiéu trén da dugc dap ing thi nhu cau thoa mén céac hoat
dong xa hoi dugc nguoi lao dong chu trong quan tam hon.

Tao méi trudng lam viéc cho GV bing nhitng hoat dong cu thé nhu sau:

- M6 rong moi truong phat trién cho DPNGV, c¢6 nghia 1a phai tao diéu kién
cho GV cac trudng trong mot ving mién dia 1y duge thuong xuyén giao luu, chia sé
kinh nghi¢m, khé khén, thach thirc mirc d0 cac bién phap da thuc hién.

- Xay dung tap thé su pham nha truong dong thuan thong qua cac hoat dong
cu thé nhu: xay dung truong hoc than thién, hoc sinh tich cuc; xay dung dao dic nha
giao tu hoc va sang tao; xay dung van hda nha truong; sy quan tam cua xa hdi véi
gido duc; y thirc canh tranh thi dua trong gido duc; xu thé quan 1y dan chi, trat tu, ky
cuong trong nha trudng; co hoi phat trién cta timg ca nhan va ctia nha truong. ..

- T chirc xay dung nha truong tich cuc, than thién va hi¢u qua duoc thé hién
0 khong khi day va hoc soéi ndi, c6 tinh chat khoa hoc cao, tinh than thi dua vi su
tién b va hudng dén muyc tiéu chung cua nha trudng; su vui vé, hai hoa trong moi
truong su pham than thién giita cac mdi quan hé voi ban bé ddng nghiép, vdi ngudi
hoc, hay mdi quan hé gitta cac t6 chirc bén ngoai nha trudng

- Xay duyng van hoa quan ly nha truong: Van hod nha truong phu hop, tich
cuc tao ra cac mdi quan h¢ tbt dep gitra cac cac can by, GV, nhan vién trong tap thé
su pham, gitra GV va HS; déng thot tao ra mot moi trudong lam viéc thodi mai, vui
vé, lanh manh. D6 1a nén tang tinh than cho su sang tao - diéu vo cung quan trong
ddi voi hoat dong su pham ma ddbi tuong la tri thic va con nguoi. Mét khac, van
ho4 nha truong tich cuc gitip cho ngudi day, ngudi hoc va mdi ngudi trong luc
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luong xa hoi xung quanh c6 cam gidc tu hao, hanh dién vi dugc la thanh vién cua td
chtrc nha truong, dugc lam viéc vi nhitng muyc ti€u cao cd cia nha truong.

- Thiét 1ap cac mdi lién két bén ngoai nha trudng nhu: thanh lap cac cum
truong trong mot huyén, thi xa, thanh phé, cac cau lac bo tiéng Anh, td chtrc céc
hoat dong giao luu hoc tap kinh nghiém giira cac dia phuong... d¢ mé rong moi
truong phat trién DPNGV tin hoc trudng THPT.

Viéc tao dong lyc cho GV duogc thuc hi¢n béng céc viée 1am cu thé sau:

- Tao dong luc bang viéc trién khai thuc hién ddy du cac chinh sach cua nha
nuéc cho, trong d6, phai quan tim dén cac d6i trong GV khac nhau: GV day ving
dac bi¢t kho khan, gido vién gioi...;

- Tao dong luc br?mg hé théng danh gia thanh tich hiéu qua va cong viéc, tic
1a su nd luc mang lai mgt thanh tich nhét dinh va thanh thich d6 s& dan dén nhiing
két qua hodc phan thuong nhu mong mudn. Chinh diéu d6, budc cac nha quan li
hiéu duoc mbi quan hé tryc tiép gitta nd lyc - thanh tich, thanh tich - két qua, phan
thudng ciling nhu can tao nén sy hap dan cia cac két qua/phan thuong ddi voi GV;

- Tao dong luc 1am viéc bang cac chinh sach dao tao, phat trién nghé nghiép
va co hoi thing tién;

- Tao dong luc lam viéc bﬁng yéu t6 moi truong lam viée.

Nhu vay, c¢6 thé tom luoc bang cac nhiém vu chinh sau:

(1) Trién khai thuc hién cac quy dinh chung ctia Nha nudc vé chinh sach, ché
d6 cho doi ngti GVTH truong THPT;

(2) Trién khai thuc hién cac chinh sach, dii ngd d6i v6i gido vién day ving
sau, vung xa, mién nai, hai dao;

(3) Ban hanh va thyc hién chinh sach cua dia phuong déi véi gido vién
day gioi;

(4) Tao diéu kién dé GV ¢6 co hoi hoc tap, dao tao va boi dudng nang cao
trinh d9, giao luu...;

(5) Thuc hién nghiém tc, cong bang cac quy dinh cua nha nudc vé khen
thuong, ky luat, dai ngd, ton vinh dbi voi nha giao.;

(6) Tao sy dong thuan trong tap thé su pham;

(7) Xay dung moi truong gido duc than thi¢n;

(8) Thiét 1ap vian hoa quan 1y trong nha trudng;

(9) Thiét 1ap hé théng quan 1y theo cum trudng;

(10) Hop tac véi cac Trung tam, cac tO chirc Pao tao trong va ngoai nudc dé
mo rong co hoi giao luu, hoc tap cho GV;

(11) B6 sung co s& vat chat, phuong tién day hoc hd tro GVTH;
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(12) B6 sung co sé ha ting cong nghé thong tin phuc vu hoat dong day va
hoc trong nha truong;

1.5. Cac yéu t6 anh huwéng dén quan ly di ngii gido vién tin hoc trudng
THPT theo tiép cin ning luc

1.5.1. Sw phit trién nhanh chéng ciia khoa hoc, cong nghé, théng tin

Khoa hoc va su phat trién nhanh chong, khong ngimg ctua Cong nghé trén thé
gidi 14 yéu té chinh quyét dinh dic thu cua bd mén Tin hoc trong nha truong, tir d6
quyét dinh nhitng yéu cau dit ra vé ning lyc dbi véi gido vién tin hoc truong THPT.

Nhu vay, khung ning luc gido vién tin hoc truong THPT ciing ludn thay doi
dé dap ung kip xu thé chung. Piéu ndy c6 anh hudng 16n dén cong tic quan 1y doi
ngil gido vién tin hoc trudng THPT, khién cho cong tac quan 1y nay ciing can linh
hoat, thay doi dé bat kip cong nghé.

Khong chi co vy, cing véi sy phat trién nhanh chong cua cong nghé, nhu
cau vé cong nghé thong tin ngay cang duoc nhan rong, doi hoi gido duc cling can
mo rong hoat dong day hoc tin hoc trong nha trudng.

Sy phat trién nhanh chéng cua khoa hoc, cong nghé thong tin chii yéu dugc
thé hién ¢ nhiing phat trién cu thé sau:

(1) Su phét trién cta cic phin mém tin hoc tng dung va sy thay d6i nhanh
chong céac phién ban cua cac hé diéu hanh;

(2) Sy phat trién va thay d6i ctia cdc phan mém chuyén dung vé quan li nhu
Mcroft Access, Quattro, Foxpro, Oracle, SQL Server...;

(3) Su phat trién clia cac trang mang xa hoi, cac website hoc duong;

(4) Su phat trién cta cac ing dung c6 mi ngudn mo;

(5) Su phat trién cua Internet;

(6) Su thay d6i nhanh chong ctia phan cirng mdy tinh nham dép tng kip thoi
tdc do phat trién ctia cic phan mém, cac tmg dung.

1.5.2. Cdc co ché, chinh sich quan ly ciia Nha nwdc va ciia nganh Gido
duc- Dao tao

Xuét phat tir nhitng yéu cau thuc té va su d6i méi toan dién giao duc, nganh
GD&DT ndi chung, vdi mén Tin hoc nodi riéng, rat can cd6 PNGV ¢ du ning lyc,
pham chat dép tng yéu ciu ngdy cang cao ctia xa hoi. Tuy nhién, cic chinh sach dai
ngd, dac bict ddi vai gido vién tin hoc truong THPT chua thuc su co nhiéu, chua
tuong ximg va chua dam bao muc tiéu khuyén khich va giit nguoi tai trong gido
duc, do d6 chua thyc su tao dugc dong luc dé nhitng gido vién tin hoc co thé an tAm
cong tac va cdng hién cho nganh.

Sy anh hudng cua cac co ché chin sach voi quan Iy DPNGV tin hoc trudng
THPT thé hién & cac diém sau:
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(1) Viéc lya chon mén tin hoc 1a mon hoc tur chon hodc bét budc trong cac
nha truong pho thong;

(2) Chinh sach, quy trinh tuyén GV tin hoc truong THPT;

(3) Viéc danh gid GV tin hoc truong THPT theo Chuan nghé nghiép GV THPT;

(4) Co ché vé viéc thyc hién phan cip quan 1y d6i voi DNGYV tin hoc truong THPT.

1.5.3. Piéu ki¢n day hoc thwc té tai truwong

Vi dic thu 1a mon hoc bat bude c6 thuc hanh ngay ca trong nhitng tiét hoc
thao giang 1y thuyét, viéc dap tng co so vat chit dé day hoc tin hoc nhu: Phong
hoc, phong may tinh, hé thong may tinh, dudng truyén mang, cac thiét bi cong nghé
b6 trg.... 12 v6 cling can thiét.

Khong nhiing thé, viéc thay di nhanh chong ctia Cong nghé thong tin ciing doi
hoi kha ning dap tng cao cua hé thong may tinh va thiét bi cong nghé thong tin phu
hop. Viéc thay dbi va cap nhat lién tuc vé ca phan ctng va phan mém may tinh mang
lai khong it khé khan cho cac nha truong THPT hién nay, boi mot su dau tu vé cong
nghé du c6 ton kém bao nhiéu, ciing trd nén lac hau sau khoang mot thoi gian ngan.

Viéc linh hoat khic phuc nhitng khé khin vé co s& vat chat dé dam bao dap
g muc tiéu giang day tin hoc trong cac nha truong dit ra yéu cau 16n vé nang luc
clia gido vién, do d6 c6 anh huong truc tiép dén cong tac quan 1y doi ngii gido vién
tin hoc truong THPT. Cac diéu kién day hoc thuc té tai nha truong cd anh hudng
tryc tiép dén cong tac quan Iy DPNGV tin hoc trudng THPT cu thé 1a:

(1) Hé théng phong hoc, phong may dap tung nhu cau hoc tin hoc trong
nha trudng;

(2) Hé théng may tinh, may chiéu va cac thiét bi CNTT phuc vu giang day
tin hoc trong nha truong;

(3) Su nang cip hé thong mdy tinh va phan ctng dé kip thoi véi nhitng thay
d6i cia CNTT néi chung va cac phan mém, cac tng dung noi riéng;

(4) Hé théng dudng truyén Internet, mang LAN, ...

1.5.4. Moi trwong sw pham

MOoi trudng su pham c6 anh hudng rat 16n dén cong tac quan Iy DPNGV trong
nha truong, tac dong dén tinh cam, Iy tri va cac hanh vi cua timg thanh vién trong
nha truong.

Tir dic thu cia bd mon tin hoc, nhan thay rang sy lién quan cong viéc gitta
PNGV tin hoc véi cac luc lwong khéac trong nha trudng rat nhiéu. Poi ngil gido vién
tin hoc khong chi dong vai tro nhitng ngudi hd tro ma trong nhiéu hoat dong gido
duc ctia nha truong con trd thanh nha quan Iy. Do d6, méi trudng su pham tbt s& tao
tam 1y thoai mai, tich cuc cho PNGV tin hoc khi 1am viéc, tao dong luc dé ho cong
hién cho nha truong.
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Moi trudng su pham c6 anh huéng dén quan Iy DPNGV tin hoc truong THPT
thé hién ¢ nhiing diém cu thé sau:

(1) Vi thé cua GV tin hoc trong nha truong THPT;

(2) Canh quan su pham cuta nha truong;

(3) Tin than doan két, trong trg cta tit ca GV trong nha trudng;

(4) Mo6i truong lam viée than thién, hoa dong.

1.5.5. Nang lwc cua dpi ngii can by quan ly gido duc

Can by quan ly la mdt trong hai nhan vat chinh cua qua trinh quan ly giao
duc voi vai trd chu thé quan 1y. Vi vay, nang luc cua doi ngii quan 1y gido duc dic
biét c6 anh hudng dén quan Iy DPNGV tin hoc trong trudong THPT. Céan bo quan 1y
can phai 12 nhitng nguoi dau dan, 1a nong ¢t trong cac hoat dong, dic biét trong
viéc hoach dinh va s dung nhan su. Péi véi tin hoc, ngoai nhirng am hiéu vé
chuyén mon, can bo quan ly con can su linh hoat dé kip thoi nam bét cac xu huong
va su thay ddi, lam co s& hoach dinh chién lugc quan 1y BDNGV tin hoc mdt cach
hiéu qua nhét, mang lai hiéu qua cho qua trinh day hoc véi san ham dau ra 1a hoc
sinh dap tng duoc nhitng yéu cu cua thoi dai méi trong nhiéu nam sau do.

Nang lirc ctia d6i ngit CBQL anh hudng dén quan Iy PNGV béi nhitng diém sau:

(1) Nhan thirc cua doi ngii CBQL GD vé vi tri mon tin hoc trong nha truong;

(2) Nhan thtrc ctua d6i ngiit CBQL GD vé vi tri, vai tro ciia GV tin hoc trong
nha truong;

(3) Nang luc chi dao, t chirc, lya chon va st dung nhan lyc cia can bo quan ly;

(4) Nang luc kiém tra, danh gia GV ctia CBQL;

(5) Kha nang khuyén khich, dong vién, tao méi truong lam viéc thuan loi
cho GV;

(6) Tinh quyét doan, doc 1ap, cap nhat kip thoi nhitng thay doi cua gido duc
va cua CNTT.

Két luan chwong 1

Trén co s& tiép can va cu thé hoa mot sb quan diém, nodi dung cua 1y thuyét
quan 1y ngudn nhan lyc vao viéc xay dung co sé 1y luan vé quan Iy DNGV tin hoc
theo tiép can nang luc, Luan an da x4c dinh: quan 1y d6i ngti gido vién tin hoc
truong THPT theo tiép cin ning luc 13 qua trinh tic dong dén viéc phat trién ning
luc nghé nghiép cho gido vién thong qua xay dung hé théng bién phap quy hoach,
tuyén dung, sir dung va sang loc, dao tao va boi dudng, kiém tra va danh gia, tao
moi truong thuan lgi nham nang cao chét lugng doi ngil gido vién tin hoc va khai
thac dugc vai tro chuyén gia CNTT cua doi ngii nay, phuc vu cho doi méi day hoc,
gido duc va quan ly gido duc truong THPT.
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No6i dung quan Iy DPNGV tin hoc truong THPT theo huéng phat trién ning
luc nghé nghiép bao gdm 06 nodi dung: (1) Xay dung quy hoach/ké hoach phit trién
do6i ngii gido vién Tin hoc; (2) Tuyén dung doi ngil gido vién tin hoc truong THPT
theo khung nang lyc; (3) St dung va sang loc doi ngli gidao vién tin hoc truong
THPT theo khung ning lyc; (4) T6 chirc hoat dong dao tao, bodi dudng doi ngii gido
vién tin hoc trudng THPT; (5) Kiém tra, danh gia d6i ngii gido vién tin hoc THPT
theo khung nang lyc; (6) Tao moi truong lam viéc, dong luc lam viéc cho doi ngii
giao vién tin hoc truong THPT.

Céc yéu to anh huong dén quan Iy DPNGV tin hoc trudng THPT dap ung yéu
cau doi méi gido duc phd thong thude vé cac nhom (1) Su phat trién nhanh chong cia
khoa hoc, cong ngh¢, thong tin; (2) Cac co ché, chinh sach quan 1y cua Nha nude va
ctia nganh Giao duc - Pao tao; (3) Piéu kién day hoc thyuc té tai trudng; (4) Moi
truong su pham va (5) Nang luc ctia d01 ngii can bg quan 1y gido duc.

Nhu vay, nhiém vu nghién ctru tha nhét ciia Luan an di hoan thanh. Trén co
0 khung 1y luan da duoc xéc lap, Luédn an tién hanh nghién ctru thuc tién va dé xuat
bién phap quan 1y.
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Chwong 2
THUC TRANG QUAN LY POI NGU GIAO VIEN TIN HQC

TRUONG TRUNG HQC PHO THONG THEO TIEP CAN NANG LUC
(Khdo sdt trén cdc tinh Pong bing chéu thé song Hong)

2.1. Khai quat vé dia ban nghién ciru

2.1.1. Khu vwe dong bing chéu thé song Hong

Luan &n nady tién hanh nghién ciru thyc trang quan Iy DPNGV tin hoc trudng
THPT theo hudng tiép can ning luc tai 06 tinh thudc Pong bang chau thd song Hong.
Theo phan loai va théng ké ctia B6 Gido duc va Pao tao vé két qua gido duc qua cic
nam hoc, khu vuc Pong bang chau thé song Hong gom 11 tinh, trong d6 c6 6 tinh:
Ha N6i, Hai Phong, Hai Duong, Hung Yén, Quang Ninh va Thai Binh. [15]

Viéc lua chon cac tinh nay dé tién hanh nghién ctru thyuc trang xuét phat tu
cac ly do:

Thir nhat, ddy la cdc tinh ¢é nén kinh té nang déng, phdt trién, nam trong Ving
kinh té trong diém Bic B¢ - 1& dau tau kinh té quan trong ciia mién Bdc va ciia cd mied.

Pong bang chau thd song Hong c¢6 vi tri trung tdm giao luu giira cac ving
Pong Bic - Tay Bic - trung du Bic Bo va Bic Trung Bo; 1a cira ngd thong thuong
duong bién va dudng hang khong cta cac tinh phia Bic; c6 Tha d6 Ha Noi 1a trung
tam chinh tri, kinh té, van hoa, thuong mai, khoa hoc k¥ thuat cta ca nuoc.

Thir hai, wu thé rat lén cia cdc tinh nay la nhan lyc co trinh do, dwoc dao
tao, ty l¢ hoc sinh THPT co diém thi vao cdc truong dai hoc cao dcfng va ty lé sinh
vién trén dau nguwoi cao nhdt nuéc.

DPong bang chau thd song Hong tap trung sé luong cac co s gido duc dai
hoc va cao diang cao nhat ca nudc, 1én téi 140 truong (36,26% ca nude), binh quan
c¢6 14 trudng cao dang, dai hoc/1 tinh (cao gap 2 1an mirc binh quan ca nudc). Ty 16
s6 sinh vién dai hoc, cao déng l1a 5 sinh vién/100 dan, lao dong da qua dao tao ctua
ving dat 50%, ty 1& that nghiép ¢ khu vuc thanh thi xudng 3,5%-4%.

Thir ba, mét trong nhitng dinh hwéng ldu dai ciia ving Pong bang chédu tho
séng Hong trong chién lwgc phdt trién Vimg la wu tién phdt trién theo chiéu sdu
cong nghiép dién tur va cong nghé thong tin.

Cong nghiép cong nghé thong tin va truyén thong trd thanh nganh kinh té mii
nhon, dugc Nha nude noi chung va ving Dong bang chau tho séng Hong ndi riéng
uu tién, quan tim hd tro va khuyén khich phat trién.

Song song véi d6, phat trién ngudn nhan luc cong nghé thong tin va truyén
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thong ciing trd thanh yéu t6 then chdt, c6 y nghia quyét dinh ddi voi viée phat trién
va ung dung CNTT va truyén thong. Vi viy, dua Gmg dung CNTT tré thanh mot
trong nhitg nhiém vu dot pha khong chi gép phan thuc diy sy phat trién ctia néng
nghiép céng nghé cao, cai cach hanh chinh ma con c6 ¥ nghia budc ngoit trong ddi

moi gido duc.

2.1.2. Phdn chia cdc dia ban thudn lgi, it thuan loi va kho khdn
Luan 4n tién hanh nghién ctu thuc trang quan ly DPNGV tin hoc truong

THPT theo hudng tiép can nang lyc tai 03 dia ban khac nhau thuoc Déng b?mg chau

th6 song Hong gdm: dia ban thudn loi, dia ban it thuan loi va dia ban kho khan.

Tiéu chi xac dinh céc nha truong thudc cac dia ban nhu sau:

Dia ban

bia ban thudn loi

Dia ban it thuan loi

Dia ban kho khan

Co sé vt chat

Khang trang, c6 di phong
hoc va cac phong chirc nang

C6 du phong hoc,
phong chuc nang

Con thiéu phong chirc
ndng, san choi...

Chuyén moén kha tot,
nhiéu gido vién cot cén va

it gi&o vién cbt can va
c6 dong co phat trién

it kinh nghiém day
hoc va gido duc, co

B o1 1 a 7 A ’ < R A A “ A « A .y .« A 9
ot l\jﬁ;gmo €6 dong co phat trien nghe | nghé nghié¢p manh nhiéu gido vién tré,
nghiép manh, doi song 6n diéu kién song kho
dinh khan, day xa nha...
Chdt hrong
tuyén sinh dau Cao Kha Thap
vao
Truong toa lac tai trung|Truong toa lac tai|Truong ¢ kha xa trung

Vi tri dia ly

tam cua thanh phd, huyén

vung trung tam va lan
can

tam, di lai c6 kho khan

Phy huynh hoc
sinh

Co dieu kién kinh té, danh
thoi gian va quan tam dén
viéc hoc tap cta con em

ft co thoi gian quan
tam dén con em

It quan tam dén viéc
hoc tap cuia con em

Viéc phan chia cac truong khao sat theo 3 nhom dia ban dé tién hanh nghién

ctru thyc trang xut phat tir cac 1y do sau:

Thir nhat, giita cic ving hay dia ban c6 nén kinh té phat trién khac nhau,

gilta trung tdm céac thanh phd, thi x, ving ven va ving xa x0i, héo lanh ludn co
nhirng khoang céch khac nhau vé co hoi tiép can voi nhitng thanh tyu cia gido duc
cling nhu v6i su phat trién khoa hoc cong nghé va dic biét 1a cong nghé thong tin.

Thir hai, bén canh yéu td vi trf toa lac hay co s¢ vat chét ctia cac nha truong,
cac yéu té vé DPNGV, chat luong tuyén sinh dau vao, su quan tdm dén viéc hoc tap
clia cac thanh vién trong gia dinh ciing 13 nhimng yéu t6 gop phan vao viéc phat trién
cac hoat dong hd trg cho quan 1y nha truong, nang cao ning luc DPNGV, ting cuong
chat lugng day - hoc va giao duc.
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Thtc ba, sy chénh 1éch vé diéu kién hoc tip va giang day giira cac ving
mién khac nhau anh hudng truc tiép dén mac do nhan thire cting nhu thyc hién
cac hoat dong quan 1y nha truong ndi chung va quan Iy DPNGV tin hoc theo tiép
can noi riéng.

2.2. To chirc nghién ciru thye trang

2.2.1. Muc dich, noi dung, phwong phdp nghién ciru thuc trang

2.2.1.1. Muc dich nghién ciru thuc trang

- Khao sat thuc trang qua Phiéu trung ciu ¥ kién nham danh gia chét luong
DNGV tin hoc truong THPT; tor d6 danh gia thuc trang quan ly DPNGV tin hoc
truong THPT; va xac dinh thyuc trang cac yéu t6 anh huong dén quan ly DPNGV tin
hoc truong THPT.

- Thu thap y kién danh gia thuc trang qua phong van, nham bo sung va lam
sang 10 cac s6 liéu thu dugce tir khao sat.

2.2.1.2. Noi dung nghién ciru thuc trang

Luan 4n tién hanh khao sat, 1y ¥ kién qua phiéu hoi va phong van sau doi
v6i CBQL cép trudng, cap sé va GVTH cac truong THPT véi 04 ndi dung:

(1) Thuc trang vé chat luong DNGV tin hoc truong THPT;

(2) Thyc trang quan ly DPNGV tin hoc truong THPT;

(3) Thuc trang phan cap quan ly DPNGV tin hoc truong THPT;

(4) Thuc trang cac yéu té anh hudng dén quan ly DPNGV tin hoc trudng THPT.

2.2.1.3. Phwong phap nghién curu thuc trang

Céac phuong phap duogc st dung cho phan nghién ciru thuc trang bao gdm:
phuong phap diéu tra bang bang hoi; phuong phap quan sat; phuong phap phong
van sau. Cac so liéu thu vé duoc xir Iy theo phuong phép dinh luong va dinh tinh
mot cach khoa hoc va tudng minh, trong do:

- Phuong phap phan tich dit liéu dinh tinh dugc sir dung dé xu ly, phan tich
dit liéu thu thap duoc tir phong van sau. Nhitng thong tin thu thap duoc trong qué
trinh phong van sau duoc trinh bay dudi dang mo ta va phan tich.

- Phuong phap phan tich dit liéu dinh lwong: Dir liéu thu thap dugc tir phiéu
khao sat dugc xir 1y theo phuwong phap théng ké toan hoc (véi su hd tro cua phan
mém thdng ké — phan tich xa hoi hoc SPSS 22.0).

2.2.2. Chon méu dia ban nghién civu va khdch thé nghién ciru

Trén 06 tinh thuoc Pong bang chau tho song Hong c6 413 truong THPT,
(trong d6 cd 272 truong THPT cong 1ap), chia thanh 03 dia ban: thuan loi, it thuan
loi va kho khian. Nham dam bao mau khao sat mang tinh dai di¢n, Luan an tién hanh
chon méu theo 1y thuyét xac suit thong ké. Hinh thirc chon mau két hop 02 hinh thirc
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chon mau ngiu nhién c6 phan nhoém (dam bao tinh dai dién) va chon mau ngau nhién
(dam bao tinh ngiu nhién). Cach thirc chon mau dia ban duoc thyc hién nhu sau:

Buwdc 1: Phan chia 272 truong THPT cong lap thanh cac nhom theo tiéu chi
vung/dia ban.

Bude 2: Cu thé hoa co cAdu mau dé thé hién tdi wu co ciu téng thé, tirc la cc
truong dai dién cho cic ving miu cia 06 tinh Pong bang chau thd song Hong qua
bang 2.1 dudi day:

Bing 2.1. Co cdu mdu theo dia ban khdo sdt thuwe trang qudn ly dji ngii gido vién
tin hoc trwong THPT tai 06 tinh Pong bang chiu thé song Hong
Hai Hai Hung | Qudng | Thai Té@g
Phong | Duwong | Yén Ninh | Binh 50

Téng s6 trieong 64 22 25 16 19 17 163
Truong thuoc

Dia phwong Ha Ngi

dia ban thudn loi 22 7 8 5 4 5 51
Truong thuoc

dia ban it thudn loi 19 8 9 7 7 7 S7
Truong thuoc 23 y 8 4 o : -

dia ban kho khan

Buwéc 3: Trong timg nhom trudng dia ban d3 chia vung, chon mau ngau
nhién. Xép danh sach tén cac truong theo trat tw A, B, C...; chon ngau nhién 60%
truong trong danh sach dé chon ra cac truong THPT lam mau nghién ctu.

Buéc 4: Tong hop cac truong THPT duoc lya chon thanh mAu nghién cuu.
Nhu vy, tong s6 khach thé nghién ciru 13 923 nguoi. Trong d6 nghién ctru trén 344
can bo quan ly va 579 giao vién tin hoc cua 163 truong THPT trén dia ban 06 tinh
thudc cac dia ban nghién ctru khac nhau, véi cac diéu kién khac nhau, dai dién cho
gido duc THPT ciia khu vuc Pong bang chau thé song Hong.

Bing 2.2. Mdu nghién civu thue trang qudn Iy déi ngii gido vién tin hoc truong
THPT cdc tinh Pong bing chéu thé song Hong

S6 lwong GV tin Tong so

TT Cac trwong THPT truong CBQL hoc CBQL,
khao sat : GV

Truong thugc dia ban thudn loi (51 truong)

1 | Ha Noi 22 45 98 143
2 | Hai Phong 7 15 31 46
3 | Hai Duong 8 17 26 43
4 | Hung Yén 5 11 17 28
5 | Quang Ninh 4 9 15 24
6 | Thai Binh 5 11 25 36
Tong cong 51 108 212 320
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Trwong thuc dia ban it thudn loi (57 truwong)

1 | Ha Noi 19 39 73 112
2 | Hai Phong 8 17 31 48
3 | Hai Duong 9 19 27 46
4 | Hung Yén 7 15 22 37
5 | Quang Ninh 7 15 17 32
6 | Thai Binh 7 15 31 46
Tong cong 57 120 201 321
Truwong thudc dia ban kho khan (55 truong)

1 | Ha Noi 23 47 76 123
2 | Hai Phong 7 15 29 44
3 | Hai Duong 8 17 22 39
4 | Hung Yén 4 9 10 19
5 | Quang Ninh 8 17 15 32
6 | Thai Binh 5 11 14 25
Tong cong 55 116 166 282
Téng cong chung 163 344 579 923

2.2.3. Cac giai doan nghién ciru thuc trang

2.2.3.1. Giai doan xay dung cdc tiéu chi va thang do

- Trude khi x4y dung céc tiéu chi va thang do vé thuc trang quan Iy DPNGV
tin hoc THPT cac tinh Pong bing chau thd song Hong, dé tai di nghién ctru cac
nguon tu lidu sau:

+ Cac bang hoi lién quan dén van dé nghién ctru cta luan an trong cac
nghién ctru ¢ nude ngoai va Viét Nam.

+ Cac van ban quy dinh cac noi dung lién quan dén coéng tic quan ly phat
trien DPNGV noi chung, gi4o vién tin hoc THPT néi riéng: Nghi quyét 29 (2012),
Luat giao duc (2005), Piéu 1¢ trudng Trung hoc, Cac vin ban ciia BO GD&DT quy
dinh cac tiéu chi pham chat, nang lyc cia giao vién THPT.

+ Thu nhan y kién ciia cdc nha lanh dao, chuyén vién phong Gido duc trung
hoc & S& GD&DPT, cac gido vien THPT vé cac van dé: Pham chat, niang luc nguoi
gi4o vién tin hoc THPT, Chuan nghé nghiép GV trung hoc, cac ndi dung quan ly
DNGV THPT: Lap ké hoach, quy hoach, tuyén dung, st dung, dao tao, boi dudng,
tao dong lyc phat trién, xdy dung mdi trudng phat trién va Kiém tra danh gia.

- Dy thao cac ti€u chi danh gia thuc trang dya trén khung ly luan da xay
dung & chuong 1 vé quan Iy DPNGV tin hoc THPT theo tiép c4n ning luc;

- Xin y kién tu van cua cac chuyén gia dé liwa chon cac nhém ndi dung cia
quan ly BPNGYV tin hoc THPT theo tiép can nang lyc va cac biéu hién cu thé cua
tung ndi dung;
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- Hinh thanh cac thang do vé cac mirc d6 phu hop va muc d6 thuc hién quan
ly DPNGV tin hoc THPT theo tiép cén ning luc.

2.2.3.2. Giai doan thiét ké bang héi, bién ban quan sét, phéng van sdu

- Hinh thanh so bd cac ndi ham ctia bang hoi, bién ban quan sét, phong van sau;

- Tham do bang mot s6 cau hoi mé vé quan Iy DPNGV tin hoc trudng THPT,
hoan thién cac bang cau hoi bang phiéu trung cau y kién (danh cho CBQL va
GVTH) gdom 4 phan:

Phan 1: Tim hiéu vé chat luong DPNGV tin hoc truong THPT;

Phan 2: Tim hiéu vé thuc trang quan Iy DNGYV tin hoc truong THPT;

Phan 3: Tim hiéu vé cac yéu té anh huong dén quan 1y DPNGV tin hoc
truong THPT;

Phan 4: Thong tin c4 nhan.

- Hoan thién céc cdu hoi, tiéu chi danh gia va thang do dé lap Phiéu trung
cau y kién danh cho 02 nhom d6i tuong khao sat: CBQL va GVTH, bao gom: 04
ndi dung; 24 cau hoi; 220 chi bao.

2.2.3.3. Giai doan tién hanh diéu tra thir

- Muc dich:

Xac dinh d0 tin cay cua cac bang hoi dé chinh stra lai cac cau hoi khong dat
yéu cau va khong phu hop véi dé tai nghién ctru.

- Phuong phép:

Tién hanh khao sat bang bang hoi trén 138 khach thé nghién ctru, bao gdm
47 CBQL va 91 GVTH truong THPT ciia thanh phd Hai Phong.

- Céch tién hanh:

S6 liéu da thu thap duoc xir Iy bang phan mém SPSS 22.0 véi chi sé d tin cay
ctia bang hoi. Sir dung k¥ thuat phan tich do tin ciy bang phuong phap phan tich hé
s6 Cronbach’s Alpha va do d6 gia tri ciia thang do trong phiéu trung cau y kién.

+ Phdn tich dj tin cdy bang phwong phdp phan tich hé s6 Cronbach’s Alpha

Dbé danh gia muc do tin cdy cua bo cong cu trong nghién ctru nay, luan an su
dung phuong phéap phén tich hé sé Cronbach’s Coefficient Alpha. Phuong phéap nay
nhim danh gia mac d6 6n dinh cta cac ménh dé thé hién qua ting tiéu chi danh gia
cu thé vé chat luong DNGV tin hoc, cua cac ndi dung quan ly va cua cac yéu td anh
hudng dén thyc trang quan Iy DPNGYV tin hoc truong THPT. M&i ndi dung can do s&
duogc thiét ké thanh cdc ménh dé, mbi ménh dé co6 mirc d6 danh gia khac nhau dan
dén nhiing lya chon khac nhau cua doi tuong khao sat.

Do tin cdy cua timg tiéu thang do dugc coi 13 thip néu hé sé a < 0.4.

b4 tin cdy cua ca thang do duogc coi la thép néu hé s6 o < 0.6.
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Két qua phan tich dd tin ciy cua bang hoi danh gia chét luong DPNGV tin hoc
truong THPT, quan Iy DNGV tin hoc truong THPT va cac yéu té anh hudng toi
quan Iy DPNGV tin hoc trudng THPT cac tinh Pong bang chau thd song Hong cho
thdy, thang do c6 hé sb tin cay Alpha tir 0.707 dén 0.888 — dat mirc trung binh dén
kha. BJ tin cdy cua toan b bang hoi 1a 0.809.

Bing 2.3. Két qud phén tich dé tin cdy Alpha ciia cdc tiéu chi do (xem Phu luc 7)

L aa , Hé so tin | So luon

TT Cac tiéu chi do céj./ Alpha | chi l;dog
1. Pl.lam chat nghé nghiép va nang luc doi ngii giao vién 0813 58

Tin hoc
2. | Quén ly déi ngii gido vién Tin hoc THPT 0.881 128
3. | Phén cip quan ly ddi ngii gido vién tin hoc THPT 0.715 10
4. | Cac yéu td anh hwéng téi quan ly ddi ngii gido vién tin 0.805 24

hoc THPT '

Toan bg bang hoi 0.809 220

+ Phan tich do gid tri

Can danh gid do gia tri vé nd1 dung cua phi€u trung cau y kién nham xem

phiéu hoi c6 duoc thiét ké dé do ding cai mong mudn khong. Pong thoi st dung

phuong phap phan tich yéu té dé dat duoc muyc tiéu nay.
Bing 2.4. Két qud phdn tich d¢ gid tri KMO ciia cdc tiéu chi do (xem Phu luc 7)

KMO and
TT Cic tiéu chi do Bartlett's Sig.
Test
1. | Pham chat nghé nghi¢p va ning lue di ngii gido vién 0.765 .000
Tin hoc
2. | Quén ly doi ngii gido vién Tin hoc THPT 0.752 .000
3. | Phan cap quin ly ddi ngii gido vién tin hoc THPT 0.739 .000
4. | Cac yéu to anh hwéng téi quan ly ddi ngii gido vién tin 0.780 .000
hoc THPT
Toan bo bang hoi 0.758 .000

Két qua phan tich do tin ciy va do gid tri cho thdy, cac thang do cia bang

hoi, cac m¢nh dé déu c6 ndi dung phu hop, can chinh stra mot s6 161 dién dat cau

hoi. Nhin chung, d6 tin cdy va do gia tri ciia tirng phan trong bang hoi cho phép st

dung trong diéu tra chinh thirc.

2.2.3.4. Giai doan chinh xac hoa lai phiéu va khao sat chinh thirc
M&i dbi twong tham gia tra 161 phiéu khao sat mot cach doc 1ap, theo cach

nhin nhan, suy nghi va danh gia riéng cua tirng nguoi, tranh su trao doi voi nhau.

Trude khi tién hanh khao sat, dé tai truc tiép hudéng din lam timg cau cu thé. Véi

nhirng ménh dé d6i twong khong hiéu, c6 giai thich giup ho sang to.
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(1)Piéu tra bang héi

+ Muc dich: Khao sat thuc trang PNGYV tin hoc va thuc trang quan Iy BPNGV
tin hoc THPT tai cac tinh Pong bang chau thd séng Hong.

+ Phuong phap: Tién hanh phat Phiéu trung cu y kién trén 923 khéach thé
bao gém 344 CBQL va 579 gido vién tin hoc thudc 163 truong THPT nam trén 06
tinh cua Dong bang chiu thd song Hong (Ha Noi, Hai Phong, Hai Duong, Hung
Yén, Quang Ninh va Thai Binh).

+ Céch thirc tién hanh: Trudc khi phat Phiéu trung cau ¥ kién, néu rd muc dich,
y nghia cta diéu tra. Pé dam bao tinh chinh xac, khach quan cia diéu tra, tién hanh
hudng dan cach thirc tra 101 cho cac loai cau hoi ciing nhu dién cac thong tin ¢4 nhén.

(2) Phuwong phdp quan sdt

+ Muc dich: Thu nhén nhitng thong tin dinh lwong dé bd sung cho két qua
dinh tinh ctia khao sat bang Phiéu trung cau y kién vé thuc trang chat luong DPNGV
tin hoc va thyc trang quan Iy DPNGYV tin hoc THPT tai cac tinh Dong bang chau thd
song Hong.

+ Phuong phéap: Quan sat tryc tiép nhirng hanh vi, cir chi, 10i néi, thai do...
cua doi ngli CBQL va gido vién tin hoc cac truong THPT tinh Hai Phong.

+ Céch thire tién hanh: Dé két qua quan sat dugc chi tiét va cu thé, st dung
camera ghi hinh hd tro trong qua trinh, dong thoi ghi chép lai bién ban quan sat
ting cudc tiép xuc véi ting khach thé nghién ctu.

(3)Phéng vin sau

+ Muc dich: Thu thap, bod sung thém thong tin dinh tinh vé chat luong cua
PNGV tin hoc va thuc trang quan Iy DPNGV tin hoc THPT & cac tinh Pong bang
chiu tho song Hong.

+ Phuong phép: Str dung céc cau hoi phong van danh riéng cho timg nhom
d6i twong: CBQL va GVTH.

+ Cach thire tién hanh: Tién hanh phéng véan trén 20 CBQL va 30 GVTH
ngéu nhién cua céc truong THPT duoc tién hanh nghién ctru thuc tién. Trao d6i truc
tiép hodc phong van qua dién thoai/thu dién tir v&i timg ca nhan, ndi dung phong
van duoc ghi am va ghi chép lai ddy du. Tao ra tdm 1y thoai mai trong qué trinh
phong van, ngudi hoi duoc tra 10i ty do theo nhiing goi y, cau hoi mo.

2.2.3.5. Giai doan phdn tich va xir Iy két qud

- Tap hop, sang loc phiéu diéu tra, loai bo nhitng phiéu chua dat yéu cau;

- Ra soat, danh s phiéu trudc khi nhap mdy tinh;

- Nhap dir liéu va chay cac I¢énh phan tich trén chuong trinh SPSS 22.0;

- XU ly cac thong tin va phan tich dir li€u dinh tinh;

- Pua ra két qua.
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2.2.4. Phwong phdp xir Iy sé liéu va cdc thang dinh gid

2.2.4.1. Phuong phdp xir Iy s6 liéu nghién citu dinh lirong

S6 lidu thu dugc sau khao sat thyc tién duge xir 1y bang phan mém SPSS
22.0. Str dung cac phép toan thong ké lam co sé cho viée tién hanh xir 1y s6 liéu
nghién ctru.

e Phan tich théng ké mo td

Trong d¢& tai, cac chi s6 dugc dung trong phan tich thong ké mé ta gdm:

(1)P6 léch chuan (Standardized Deviation — SD) dugc dung dé md ta mtc do
phan tan cau hoi hay muc d tap trung cua cac cau tra 16i ma khéch thé lua chon;

(2)Tan suat va chi s6 phan tram phuong an tra 10i cau hoi dong, cau hoi mo;

(3)Piém trung binh cong (Mean) dung dé tinh diém dat dugc cua tirng ménh
dé vé chat lugng cia DPNGV tin hoc THPT, ting noi dung trong quan ly DNGV tin
hoc THPT va ting yéu té anh huong dén thuc trang quan Iy BNGV tin hoc THPT
c4c tinh Pdng bang chau thd séng Hong.

e Phan tich théng ké suy lugn

Trong d¢ tai, cac phép thong ké suy luan dugc stir dung gom:

(1)Phan tich twong quan nhi bién: Dung dé xac dinh mtrc do lién hé giira cac
mutrc d6 phu hop va muc do thuc hién caa cac noi dung quan ly, gitra cadc noi dung
quan |y voi nhau. Trong dé tai ndy, hé sé twong quan Pearson hoic Spearman (r)
duoc su dung.

(2)Phan tich so sanh: Chu yéu sir dung phép so sanh gia tri trung binh
(Compare Mean). Céc gi tri trung binh duoc coi 1a khac nhau c6 ¥ nghia vé mit
théng ké khi xac sut p < 0.05. Bé so sanh hai nhom, st dung phép kiém dinh T (T-
test) vé doc lap gitra hai mau.

(3)Phan tich hoi quy: Dung dé xac dinh mirc d6 anh huong cia cac yéu to
dén thuc trang quan ly PNGV tin hoc truong THPT.

2.2.4.2. Luong héa cdc théng tin thu dwoc tir Phiéu trung cau y kién

DPé danh gia thuc trang chat lwong caa DNGV tin hoc trudng THPT, thuc
trang quan ly BNGV tin hoc truong THPT va thuc trang cac yéu té anh hudng dén
quan ly BNGV tin hoc THPT, stir dung thang Likert 5 muc d6 va lugng hoa cac
thong tin thu duoc tir cac cau hoi bang diém sé nhu sau:

Mire dj Mikc dj phit hop Mirc dj thue hién Quy déi diém
Miic 5 Rét phu hop Rét tot 5 diém
Muc 4 Phu hop Tt 4 diém
Mirc 3 Kha phu hop Kha 3 diém
Miic 2 Phu hgp trung binh Trung binh 2 diém
Mirc 1 Chua phu hop Chua tdt 1 diém
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2.2.4.3. Xur Iy s6 ligu nghién cizu dinh tinh

C4c thdng tin thu thap duoc tir phuong phap quan sat, phong van sau dung dé
minh hoa, hd trg cho viéc dién giai va bién luan céc s6 lidu thu duoc tir xtr Iy s lidu
dinh lugng va thyc nghiém tac dong.

2.2.5. Tiéu chi va thang danh gid

2.2.5.1. Tiéu chi danh gia

Dé danh gia chinh xac vé thuc trang phim chét, ning lyc DNGV tin hoc
THPT, thyc trang quan ly BPNGV tin hoc THPT va thyc trang cac yéu td anh huong
dén quan Iy DPNGV tin hoc THPT, két hop cac tiéu chi dinh luong 1a diém trung
binh va tiéu chi dinh tinh 1a cac ¥ kién tra 10i phong van tir d6i ngii CBQL va gio
vién tin hoc THPT (chi tiét & bang 2.3 va 2.4). Két qua cia tiéu chi dinh luong thu
dugc tir cong cu diéu tra chinh 13 Phiéu trung cau ¥ kién. Két qua cua tiéu chi dinh
tinh thu duoc tir phwong phap quan sat va phong vén siu.

2.2.5.2. Thang danh gia

Véi viée quy doi diém tir bang hoi, diém trung binh cao nhat duoc xac dinh
12 5 va thp nhat 13 1. Piém trung binh cang cao phan anh mitc do danh gia vé chat
luong ddi ngii gido vién tin hoc THPT ciing nhu két qua thyuc hién cac ndi dung
quan 1y doi ngii gido vién tin hoc THPT cang tét.

Theo luat phan phdi chudn véi diém trung binh p va phuong sai 6% s& co c4c
muc do cua thang do nhu sau: [78; tr.39]

Miic cao: 5> 1> (u + 2 6°)

Mtc tuong déi cao: (u+2 69 >u>(p + 1 6°)

Mic trung binh: (u + 1 6% >p> (U -1 6°)

Mic thap: (u — 1) > > (U —2 6°)

M rat thap: (n—2c)>pu>1

Str dung phép so sanh gia trj trung binh (Compare Mean) giira cac két qua
danh gié cua cac ndi dung va tiéu chi danh gia. Cac gia tri trung binh dugc coi la khac
nhau c6 y nghia vé mat thong ké khi x4c suat p < 0.05. Dé so sanh hai nhém, sir dung
phép kiém dinh T (T-test) vé doc 1ap giita hai mau. Két qua cho thay, cac nhom bién
vé chét luong DNGV, thuc trang quan Iy DPNGV, thuc trang phan cip quan Iy DPNGV
va cac yéu to anh huéng dén thuc trang quan 1y 1a cac nhom bién khac nhau, hoan
toan doc 1ap va cd ¥ nghia vé mit théng ké (v6i p < 0.05). Trén co s do, xac dinh
phan phdi chuan va thang danh gia cho timg nhom bién doc lap nhu sau:

(1) Thang dédnh gid chit lwong dji ngi gido vién tin hoc trwong THPT

Dua trén c4c muc do cua thang do, phan loai cac muc do danh gia vé chat
luong cia DNGV tin hoc THPT. Véi diém trung binh chung 3.445 va do léch
chuan 0.185, thang danh gia duoc xac dinh Ia:
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Histogram
Mirc cao: 5>DTB > 3.82 i
Mrc twong ddi cao: 3.81 >DTB >3.63 g i
Mirc trung binh: 3.62 > DTB > 3.26 H
Mirc thip: 3.25 > DTB > 3.08
Mirc rat thap 3.07 > DTB > 1.

Pham_chat_va_Nang_luc

(2) Thang danh gia thuc trang qudn ly doi ngii gido vién tin hoC truong THPT

- Mike do phu hep

Véi diém trung binh chung 3.48 va d6 1éch chuan 0.183, thang dénh gia duoc
xac dinh la:

Muc_do_phu_hop_cua_cac_noi_dung_QL

i e
iy
Mtc cao: 5>DTB > 3.85 : : T
Mtrc tuong d6i cao: 3.84 >DTB > 3.66 £l
Muc trung binh: 3.65>DTB > 3.30
Muc thap: 3.30 > DTB > 3.11
Mugc réat thap 3.10 > DTB > 1. AL b

Muc_do_phu_hop_cua_cac_noi_dung_QL

- Mirc dj thuc hign
Véi diém trung binh chung 3.44 va d6 1éch chuan 0.175, thang dénh gia duoc
xac dinh la:

Muc_do_thuc_hien_cua_cac_noi_dung_QL

i)
Mitc cao: 5>DTB >3.79 A HTH
Miic trong dbi cao: 3.78 > DTB > 3.62 : |
Mic trung binh: 3.61 > DTB > 3.27 I
Muic thip: 3.26 > DTB > 3.09
Mitc rét thip 3.08 > DTB > 1.

Muc_do_thuc_hien_cua_cac_noi_dung_QL
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(3) Thang ddinh gid thuc trang phan cdp qudn Iy déi ngii gido vién tin hoc THPT

Dua trén cac mirc do cua thang do, phan tich két qua danh gia vé mirc d6 phu
hop va mirc do thuc hién ciia phan cip quan Iy DPNGV tin hoc THPT cac tinh Dong
bang chiu thd séng Hong nhu sau:

- Mire do phu hep

Véi diém trung binh chung 3.527 va d6 1éch chuan 0.257, thang danh gia
duoc xac dinh la:

Histogram

3007 Mean = 3527

Mtrc cao: 5 > DTB > 4.04

Mtic twong dbi cao: 4.03 >DTB > 3.84
Mtrc trung binh: 3.83 > DTB > 3.27
Murc thap: 3.26 > DTB > 3.01

Murc rat thap 3.00 > DTB > 1.

200+

Frequency

100

o T T T t
2500 3.000 3500 4000 4500

Muc_do_phu_hop_Phan_cap_QL
- Mire d¢ thuc hign
Véi diém trung binh chung 3.654 va d6 léch chuan 0.294, thang danh gia

duoc xac dinh la:

Histogram

3007 Mean = 3654
V.=

Mtrc cao: 5> DTB > 4.24 1 \

Mirc twong dbi cao: 4.23 > DTB > 3.95
Mtrc trung binh: 3.94 > DTB > 3.36
Mic thap: 3.35 > DTB > 3.07

Muc rat thap 3.06 > DTB > 1

Frequency

100+

U T T T T T
2.500 3.000 3500 4000 4500 5000
Muec_do_thuc_hien_Phan_cap_QL

(4) Thang ddnh gid cdc yéu t6 anh hwong dén thuc trang qudn Iy dpi ngii
gido vién tin hgc truwong THPT

Dua trén cac mirc do cua thang do, phan loai cdc mirc do anh hudng cia cac
yéu t6 anh hudng t6i hoat dong quan Iy DPNGV tin hoc THPT. Véi diém trung binh
chung 4.70 va d6 I¢ch chuan 0.111, thang danh gi4d dugc xac dinh nhu sau:
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Histogram

1007 Mean = 4.70
— Std Dev. = 111

807

|

Muc cao: 5>DTB >4.92

Miic twong ddi cao: 4.91 >DTB >4.81
Muc trung binh: 4.80 > DTB > 4.59 ] 7 m

Frequency

Miic thap: 4.58 > DTB > 4.47
Mic rat thip 4.46 > DTB > 1.

207

T T T T
4.40 450 460 0 480 490 500

Cac_yeu_to_anh_huong

2.3. Thue trang ddi ngii gido vién tin hoc trwomg THPT cac tinh Pong
bang chau thd song Hong

Nghién ctru thuc trang PNGYV tin hoc THPT tai cac tinh Déng béng chau thd
song Hong moét miat phan anh duoc btc tranh chung vé chit lugng tong thé cua
DNGV tin hoc, mit khic 1a cian cit dé danh gia két qua quan Iy DNGV tin hoc
truong THPT, dong thoi 1am co sé thuc tién cho viéc dé xuat cac bién phap quan 1y
DNGV tin hoc truong THPT tai cac dia phuong.

Thuc trang DPNGV tin hoc truong THPT céc tinh Pong bang chau tho song
Hong dugc tién hanh khao sat theo 03 nodi dung sau:

(1) Quy md trudng 16p, s6 luong GV day tin hoc tai cac truong THPT;

(2) Co céu, trinh d6 dao tao GV tin hoc trudng THPT;

(3) Chét luong GV tin hoc truong THPT.

Két qua nghién ctru thuc trang DPNGV tin hoc truong THPT cac tinh Pong
bang chau tho song Hong duogc trinh bay trong cac bang tir 2.5 dén 2.22 va cac biéu
d6 2.1 dén 2.3 dudi day:

2.3.1. Quy mo dgi ngii gido vién day tin hoc tai cac trwong THPT

Bing 2.5. Thuc trang quy mé trwong I6p, sé lwong gido vién tin hoc

trwong THPT céng ldp cdc tinh Pong bang chiu thé song Hong

TT Dia phuwong So trwong | Gio vién GTg/llgp Gl\l/?tcl.n
1 | HaNGi 108 8565 2.23 389
2 | Hai Phong 38 2914 2.62 137
3 | Hai Duong 41 2469 2.27 144
4 | Hung Yén 26 1653 2.32 94
5 | Quang Ninh 30 1693 2.25 101
6 | Thai Binh 29 2226 1.97 109

Téng so 272 19520 2.27 974

Nguon: Thong ké gido duc nam hoc 2016 — 2017 (Bé GD&PT)
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La vang gém cac tinh c6 nhiéu thuin loi trong cong tac gido duc, 1 noi
ngudi dan quan tim dén viée hoc cta con em, 1a manh dit cé truyén thdng hiéu hoc
va 1a dia ban dong dan cu nén mang luéi trudng 16p, sd lwong gido vién tai 06 tinh
dong bang chau thd séng Hong co quy mo tuong ddi 16m. Ty 1& gido vién dung 16p
kha cao ¢ hau hét cac tinh, dic biét 1a Hai Phong (2.62 gido vién/16p).

Doi ngi gido vién tin hoc tai 06 tinh Pong bang chau thd song Hong c6 quy
mo 1én t6i gan 1000 gido vién, véi ty 18 binh quan tir 3 dén 4 gido vién tin hoc & mdi
truong THPT. Sb lugng gido vién tin hoc kha déng va day du ciing tao diéu kién
thuan loi cho nganh giao duc tai cac dia phuong xay dung mot doi ngti nhan luc
CNTT vdi vai tro thuc ddy qua trinh tng dung CNTT vao giang day, tro thanh
nhimg chuyén gia ddy manh tng dung CNTT trong cOng tac diéu hanh va quan ly
gido duyc tai dia phuong.

2.3.2. Co ciu dpi ngii gido vién tin hoc trwong THPT

Luan an tién hanh khao sat 344 CBQL va 579 gi4o vién tin hoc caa 06 tinh
DPong biang séng Hong theo cac tiéu chi vé co cau nhom tudi, tham nién cong téc,
trinh d6 chuyén mon, trinh do chinh tri va trinh d6 ngoai ngir. Két qua duoc thé hién
& c4c bang tir 2.6 dén 2.9 dudi day:

2.3.2.1. Co cdu nhém tudi va tham nién cong tac

Co cau nhom tudi cia PNGV tin hoc THPT céc tinh Bng bang chau tho song
Hong hién rat tré, tap trung chu yéu ¢ do tudi dudi 30 (277 gido vién — chiém 47.8%)
va do tuoi 30 dén 40 (281 gi4o vién — chiém 48.5%).

Bdng 2.6. Co cdu nhom tusi déi ngii gido vién tin hoc trwong THPT cac
tinh Pong bang chau thé séng Hang

Duoi 30 Tir30-40 | Terd0-49 | Tr50-55 | Trén 55

Dol tudi tudi tudi tudi tudi Téng
twong

SL % SL % SL % SL % SL | %

GVTH 277 | 478 | 281 | 485 | 16 2.8 5 0.9 0 0 579

Do & do tudi tré, méi vao nghé, nén tham nién cong tac caa PNGV tin hoc
THPT céac tinh Pdng bang chau thd séng Hong da sé déu thudc nhom co dudi 10
nam kinh nghiém. Trong d6, sb luong cac gido vién tin hoc co tir 1 dén 5 nam cong
tac 1a 289 GV - chiém 49.9%, sé luong gido vién c6 tir 6 dén 10 nam cong tac 1a
273 GV - chiém 47.2%.
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Bdng 2.7. Co cdu tham nién cong tac cia dgi ngii gido vién tin hoc truwong THPT
cac tinh Pong bang chau thé séng Hang

11-15 16 - 20 nim Trén 20 nam

nam Téng
SL % SL % SL % SL % SL %

DPoi 1-5nam | 6-10nam
twongy

GVTH | 289 | 499 | 273 | 472 | 12 | 21 5 0.8 0 0 579

Vi DNGV tin hoc tré, ning dong, nhiét tinh, cé thé thay, cac tinh Ddng
bang chau tho sdng Hong rat thuan lgi trong viéc té chuc cac hoat dong doi
moi, sang tao, boi dudng, phat huy nang lyc va nang cao chat luong DPNGYV tin
hoc tai cac nha truong cling nhu ¢tng dung CNTT trong toan nganh giao duc tai
cac dia phuong.

2.3.2.2. Co cdu trinh dg chuyén mon

Béing 2.8. Co cdu trinh dé chuyén mén ddi ngii gido vién tin hoc
trwong THPT céc tinh Pong bang chau thé séng Hong

. Dai hoc + .
Doi Dai hoc Chirng chi | Thac si Tién si Dao tgo z
Sp khac Tong
twong NVSP
SL % SL % | SL | % | SL | % | SL %
GVTH | 335 |57.9|225 (389 |17 |29 | O 0 2 0.3 579

Tat ca DPNGV tin hoc truong THPT cac tinh Dong bang chau thd song
Hong déu co trinh d6 chuyén mon dat chuan va trén chuan. Trong d6, 100%
GVTH dat chuan trinh d6 dao tao, chi yéu tot nghiép tir cac truong dai hoc Su
pham hoac chuyén nganh CNTT cua cac truong Pai hoc khac va da dat chung
chi NVSP. Dac biét, c6 17 trong téng s6 579 gido vién tin hoc dat trén chuén, c6
trinh do Thac si (chiém 2.9%).

2.3.2.3. Co cdu trinh @3 chinh trj va ngogi ngi

Bdng 2.9. Co cdu trinh d chinh trj va ngoai ngi Ciia ddi ngii gido vién tin hoc
trwong THPT cac tinh Pong bang chau thé song Hong

Trinh do chinh tri Trinh do ngoai ngiv
Doi twong So | Trung | Cao Tong | CC | CC | CC | Dai Bl Téng
cdp cap cap A B C hoc | C.AuU

SL | 265 292 22 579 | 116 | 186 | 277 0 0 579

GVTH

% | 458 | 504 | 3.8 | 100 20 | 321 | 479 0 0 100

- V& trinh d6 chinh tri: 100% GVTH cac tinh Bong bang chau th séng Hong
déu da duoc bdi dudng Iy luan chinh tri va dat tir trinh d6 so cap tro 18n.
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- V& trinh do ngoai ngir: Cac gido vién tin hoc truong THPT tai cac dia
phuong da co cac chirng chi ngoai ngir co ban va trinh d¢ ngoai ngr & mac tuong
d6i kha.

2.3.3. Chit lwong déi ngii gido vién tin hoc trwong THPT

Trong chuong 1, Luan an da xac dinh chét luong DPNGYV tin hoc THPT duogc
danh gia qua 07 nhom tiéu chi. Két qua khao sat trén 923 CBQL va GV céc truong
THPT cac tinh Ddng bang chau thd séng Hong dugc thé hién qua bang sb lidu tir
bang 2.10 dén 2.22:

2.3.3.1. Pham chdt nghé nghiép ciia ddi ngii gido vién tin hoc THPT

Bdang 2.10. Pham chdt nghé nghiép ciia déi ngii gido vién tin hoc trwong THPT
cac tinh Pong bang chau thé séng Hang

. GVTH tw PG CBQL Téng
T Pham chat Diém| D¢ |Mirc do|Diém| D¢ | Mirc |Diém| D | Mirc
nghé nghiép TB lécig TB lécig do TB lécig do
chuan chuan chuan
C6 dao duc, nhan cach va Tuon Tuong Tuwong
£13.80(0.628| dsi |3.80(0.617| ddi

1 |16i séng lanh manh, trong|3.80(0.612 ..
, , N doi cao
sang cua nha gido; cao cao

Trung thuc trong cong tac;
2 |doan ket trong quan h¢ dong|3.99|0.686| Cao |3.94|0.705| Cao |3.97(0.693| Cao
nghiép; vi hoc sinh than yéu;

Thé hién tinh hop tac, cong

R S . 3.98(0.713| Cao |4.04|0.669| Cao [4.00(0.697| Cao
tac va lam viéc theo nhom,;

Tu tin, nang dong trong| 5 o510 695 Cao |3.93(0.692| Cao |3.92(0.692| Cao
glao tiep;

5 |Cé y thic to chic ky luat;  |3.93]|0.687| Cao [3.97]0.710| Cao |3.94|0.696| Cao

g | thircdao tao, trhoc, trbdi) 5 o) |y sgg| T10ME | 3 8810 715| Cao |3.86(0.705| Cao
dudng pham chat, nang luc; doi cao

Tén dung cac co hoi phat Tuon Twong Twong
7 |trién ky nang, chuyén mon, (3.7 |0.657| . caé; 3.75(0.674| ddi |3.76(0.663| ddi
nghiép vuy; cao cao

Trung binh chung 3.89/0.362| Cao |3.90]0.373| Cao |3.89|0.366| Cao

Ghi chl: Mtc cao: 5 Z’DTB > 3.82; Muc tuong d6i c’ao: %.81 >PTB > 3.63;

Mt trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; Muc thap: 3.25 > DTB > 3.08; Muc rat thap 3.07 > DTB > 1.

Phan tich bang 2.10 cho thdy, Phdm chdt nghé nghiép cia DPNGV tin hoc

THPT cac tinh Pong bang chau thd séong Hong duoc cac CBQL va GVTH ty danh

gia & mic d6 cao (TBC = 3.89; PLC = 0.366). Két qua danh gia giita hai nhém

khach thé CBQL va GVTH khong c6 su chénh 1éch dang ké.

Trong cac tiéu chi danh gia vé pham chat nghé nghiép ciia nguoi gido vién

tin hoc THPT, tiéu chi vé viéc Thé hién tinh hop tdc, cong tac va lam viéc theo
nhém duoc danh gia 1a thuc hién tét nhat (DTB = 4.00; PLC = 0.697).
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Tuy nhién, tiéu chi vé viéc Tdn dung cdc co héi phdt trién ky ndng,

chuyén mén, nghiép vu cb két qua danh gia thap nhat trong 7 tiéu chi (PTB =
3.76; BPLC = 0.663).
Két qua nghién ctru dinh tinh qua phong van sau ciing cho thay két qua twong

ddng. Khi duoc hoi vé viée thuc hién pham chat nghé nghiép cua ban than, cb gido
N.T.H (GVTH — Hai Duong) da cho biét: “Véi cdc yéu cdu vé ¥ thire ky ludt hay 16
song lanh manh, trung thuc trong cong tdc, doan két trong quan hé dong nghiép,

thwong yéu hoc sinh... thi ching t6i luén dinh hinh san ké tir khi budc chdn vdo lam

nghé gido. Song, voi nhitng yéu cau khat khe cua doi moi gido duc hién nay, chung

t6i bat dau cam thdy cé nhiéu hing ting va bé ngé trong viéc tim hiéu va tin dung

CAC co hdi dé phat trién ky ndng chuyén mén, nghiép vu cia ban than” .

2.3.3.2. Nang luc day hoc cua doi ngii gido vién tin hoc THPT

(1) Niing lwc soan gido an (thiét ké bai day) va chuan bi cho gio 1én 16p

Bdng 2.11. Néing luc soan gi&o an (thiét ké bai day) va chudn bi cho gi¢' 1én lép cia
dgi ngii gido vién tin hoc trwong THPT cac tinh Péng bang chau thé song Hong

GVTH CBQL Tong
Nang lyc sogn gido dn  ————— P P T - ,
TT (thiét ké bai day) va DPiem ?.0 bec bPiéem 1?0 Mu:c bPiéem 1?() Mu:c
chudn bj cho giorlén Iop | 15 | 1éch | o | TB | lech | do | TB | lech | do
: chuan chuan chuan
Hiéu va mé ta duoc vé ning Twong Twong Twong
1 |lyc GV THPT theo Chun|3.72|0.569| doi |3.74|0.562| doi |3.73|0.566| doi
nghé nghiép GV Trung hoc cao cao cao
Hiéu va mo ta duogc niang
luc GV Tin hoc trudng Turong Tirong
2 THPT dé thue hién hoat 3.80(0.620| Cao |3.80(0.661| doi |3.80|0.635| doi
A cao cao
dong day hoc
Nim vitng muc tiéu va
3 [ndi dung Chuong trinh|3.82|0.596| Cao |3.87|0.624| Cao |3.84|0.607| Cao
mon Tin hoc truong THPT
Hiéu duoc ciu truc chuong
trinh moén Tin hoc & mdi Tu*o:ng Two:ng
41 \ . z |3.78|0.633| Cao |3.81|0.657| doi |3.79|0.642| doi
cap hoc va trong tam & cap cao cao
THPT
Nim dugc cac quy dinh, Tuong T T
5 [huéng dan... lién quan t6i|3.57|0.532| ddi |3.65|0.535] ' "9 |3.60(0.534| "9
. binh binh
chuong trinh cao
i T tue i dong s Tieong Tieong Tieong
6| ., T & M 367(0.602| ddi |3.67(0.605| ddi |3.67|0.603| ddi
cia chuong trinh trong ké
cao cao cao
hoach day hoc




73

GVTH CBQL Tong
Nang luc soan gido dn

O S s |DPiém| B | Mic |Piém| DBé | Mirc |Piém| Pé | Mikc
TT thiet ke bai day) va ¢ ¢ ¢
( 4y) TB | léch | daé | TB |léch | as | TB | léch | do

chudn bi cho gio lén 16 ; f ;
: 8 op chuan chuan chuan

Nang lyc 1ap ké hoach bao
hoc, lya chon ndi dung day
7 |hoc va phan chia thoi gian| 3.51|0.500
cho tung ngi dung trong
bai day phu hop

Trung Trung Trung
binh 3.51(0.501 binh 3.51(0.500 binh

Xéc dinh ndi dung day hoc
ding trong tdm, cd tinh
vua suc; Xdc dinh duge vi g 44 | 57| TIUNG |3 5010 575| TUNG | 3 4410 53| TTUN9
tri cua bai day trong tong binh binh binh
thé chuong trinh mot 16p
hoc va mot cép hoc

C6 kién thirc vé mot s6 phan
mém hodc cAc trang web X3
9 |hoi, biét van dung, tich hop|3.88(0.613| Cao |3.87|0.633| Cao |3.88|0.620| Cao
dugc cac ndi dung bai day
v6i thyc tién cudce sdng.

Twong Twong Twong
Trung binh chung  [3.66(0.308| dai |3.71]0.436| doi |3.68|0.361| ddi
cao cao cao

Ghi cha: Muc cao: 5> DTB > 3.82; Muc tuong ddi cao: 3.81 > DTB > 3.63;
Mtrc trung binh: 3.62 > BTB > 3.26; Muc thap: 3.25 > DTB > 3.08; Muec rat thap 3.07 > DTB > 1.

V& Ning lwc soan gido dn (thiét ké bai day) va chudn bi cho gio 1én 16p
ctia DPNGV tin hoc THPT céc tinh Pong bang chau tho song Hong, cac CBQL
danh gia va GVTH ty danh gia déu dat mtc do twong dbi cao (TBC = 3.68; PLC
= 0.361). Két qua phan tich duwgc tir nhom CBQL (TBC = 3.71; BDLC = 0.436)
cao hon kha nhiéu so v6i két qua danh gia cia nhém PNGV tin hoc (TBC =
3.66; BLC = 0.308).

Trong s6 09 tiéu chi danh gia vé ning luc thiét ké bai day va chuan bi cho
gio 1én 16p, DPNGV tin hoc cac truong THPT dugc dénh gia cao nhat véi tiéu chi CO
kién thirc vé mét sé phdn mém hodc céc trang web xa hoi, biét vin dung, tich hop
dwoc cdc ngi dung bai day voi thuc tién cudc séng (TBC =3.88; BLC = 0.620).

Mit khac, PNGV tin hoc gip kho khin va thuc hién kém nhat & viéc Xac
dinh noi dung day hoc dung trong tam, co tinh vira swec; Xac dinh dwoc vi tri cua
bai day trong tong thé chwong trinh mét 16p hoc va mét cdp hoc (TBC = 3.44;
DPLC = 0.553).
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(2) Niing lwc to chirc thuc hién bai hoc
Bdng 2.12. Ning luc té chirc thuc hign bai hec ciia dpi ngii gido vién tin hoc
trwong THPT céc tinh Pong bang chau thé séng Hong

GVTH tw PG CBQL Tong
11| Nanglucto chicc pigm| pg | Mic |Diém| Do | Mic |Diém| D | Mirc
thyc hi¢gn bai hoc | TB | jsch | dp | TB | léch | dap | TB | léch | db
chudn chudn chuan
Hiéu va nhan biét dugc
dic diém, nang lyc st
dung may tinh va kha
: Trun Trun Trun
1 |ndng tin hoc ctia timg| 3.35 |0.608| (335 |0.635| 9| 335 |0.618| 9
) A binh binh binh
hoc sinh dé van dung
trong day hoc phan hoa
dbi tuong
D i . . ,
ay hoc theo  dinh Réi Rét Rét
2 |hudng phat trién nang| 2.75 | 0.621 i 2.88 [0.592 i 2.80 |0.614 i
luc ctia hoc sinh P P P
Ky niang giao tiép va 4 £ 4
, Rat Rat Rat
3 |truyén dat cac noi dung| 3.02 | 0.725 th‘f, 3.09 |0.715 th‘f, 3.04 | 0.722 th‘f,
bai hoc cho hoc sinh w P P
T 01 ( h T T T
4 | 80 MOl truong MO¢l 4 35 10610| W"9| 335 |0.631| "9 333 [0.617 "
tap than thién binh binh binh
K¥ nang st dung may
\ N Trun Trun Trun
5 |tinh va cac phin mém| 3.39 |0.600| 9| 339 |0.630| 9| 3.39 [0.616| O
, binh binh binh
ung dung
Cap nhat kip thot cac
ha & Y, ca Trun Trun Trun
g [Dlan mem MOL CAC) 4 o0 696 | 9| 308 |0.716| 9| 3.28 |0.703| "9
cong cu tin hoc méi dap binh binh binh
g yéu cau day hoc
Ngon ngit day hoc dé
hiéu, khoa h ht : . ,
7 | et <hoa RGP g 14 10.709 | Thdp | 3.20 |0.673 | Thdp | 3.16 | 0.696 | Thdp
hop véi trinh d nhan
thirc ctia HS
Nim vimg va van
dung thanh thao, linh
hoat, sang tao, hié Rat Rat Rat
g | o4 Sang O, MU, g7 10694 | "9 | 2,95 |0.681| "% |2.90 |0.690| ¢
qua cac phuong phap, thap thap thap
k¥ thuat da dang trong
day hoc.
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GVTH tw PG CBQL Tong
17| Nanglucio chicc [piem| ps | Mic |Diém| DG | Mirc |Diém| D¢ | Mic
thyc hign baihoc | TB | Jgch | do | TB | léch | dé | TB | léch | ap
chudn chudn chudn
Nam vimg va van dung
duoc cac phuong phap, P P P
9 |ky thuat day hoc phan| 2.82 | 0.748 f;g,; 2.83 | 0.693 :22; 2.82 0.728 :22;
héa, phu hop véi cac
khac biét cuia hoc sinh
Thich tng kip thoi véi
10 Eﬁﬁz f}j’;ymd‘gi CZE; 3.22 | 0.658 | Thdp | 3.28 | 0.667 Tt;‘:]?]g 3.24 | 0.662 | Thip
Cong ngh¢ thong tin
Co6 k¥ ndng quan sat, P X )
11 quényly Végdiéu hanh| 2.94 [0.722| R4 | 297 [0720| %9 | 2.95 |0.701| R
, thap thap thap
16p hoc
Xay dung moi truong
day hoc tin hoc trong
va ngoai nha truong
o |(ket oI gilia cc 16p| 5 ) 1 ag | Ral | )20l gaal Rat | 5 26 | oy | Rat
trong nha truong, gitra thap thap thap
cac truong... théng
qua cac du an hoc tap
phu hop)
Trung binh chung |3.070|0.301 | Thdp |3.111|0.322 | Thép |3.086|0.310 | Thdp

Ghi chd: Mirc cao: 5 > DTB > 3.82; Muc tuong dbi cao: 3.81 > DTB > 3.63;
Mic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; Mirc thip: 3.25 > DTB > 3.08; Mirc rét thap 3.07 > DTB > 1.

Theo két qua & bang 2.12, Nang lwc t6 chire thiee hién bai hoc cua d6i ngi

gido vién tin hoc THPT céc tinh Pong bang chiu thd séng Hong duoc cac CBQL va
GVTH ty danh gid & muc d6 thap (TBC = 3.086; DLC = 0.310). Két qua danh gia
ctia nhém CBQL (TBC = 3.11; PLC = 0.322) cao hon khong nhiéu so véi két qua
danh gia cua nhom d6i ngtit GVTH (TBC = 3.07; BLC = 0.301).
Trong s6 12 tiéu chi danh gia vé nang luc td chirc thuc hién bai hoc, PNGV

tin hoc cac truong THPT duoc danh gia thuc hién tot nhat cac Ky ning sir dung mdy
tinh va cdc phan mém vmg dung (TBC = 3.39; PLC = 0.616).
Tuy nhién, viéc Xdy dung maéi truong day hoc tin hoc trong va ngodi nha

triwong (két noi giita cdc I6p trong nha truong, giita cdc truong... thong qua cdc dir

dan hoc tdp phit hop) 13 mot trong nhitng diém yéu cia DPNGV tin hoc truong THPT
cac tinh Pong bang chau thd song Hong (TBC = 2.75; PLC = 0.594).
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(3) Niing lwe danh gia két qua hoc tap cia hoc sinh
Bdng 2.13. Ning lwc danh gia két qua hec tdp cia hec sinh ciia déi ngii gido vién
tin hoc treong THPT cac tinh Pong bang chau thé song Hong

] . .| GVTHwbPGL CBQL Téng
Nang luc danh gia ; . .
hoe sinh TB |léch | do | TB | léch | do | TB | léch | do
chuan chuan chuan
Lua chon hinh thirc
hu hop danh gia Twong Trun Tweong
1 |PIY 0P 8141 362 (0549 | adi |3.65(0542| "9 |363|0546| ddi
nang lyc tin hoc cua binh
. cao cao
hoc sinh;
L}l‘f: Cﬁ?nh phl;Z?j Tuong Tuong Tuong
p |Phap PAu AOP 373 |0578| déi |3.77|0582| déi | 3.74(0.580| ddi
gia nang lyc tin hoc
) . cao cao cao
cua hoc sinh;
Néang lyc st dung
3 |hicu qua két qua| 352 |0533| U9 360 |0.546| V"9 | 355 0539 U9
; ., binh binh binh
danh gia;
Tuong Tuong Tuwong
Trung binh chung |3.622|0.500| déi | 3.67 |0.495| déi |3.642|0.499| doi
cao cao cao

Ghi chd: Mirc cao: 5 > DTB > 3.82; Muc tuong dbi cao: 3.81 > DTB > 3.63;
Mic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; Murc thip: 3.25 > DTB > 3.08; Mic rét thap 3.07 > DTB > 1.

Bang 2.13 cho thiy, Nang liuc danh gid két qua hoc tip ciia hoc sinh cia
DNGV tin hoc THPT céc tinh Png bang chau tho song Hong dat két qua twong ddi
cao (TBC = 3.642; PLC = 0.499). Giita hai nhém khach thé CBQL va GVTH
khong c6 nhiéu chénh 1éch.

Két qua trén cling cho thay, cic GVTH di lya chon dugc cic phuwong phap
phu hop trong viéc danh gid nang lyc tin hoc cta hoc sinh (TBC = 3.74; BLC =
0.580). Trong khi d6, Néng lwc sir dung hiéu quda cdc két qud danh gid chua that sy
1a thé manh cua DPNGV tin hoc cac tinh Pong bang chiu thd séng Hong (TBC =
3.55; BLC = 0.539).
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(4) Ning luc sir dung cac phwong tién day hoc hd tre, sir dung va diéu
chinh tai li¢u day hoc
Béng 2.14. Ning luc si dung cdc phwong tién day hoc hé tre, si¢ dung va
diéu chinh tai liéu day hec ciia dgi ngii gido vién tin hoc truong THPT
cac tinh Pong bang chau thé séng Hang

Nang luc s dung cdc GVTH tu DG CBQL Téng
T phwong tién dgy hoc |Diém| Do | Mirc |Diem| Do | Mirc \Diém| Do | Muc
ho trg, siv dung va diéu| TB | léch do TB | léch do TB | lech | do
chinh tai liéu day hoc chudn chudn chudn
ditu chinh i Tou (1 ruong ruong ruong
1. . 3.7110.597| doi |3.73(0.619| doi |3.72|0.605| doi
liéu st dung giang day a0 a0 a0
va tai liéu tham khdo)
K¥ néng khai thac va st Tuong Tuong
2 |dung cac ngudn hoc lidu| 3.80 [0.586| Cao |3.80 |0.624| doi |3.80|0.600| doi
da dang cao cao
. . Trung Tuong Trung
3 |K¥ nang lam hoc licu moi | 3.60 |0.491 binh 3.6410.480| doi |3.61|0.487 binh
cao
Ky ndng st dung céc Tuong Tuong Tuong
4 |phuwong tién day hoc|3.66|0.560| doi |3.67 |0.577| doi |3.67|0.566| doi
phu hop cao cao cao
Tuwong Twong Twong
Trung binh chung 3.69(0.357| déi |3.71|0.390| déi |3.70|0.369| doi
cao cao cao

Ghi chd: Mirc cao: 5 > DTB > 3.82; Muc tuong dbi cao: 3.81 > DTB > 3.63;
Mic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; Murc thip: 3.25 > DTB > 3.08; Mirc rét thép 3.07 > DTB > 1.

Phan tich két qua tur bang 2.14, co thé nhan xét, Nang luc su dung cac
phuwong tién day hoc ho tro, sir dung va diéu chinh tai liéu day hoc cia doi ngli giao
vién tin hoc THPT céc tinh Pong bang chau th song Hong hién & murc twong dbi
cao (TBC = 3.70; PLC = 0.369). Két qua danh gia ctia nhém khach thé CBQL cao
hon két qua danh gia cia nhom GVTH khong dang ke.

Trong cac k¥ ning sir dung phuong tién day hoc hd trg, diéu chinh tai liéu
day hoc, NGV tin hoc truong THPT cac tinh Pong bang chau tho song Hong da
thuc hién t6t nhat Ki nang khai théc va sit dung cdc nguon hoc liéu da dang (TBC
= 3.80; BLC = 0.600). Nguoc lai, Ky nang lam hoc liéu moi duge danh gia la kém
nhat trong nhém céc k¥ ning trén (DTB = 3.61; DPLC = 0.478).

Vé van dé nay, cd gido T.H.T (GVTH — Thai Binh) phat biéu: “Trong linh
viee CNTT néi chung va trong giang day mén Tin hoc néi riéng, cé san rat nhiéu
nguon hoc liéu mo, da dang, phong phii dé @i ngii GVTH chiing téi ¢ thé tiép cdn
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va st dung mot cach tich cuc cho cdac gio hoc. Tuy nhién, viéc tdn dung va khai thac
duge triét dé cdc nguon hoc lidu nay cing can c6 nhiéu thoi gian va céng sirc tim
toi, hoc hoi. Chinh vi vdy, chung téi khong con dat nhiéu sw chil ¥ vao viéc sang tao
nén nhitng hoc lieu moi. Hon nita, viéc xay dung cac trang web hay tao ra cdac san
phdam phan mém ton khéng it chi phi. Pay ciing la dic diém rat riéng ciia chuyén
nganh CNTT va moén Tin hoc nay ”.
2.3.3.3. Nang lyc gido duc cua doi ngii gido vién tin hoc THPT
Bdng 2.15. Nang luc giao duc Ciia doi ngii gido vién tin hoc truwong THPT cac
tinh Pong bang chau thé séng Hang

GVTH tw PG CBQL Tong

Piem| Do | Mwc |Diem| PO | Muc |Diem| Do | Muc

TT| Nang luc gido duc ~ ) ~ . ~ .
TB |léech | do | TB | léech | do | TB | léch | do

chudn chudn chudn
Hiéu duge su phat trién
1 {Phan thie va xa hoi, nhu| 5 4514 499 | THUING| 3 4610 499 | THUNG| 3 46 |0.499| TFUNI
cau cam xuc, nhu cau hoc binh binh binh

tap cua hoc sinh...

Hiéu va ndm chic dugc
2 |dac diém tam sinh ly lira| 3.50 | 0.500
tuoi hoc sinh THPT

Trung Trung Trung
binh 3.500.501 binh 3.50{0.500 binh

Phdi hop véi cac to chiic
3 |gido duc ngoai nha truong| 3.36 | 0.541
de gido duc hoc sinh

Trung
binh

Trung
binh

Trung

3.41|0.533 binh

3.38 |0.538

Gido vién la guong sang
dé hoc sinh noi theo

Trung
binh

Trung
binh

Trung

3.60 |0.598 binh

3.59 |0.595 3.60 |0.597

Trung Trung Trung

Trung binh chung 3.48 10.415 binh binh binh

3.49 |0.417 3.48 |0.416

Ghi cha: Muc cao: 5> DTB > 3.82; Muc tuong ddi cao: 3.81 > PTB > 3.63;

Miic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; Mtic thap: 3.25 > DTB > 3.08; Muc rat thap 3.07 > DTB > 1.

Dua trén két qua phan tich tir bang 2.15, c6 thé thay tat ca cac tiéu chi thé hién

Ning luc gido duc cia DPNGYV tin hoc THPT céc tinh Pong bang chau thd song Hong

déu duoc danh gid & muc trung binh (TBC = 3.48; PLC = 0.416). Piém trung binh

ctia mdi tiéu chi déu nam trong khoang tir 3.36 dén 3.60, DLC tir 0.499 dén 0.598 nén

c¢6 thé khang dinh, viéc thyc hién cac k§ nang dé phat trién nang luc gido duc cho

DNGYV tin hoc THPT tai cac tinh Ddng bang chau tho song Hong chua cho thay duoc

¢ ging tir phia chinh cac GVTH, dong thoi ciing chwa thdy duoc sy quan tim, bdi
dudng tir phia d6i ngii CBQL cip trudng va cip So.

B6 sung cho két qua nghién ctru dinh luong nay, két qua phong van cd gido

N.T.H (Ha Néi) cho thdy: “Véi vai tré ciia mdt nguoi gido vién phé théng, toi lubn co
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gdng hoc héi, tw trau doi V& boi dudng ban thian dé giit gin hinh dnh, tré- thanh tam
guong sang cho hoc sinh noi theo. Pong thoi, trong qud trinh day hoc va gido duc, t0i
ciing tim hiéu va ndm ré sw phdt trién nhdn thire va xa hi ciia cdc em, nhitng nhu cau
cam xiic, nhu cau hoc tdp, dac diém tam sinh ly lira tuéi hoc sinh. T uy nhién, o vi tri la
nguoi gido vién bé mén Tin hoc, t6i cam thdy gdp nhiéu khé khan trong viéc phoi hop
Véi cdc to chire gido duc ngoadi nha trwong dé gido duc hoc sinh. Ban thin tdi ciing tu
nhdn thay minh chwa c6 sw tich cwe, chii dong vi t6i khéng giit vai tro la gido vién chii
nhiém, ciing chua thdy dwoc sw déng vién, khich I¢ ciia nha truong trong cdc hoat
dong lién két, phoi hop giita cdc t6 chire trong va ngoai nha trieong .

2.3.3.4. Néng liec tw hoc, tw béi dudng nham phdt trién nghé nghiép cia dgi
ngii giao vién tin hoc THPT

Bdng 2.16. Nang luc tw hoc, tw béi dwong nham phat trién nghé nghiép ciia doi
ngii gido vién tin hoc trwong THPT cac tinh Pong bang chau thé song Hong

GVTH tw PG CBQL Tong
Nang lwc tw hoc, tw

Piem| DPo | Muc |Piem| B¢ | Murc |Piéem| Do | Muc

TT | boi dwéng nham phat ~ " . . - .
TB | léech | do TB | léch do TB | léch | do

trién nghé nghiép

chudn chudn chudn
Kha nang lga chon, s
dung sach tham khao, £ Trung %
1 tai liéu khic nhau da 3.22 [ 0.627 | Thap | 3.26 | 0.616 binh 3.23 10.623 | Thap
day hoc tin hoc
Kha nang tham gia vao
o |cdchoatdong CNTT da| 5 1) | 5a7 | 77,4, | 3.95 | 0.574| Thdp | 3.18 |0.584 | Thdp
dang cua t0 chuyén
mon va nha truong
Kha nang tham gia vao
3 | cdc hoat dong CNTT da| 325 | 0.636 | |19 3.40 | 0.696 | |9 331 | 0.662| 1119

dang ngoai nha truong

Kha nang tim kiém va , , ,
4 |tham gia khoa dao tao,| 3.10 | 0.684 | Thap | 3.16 |0.672| Thap | 3.12 | 0.680 | Thap
boi dudng chuyén mon

Trung

Trung binh chung | 3.18 | 0.506 | Thdp | 3.27 | 0.510 binh

3.212|0.509 | Thdp

Ghi ch: Mirc cao: 5> DTB > 3.82; Mirc tuong ddi cao: 3.81 > PTB > 3.63;
Mic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; Murc thip: 3.25 > DTB > 3.08; Mirc rét thap 3.07 > DTB > 1.

Két qua tir bang 2.16 cho thdy, Néing luc tw hoc, tw boi dwdng nham phdt
trién nghé nghiép cia DPNGV tin hoc truong THPT cac tinh Ddng bang chau tho
song Hong chi dat muc thip tiém can mirc trung binh (TBC = 3.212; DLC = 0.509).
Két qua danh gia tir nhém khach thé CBQL dat murc trung binh (TBC = 3.27; DLC
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= 0.510) cao hon so vé6i két qua ty danh gia ciia nhom giéo vién chi & ngudng thap
(TBC = 3.18; BLC = 0.506).

Trong qué trinh tu hoc, tu bdi dudng va phat trién nghé nghiép, NGV tin
hoc trudng THPT cac tinh Dong bang chau thd séng Hong ciing dd thé hién dugc
t6t nhat Khd ndng tham gia vdio cdc hoat déng CNTT da dang ngodi nha truong
(TBC = 3.18; BLC = 0.506). Song bén canh d6 cac CBQL va GVTH ciling nhan
thdy DPNGV tin hoc THPT chua that su ¢6 Khd ndng tim kiém va tham gia khéa dao
tao, boi dwéng chuyén mén (TBC = 3.12; BLC = 0.680)

Thay gido N.V.Q (Quang Ninh) chia sé vé mét s6 kho khin trong qua trinh tir
hoc, tu boi dudng va phét trién nghé nghiép: “Purng truée sw phdt trién dén chong
mat ciia CNTT ciing véi nhitng yéu cau dat ra ciia xd hdi, ddi ngii nhitng nguoi gido
vién day mén Tin hoc nhw ching t6i can phdi cdp nhdt thwong xuyén va boi dudng
lién tuc vé chuyén mén ciing nhw nghiép vu. Tuy nhién, bdn than t6i nhdn thdy minh
chira €O dii kinh nghiém, méi quan hé xa hdi nén chiea c¢é kha ning tw tim kiém cdc
khéa hoc dao tao va boi dieong cho chuyén mén va tay nghé dwoc phdt trién hon”.

2.3.3.5. Nang luc nghién ciwu, trién khai ing dung vao thuc tién cia ddi ngi
giao vién tin hoc THPT
Bdng 2.17. Ning luc nghién cieu, trién khai #ng dung vao thuec tién cia déi ngii
gi&o vién tin hoc trwong THPT cac tinh Pong bang chau thé séng Hong

CBQL GVTH tw PG Tong

Ning lwc nghién civu, trién  |Piém| D¢ | Mitc |Diém| D¢ | Mitc |Piém| D¢ | Mikc
khai irng dung vao thuc tien TB Iéclg do TB léc}} do TB léc@ do
chuan chuan chuan

TT

Nghién ctu tmg dung dbi moéi
phuong phap va to chirc day hoc
theo dinh hudéng phat trién ning
luc nguoi hoc

Trung
binh

Trung
binh

Trung

3.46 10.499 binh

3.47 10.500 3.46 10.499

Nghién ciu Gng dung d6i moi
danh gia két qua hoc tap, rén luyén 3.36 | 0.628 | TTUNg
cua hoc sinh theo dinh hudng phat| = ' binh
trién ning luc ngudi hoc

Trung
binh

Trung

3.4410.558 binh

3.39 |0.604

Trung
binh

Trung
binh

Trung

3.55|0.579 binh

3 |Néng luc tu nghién clru, tng dung | 3.55 | 0.570 3.55(0.573

Tuwong
3.6310.613| doi |3.62|0.619
cao

Néang luc hop tac trong nghién
clru sang tao

Trung
binh

Trung

3.62|0.615 binh

Trung Trung Trunh

binh 3.52(0.378 binh 3.51|0.389 binh

Trung binh chung 3.50 |0.396

Ghi chi: Mirc cao: 5> DTB > 3.82; Mirc tuong ddi cao: 3.81 > PTB > 3.63;
Miic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; M thap: 3.25 > DTB > 3.08; Mirc rat thip 3.07 > DTB > 1.
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V& Ndang luc nghién ciru, trién khai img dung vao thyc tién cia DPNGV tin
hoc THPT céc tinh déng bang chau thd song Hong, két qua danh gia tir phia CBQL
va GVTH déu & murc do trung binh (TBC = 3.51; BLC = 0.389) va khong c6 su
chénh 1éch qué nhiéu vé diém sb danh gia giira hai nhém khéch thé.

Tat ca cac tiéu chi danh gid vé nang lyc nghién ctu, trién khai tng dung vao
thyc tién cia DPNGV tin hoc truong THPT cac tinh Pong bang chau th song Hong
déu dat & muc trung binh voi DPTB nam trong khoang tir 3.36 dén 3.63, PLC tir 0.499
dén 0.628. Nhu vay, day ciing 1a mot trong sé nhimg ning lyc can duoc quan tim bdi
dudng va phat trién cho doi ngii GVTH trudng THPT tai cac dia phuong.

Chia sé cua ¢6 gido N.T.N (Hai Duong) cho biét: “Hdng ndm chiing t6i déu
c6 cdc sang kién kinh nghiém va dé xudt trién khai iing dung CNTT vao hoat dong
day va hoc ciia nha treong. Tuy nhién, cdc nghién civu nay tdp trung khd nhiéu vao
doi méi phwong phdp va t6 chite day hoc cho cdc mén hoc, ciia cde gido vién trong
nha truong ma chwa chii y t6i viéc nghién citu cac sang kién dé img dung CNTT
vao déi méi danh gid két qua hoc tdp, rén luyén cia hoc sinh. Vi vdy, viéc nghién
ciru xdy dung chwong trinh day hoc tin hoc trong nha truong dé ddp vmg yéu cau
cua Bo GD&DT la chwa thuc hién duoc”.

2.3.3.6. Nang lirc phdt trién nghé nghiép ban than va xa héi cia dgi ngii gido
vién tin hoc THPT
Bdng 2.18. Ning luc phat trién nghé nghigp ban than va xa hgi ciia déi ngi giao

vién tin hoc trwong THPT cac tink Pong bang chau thé séng Hong

GVTH tw PG CBQL Tong

Ning lwc phdt trién nghé | Diém| Do | Mike |Piém| Do | Mire |Piem| D6 | Mirc
nghiép ban than vaxia hgi | TB | léch | do | TB | léch | do | TB | léch | df
chuan chuan chuan

TT

Nang lyc hop tac, chia s¢ kinh
nghiém va cdng dong trach

1 nhiém véi dong nghiép trong 3.09 |0.701 | Thap | 3.15 | 0.697 | Thap | 3.11 | 0.700 | Thap
va ngoai nha truong
Nang lyc thich ing véi moi ) ) )
o |truong day hoc luon bién doi| , g7 | () 6ea | Ral | 306 | 78| RAl | 5301|672 | Rat
va thyc tién cac diéu kién day thap thap thap
hoc va gido duc
Tinh chuyén nghi¢p trong day % % 4
3 3.18 | 0.533 | Thap | 3.24 | 0.573 | Thap | 3.20 | 0.548 | Thap

tin hoc

Ty tin, nang dong trong giao
4 |tiép voi phu huynh hoc sinh va| 3.04 | 0.671
hoc sinh trong va ngoai gio hoc

Rat
thap

Rt

© 13.11 |0.676 | Thap | 3.07 | 0.673
thap

Nang luc thu thap thdng tin dir liéu, % Trung Trung
hidu bidt vé céc inh vire x5 hoi 3.25|0.621 | Thap | 3.34 | 0.660 binh 3.28 | 0.637 binh

Trung binh chung 3.10 [ 0.470 | Thap| 3.18 | 0.502 | Thap | 3.13 | 0.483 | Thap

Ghi ch: Mc cao: 5> DTB > 3.82; Mrc tuong ddi cao: 3.81 > PTB > 3.63;
Mic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; Murc thip: 3.25 > DTB > 3.08; Mirc rat thap 3.07 > DB > 1.
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Tir két qua ¢ bang 2.18, Nang luc phat trién nghé nghiép ban than va xd héi ciia
doi ngii gido vién tin hoc THPT cia DPNGV tin hoc THPT céc tinh Dong bang chau thd
song Hong dugc cac CBQL va GVTH danh gia ¢ mirc do thip (TBC = 3.13; BLC =
0.483). Két qua danh gia ctia nhom CBQL (TBC = 3.18; DLC = 0.502) cao hon kha
nhiéu so v6i két qua danh gia cia nhém GVTH (TBC = 3.10; DLC = 0.470).

Két qua ciing thé hién diém yéu ciia PNGV tin hoc truong THPT céc tinh
Pong bang chau thd song Hong 1a chua that su c¢6 Nang luc thich img véi méi
truong day hoc luén bién doi va thuc tién cdc diéu kién day hoc va giao duc, diém
s6 danh gia cho tiéu chi nay 1a thap nhat (TBC = 301, PLC = 0.672).

Bén canh d6, c6 ¥ kién dugc thu nhan trong qua trinh phong van sau nhu sau:
“Ca nhan toi tw nhan thdy, minh chira ¢6 co héi dé thé hién nang luc hop tdc, chia
sé kinh nghiém va trach nhiém céng dong véi cac dong nghiép ngodi nha truong.
Téi hy vong dia phwong va nganh sém trién khai cdc chwong trinh, dy dn méi trong
viéec lién két, phéi hop, trao doi can bo CNTT dén cac don Vi, 16 chirc, nha truong,
nham dday manh cdc hoat déng iing dung CNTT trong qudn 1y, diéu hanh va nang
cao chdt heong gido duc. P6 ciing la co hdi dé ddi ngii gido vién tin hoc ching t6i
trau doi, rén luyén khd nang thich iing véi méi truong day hoc luén bién doi hién
nay.” (¢c6 N.M.H — GVTH truong THPT tinh Hai Duong chia s¢).

2.3.3.7. Nang luc boi dwong chuyén mén vé CNTT cho CBOL, GV ciia dgi
ngii giao vién tin hoc THPT

Bdng 2.19. Ning luc boi dwéng chuyén mon vé CNTT cho CBQL, GV ciia ddi
ngii gido vién tin hoc trwong THPT cac tinh Pong bang chau thé song Hong

‘ GVTH tw PG CBQL Tong
Ndang lwc boi ‘dwo"’ng — - - — - - —~ ~ .
TT| chuyén mén vé CNTT Diém ?_0 Mu:c Diém ?,0 bec Diém f?p MLfC
cho CBQL, GV TB | lech | do | TB | lech | do | TB | lech | do

chuan chuan chuan

Ning lyc huéng dan, hd
trg gido vién Ung dung
CNTT trong ddi méi
hoat dong day hoc

3.12 | 0.633 | Thdp| 3.20 [ 0.626 | Thdp | 3.15 | 0.639 | Thdp

Ning luc hd trg va hudéng

2 |din GV trong céc hoat| 2.85 | 0.647 :22; 2.98 | 0.622 :;2; 2.90 | 0.641 52;
dong giao duc hoc sinh
Ning lyc huéng dan,
ho trg gido vién ung Iy , ’
3 |dung CNTT trong doi| 3.06 | 0.747 thilp 3.13 (0.733 | Thap | 3.08 | 0.742 | Thap

moi hoat dong kiém tra
danh gia
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‘ GVTH tw PG CBQL Tong
Nang lwc boi flwé’ng — - - — ~ - = ~ -
TT| chuyén mén vé CNTT Piém 1?() Mu:c Diém 1?() Mu;c Diém ?.0 Mu:c
cho CBQL, GV B l_ec{f do | TB l_eci} do | TB lecéz do
chuan chuan chuan

Nang luc hd tro va
huéng dan GV trong

4 |cae hoat dong gido duc| 2.94 |0.742| "% 1306 0726 "4' | 208 0.738| N
hoc sinh, hoat dong ap ap ap
ngoai gio 1én 16p
Hudng dan, hd tro,
thuc hién cac van dé Ré Ré ’

5 |quan ly thong tin gitra| 3.00 | 0.596 i 3.07 [ 0.592 i 3.03 |0.595 | Thap
nha truong - CMHS va ap P
cong dong
Tu van, hf) trg CBQL st ’ Trung Trung

6 |dung phan mém trong| 3.23 |0.723 | Thap| 3.33 | 0.713 bi 3.2710.721 | .

A inh binh

quan ly nha truong
Trung binh chung 3.03 | 0.427 R‘frt 3.13 | 0.447 | Thdp | 3.07 | 0.437 th
thap thap

Ghi cha: Murc cao: 5> DTB > 3.82; Muc tuong ddi cao: 3.81 > DTB > 3.63;
Miic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; Mtc thap: 3.25 > DTB > 3.08; Muc rat thap 3.07 > DTB > 1.

Ndng luc boi dwéng chuyén mén vé CNTT cho CBQL, GV cia DPNGV tin
hoc trudng THPT céc tinh Pong bang chau thd song Hong hién dang ¢ muc cin
thap (TBC = 3.07; PLC = 0.437). Tuy nhién, nhém khach thé CBQL c6 két qua
danh gia dat mic thap (TBC = 3.13; BDLC = 0.447) va cao hon so véi két qua danh
gia cia nhom GVTH (TBC = 3.03; BLC = 0.427).

Trong d6, viéc Tw vén, hé tro CBOL sir dung phan mém trong quan 1y nha
trwong dugc danh gia 1a thuc hién tot nhat (TBC = 3.27; DLC = 0.721) va cong tac
Ndng lwc hwéng dan, hé tro gido vién iing dung CNTT trong déi méi hoat déng day
hoc dugc danh gia 1a thuc hién tot thit hai (TBC =3.15; BLC =0.639).

Nguoc lai, Nang lyc hé tro va hwong dan GV trong cdc hoat dong gido duc
hoc sinh chua dugc cac GVTH chu y phat huy thuc hién (TBC = 2.90, PLC =
0.641). Két qua nay ciing cho thiy ning luc gido duc cia DPNGV tin hoc trudng
THPT cac tinh Dong bang chau tho song Hong hién nay chua tdt, théng nhét véi két
qua khao sat thu dugc tir bang 2.15 da dugc phan tich.

Giai thich thém cho nhitng két qua khao sat nay, thay gido N.V.H (Hai
Phong) cho biét: “Trong cdc hoat dong boi dwdng chuyén mén vé CNTT cho CBOL,
GV t6i va cdc thay cé trong t6 déu luén san sang huéng dan cho dong nghiép vmg
dung CNTT vao doi méi phwong phdp, hinh thirc day hoc day hoc, qudn 1y sé sdch,
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danh gid két qua hoc tdp ciia hoc sinh... Pong thoi giip cdc gido vién chii nhiém

qudn Iy thong tin va két néi véi cha me hoc sinh, cong dong xd héi thdng qua cac

cong cu, phwong tién truyén thong, ciing nhuw hé tro cdc CBOL trong viée sir dung

phan mém quan ly nha truong. Pady viea la thé manh viea la niém vui cua chung toi

khi dwoc tham gia vao cudc cach mang cong nghé 4.0, gép phan ndng cao chat

luong gido duc cho nha truong”.

e Dinh gid chung vé chit lwong déi ngi gido vién Tin hoc trwong THPT

cdc tinh Déong bing chiu thé song Hong

(1) Theo co cdau nhém doi twong khdo sat
Bdng 2.20. Chét lwgng déi ngii gido vién tin hoc trwong THPT céc
tinh Pong bang chau thé sdng Hong (theo co ciu nhém déi twong)

TT

Chit lwong dji ngii gido
vién tin hoc truong THPT
cdc tinh Pong bing chéu

thé song Hong

GVTH tw DG

CBQL

Tong

Diém
B

Do
léc@
chuan

Muec
do

Diém
TB

Do
léc@
chuan

Muc
do

Diém
TB

Do
léc@
chuan

Murc
do

Pham chat nghé nghiép

3.89

0.362

Cao

3.90

0.373

Cao

3.89

0.366

Cao

Ning luc soan gido an (thiét
ké bai day) va chuan bi cho
gio 1én 16p

3.66

0.308

Tuong
doi
cao

3.71

0.436

Tuong
doi
cao

3.68

0.361

Tuong
doi
cao

Néng lyc t6 chuc thuc hién
bai hoc

3.07

0.301

Thép

3.11

0.323

Thép

3.09

0.310

Thap

Ning lyc danh gia két qua
hoc tép cta hoc sinh

3.62

0.499

Tuong
doi
cao

3.67

0.495

Tuong
doi
cao

3.64

0.499

Tuong
doi
cao

Nang luc su dung cac phuong
tién day hoc hd tro, sir dung
va diéu chinh tai liéu day hoc

3.69

0.357

Tuong
doi
cao

3.71

0.390

Tuong
doi
cao

3.70

0.369

Tuong
doi
cao

Nang luc giao duc

3.48

0.415

Trung
binh

3.49

0.418

Trung
binh

3.48

0.416

Trung
binh

Nang lyc tu hoc, tu boi dudng
nham phat trién nghe nghi¢p

3.18

0.506

Thdp

3.27

0.510

Thép

3.21

0.509

Thdp

Nang lyc nghién ctu, trién
khai tmg dung vao thuc tién

3.50

0.396

Trung
binh

3.52

0.378

Trung
binh

3.51

0.389

Trung
binh

Nang lyc phat trién nghé
nghiép ban than va xa hoi

3.11

0.470

Thdp

3.18

0.502

Thép

3.13

0.483

Thdp

10

Nang luc bdi dudng chuyén
modn vé CNTT cho CBQL, GV

3.03

0.427

Rat
thap

3.13

0.447

Thap

3.07

0.437

Rat
thdp

Trung binh chung

3.43

0.189

Trung
binh

3.47

0.182

Trung
binh

3.445

0.185

Trung
binh

Ghi ch: Mirc cao: 5> DTB > 3.82; Mirc tuong dbi cao: 3.81 > PTB > 3.63;
Miic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; M thap: 3.25 > DTB > 3.08; M rat thip 3.07 > DTB > 1.
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Nhu viy, bic tranh chung vé phim chét va ning luc cia DPNGV Tin hoc
truong THPT céc tinh Dong bing chau thd séng Hong dd duoc phac hoa qua nhirng
nét co ban voi diém TBC = 3.445 va DLC = 0.185; cac diém thanh phan chay trong
khoang tir 3.07 dén 3.89, PLC tir 0.310 dén 0.509.

Trong cac ti€u chi danh gia nang luc cta nguoi GVTH truong THPT, thi 2
trong s 4 tiéu chi thudc nhom ning lyc day hoc 1a Nang luc sir dung cdc phiong
tien day hoc hé tro; sie dung va diéu chinh tai liéu day hoc va Nang lyc soan gido
dn (thiét ké bai day) va chudn bi cho gio lén 16p c6 két qua danh gia cao nhat (TBC
=3.70; BPLC = 0.369) va cao thur hai (TBC = 3.68; PLC =0.361)

Nguoc lai, Ning liwec hé tro va hwéng din GV trong cdac hoat déng gido duc
hoc sinh (thudc nhom ning lyc bdi dudng chuyén mén vé CNTT cho CBQL, GV)
Va Nang lic t6 chire thue hién bai hoc (thudc nhom ning lue day hoc) 1an luot ¢ sd
diém danh gia thap nhat va thap tha hai lan lugt 1a TBC = 2.90; DLC = 0.641; va
TBC =3.07; bLC = 0.437.

Tir bang 2.20, c6 thé biéu dién cac két qua danh gid vé pham chat va ning
Iyc ctia PNGYV tin hoc truong THPT céc tinh Pong bang chau tho song Hong qua
bieu d6 2.1 dudi day:

3'3'941'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z'Z
4 g 3679316427 3.699.

® Diém TB

P 1éch chuén

Chit lwong
dpi ngii

10

Biéu @6 2.1. Chit lwong ddi ngii gido vién Tin hoc truwong THPT cdc
tinh Pong bang chiu tho song Hong
(2) Theo co cau nhém truong khdo sdt
Dé 1am 1 nét hon burc tranh vé thuc trang chat luong DNGV tin hoc trudng
THPT, thuc hién viéc so sanh két qua danh gia vé pham chit va ning luc cua
GVTH giita cac nhom trudng tai dja phuwong thude Dong bang chau thé séng Hong
qua bang 2.21 sau day:
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Bdng 2.21. So sanh chdt lwong dji ngii gido vién tin hoc THPT ciia 03 nhom
trwong thugc cac tinh Pong bang chau thé séng Hang

Chit lwgng dpi ngii Trwong thudn lgi | Trwong it thudn lei Truong kho khan
gido vién tin hoc truong | piém| D¢ | Mirc |Diém| Do | Mirc |Diém| Do | Mirc
1T o 2
THPT cictinh Dong | TB | léch | dp | TB | léch | dp | TB | léch | do
bang chéu tho song Hong chudn chudn chuan
1 |Pham chat nghé nghiép 3.93|0.360| Cao |3.89|0.367| Cao | 3.86 |0.370 | Cao
Néang lgc soan gido an Tuong Tuong Trun
2 |(thiét ké bai day) va chuan| 3.80 | 0.315 | doi | 3.67 |0.299 | doi | 3.55 | 0.426 bmhg
bi cho gio 1én 16p cao cao
g [Nang luc © chae thuc) 51916319 | 74, | 3.06 |0.204| R4 | 2.99 [0.203| R4
hién bai hoc thap thap
- , 1k , Tuong Tuong Tuong
4 |Nang lye danh gld ket qua) 5 75\ g 475 | 747 | 366 | 0519 | adi | 350 | 0.469 | ddi
hoc tap cua hoc sinh
cao cao cao
Nlilt?gn 11‘It(;énsudaldl'nlllfcg)c ng Tueong Tueong Tuong
g |Phuone tien day ho¢ MO\ 57910357 | adi | 3.67|0.385| ddi | 3.65|0.355 | ddi
trg, st dung va diéu chinh
A cao cao cao
tai liéu day hoc
. ., Trung Trung Trung
6 |Nang luc gido duc 3.55|0.420 binh 3.46 | 0.407 binh 3.44 10.412 binh
Nang Iyc tu hoc, tu boi P
~ N . .2 Trung 3 Rat
7 |dudng nham phat trién| 3.41 | 0.475| . 3.18 | 0.485 | Thap | 3.02 | 0.491 i
A A binh thap
nghé nghiép
Nang luc nghién ctru, trién Tuong Trun Trun
8 |khai tng dung vao thuc| 3.74 [0.339| adi | 3.48 | 0.346 bmhg 3.26 | 0.325 bmhg
tién cao
g |Nang luc phat trién ngh€| o o) 14 4eo | THUNG | 544 1§ 453 | 774, | 2.95 | 0.468| R
nghiép ban than va xa hoi binh thap
Nang lyc boi dudng Rét Ré+
10 |chuyén mén vé CNTT cho| 3.23 | 0.439 | Thdp | 3.03 | 0.387 iy | 291 (0427 |
CBQL, GV P P
s Trung Trung Trung
Trung binh chung 3.57 | 0.157 binh 3.4310.143 binh 3.32 | 0.162 binh

Ghi chl: Mirc cao: 5> DTB > 3.82; Miic twong ddi cao: 3.81 > DTB > 3.63;
Mic trung binh: 3.62 > DTB > 3.26; Mirc thap: 3.25 > DTB > 3.08; Miic rat thip 3.07 > DTB > 1.

C6 thé dé dang nhan thay, két qua danh gid & ba nhom truong co sy chénh

1éch kha 16n. Nhom trudng ¢ dia ban thudn loi ludn dat duoc sé diém danh gia cao

nhat ¢ ting tiéu chi va toan thang do. Nguoc lai, nhém truong & dia ban khé khin

c6 diém s6 thap nhat. Nhu vay, PNGV tin hoc c¢é chat lugng cao tap trung chi yéu

0 nhom truong thudn loi, gidm dan & cac nhom truong it thudn lgi va khoé khan.
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357 el L L L

® Nhém truwdng thuén lgi
® Nhém trwong it thuin loi

Nhom truwdong kho khin

3 ¥ . s L . r Chat lwgng dpi ngii
Nhom trweéng Nhom trwéng Nhom tredng gido vién tin hoc THPT

thuan loi it thuan lgi khoé khan

Biéu dé 2.2. So sanh chdt liwgng ddi ngii gido vién tin hoc THPT cia 03 nhom
trwong thugc cac tinh Pong bang chau thé séng Hang
(3) Theo co cau dia ban khdo sdt
Bdng 2.22. So sanh chdt lwong dji ngii gido vién Tin hoc trwong THPT giira cac

tinh Pong bang chau thé séng Hang

T Cdc ndi dung qudn ly dji ngii Ha | Hai Hai | Hung | Quang | Thai
___ gido vién tin hoc trwong THPT Noi | Phong | Duong | Yén | Ninh | Binh
1 |Pham chat nghé nghiép 3.86| 394 | 393 | 392 | 3.90 | 3.88
o |Nang luc soan gido dn (thict ké bai day) va| s 69| 363 | 368 | 373 | 371 | 3.76
chuan bi cho gio lén 16p
3 |Nang luc td chirc thuc hién bai hoc 3.07| 3.08 3.15 | 3.08 | 3.11 | 3.07
4 | Nang luc dénh gia két qua hoc tap ciahoc sinh | 3.63 | 3.56 | 3.66 | 3.68 | 3.66 | 3.70
5 | Nang luc st dung cdc phuong tién day hoc ho| 5 25| 560 | 368 | 368 | 3.67 | 3.67
trg, st dung va diéu chinh tai liéu day hoc
6 |Nang luc gido duc 3.53| 342 342 | 345 | 347 | 3.49
7 | Nang luc twhoc, twboi dudng nhidm phdt rién| 5 56| 556 | 319 | 307 | 316 | 3.09
nghé nghiép
8 Nang '1;‘IC nghién ctru, trién khai ng dung vao 351| 345 351 | 353 | 352 | 353
thuc tién
9 I:;rﬁ%imc phdt trién nghe nghi¢p ban than va| 3 o | 345 | 311 | 304 | 311 | 3.00
Néné, luc boi dudng chuyén mon vé CNTT
10 cho CBQL, GV 3.07| 3.06 | 3.09 | 3.06 | 3.09 | 3.04
Trung binh chung 346 342 | 345 | 342 | 344 | 342

Khi so sanh cac két qua danh gid vé ning lyc va phim chit cia GVTH
truong THPT giita 06 tinh Dong bang chau thd séong Hong, bang 2.22 cho thiy Ha
Noi 13 dia phuong c6 diém sb cao nhét (3.46), Hai Duong dugc danh gia cao thir hai
(3.45), Quang Ninh dugc danh gia cao thir ba (3.44) va cac tinh Hai Phong, Hung
Yén, Thai Binh c6 diém sé twong duong nhau (3.42). Tuy nhién két qua danh gia
giita cac tinh khéng qua chénh 1éch nhau, cho thiy chit lwong DNGV tin hoc

truong THPT cua cac dia phuong nay khong c6 sy khac bi¢t qua 1on.
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3.47
3.46 -

3.45

344 4
343 4.

3.41 4

3.4

HaNoi  Hai Phong Hai Duwong Hung Yén Quang Ninh Thai Binh

Biéu dé 2.3. So sanh chdt lwgng déi ngii gido vién tin hoc cac trwong THPT gia
06 tinh Péng bang chau thé song Hong

2.4. Thuc trang quén ly do6i ngii gido vién tin hoc trwuong THPT cac tinh

Pong bing chau tho song Hong theo tiép cin ning hre

Trong chuong 1, quan 1y doi ngil gido vién tin hoc truong THPT theo tiép

can nang luc da xac dinh ¢6 06 noi dung chinh. Két qua khao sat ddi véi CBQL va
GVTH cac truong THPT DPong bang chau thé song Hong vé quan Iy DPNGV Tin
hoc truong THPT duoc thé hién qua cac bang tir 2.23 dén 2.33 va biéu d6 2.4 dén
2.6 dudi day:
2.4.1. Thuwe trang xdy dung quy hoach/ké hoach phat trién dji ngii gido

vién Tin hoc theo tiép cidn néing lyc
Bdng 2.23. Thuc trang xay dung quy hogch/ké hoach phét trién dgi ngii gido vién
Tin hoc trweong THPT céc tinkh Pong bang chau thé song Hong

theo tiép cdn ning luc

Xay dung quy hoach/ké hoach phit trién

Mirc dp thuc hién

Muizc dé phu hep

Piém

Do

Murc

Piém

Do

Murc

TT doi ngii gido vién Tin hoc ~ " ~ "
trwong THPT TB lecét do TB l_ecéz do
chuan chuan
Pénh gia thyc trang s6 lugng, co cAu, chat Trung Trung
1 lugng gido vién tin hoc theo dinh ky 3.38 1 0.664 binh 3.36 10,621 binh
Lap quy hoach, ké hoach phat trién doi ngii Trun Twong
2 |GVTH dam bao so lugng, ty 1€ GV/HS,| 3.63 | 0.627 binhg 3.64 | 0.545| doi
chat lugng dap ung yéu cau cong viéc cao
Phén tich, thiét k& cong viéc cia GVTH Trung Trung
3 dua trén nang luc cua timg GV 3.4110.561 binh 343 10.538 binh
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. . Mikc do phu hep | Mire dj thuc hign
Xdy dung quy hoach/ké hoach phat trién —, _ - - _ -
1T doi ngii gido vién Tin hoc Diem 1? 0 M”:C Diem 1? 0 M”:C
chuan chuan
4 Mo ta du:qc vi tri, viéc lam cua timmg GVTH 356 | 0.585 Tr\ung 355 | 0.552 Tr\ung
trong nha truong binh binh
Xéc dinh nhu cau tl}l_J:C tién phat trién vé sb Trun Trun
5 |lugng, nang cao chat lugng do6i ngit GVTH| 3.46 | 0.631| . 9345|0608 NI
A Ao e R binh binh
duya trén nhu cau cong viéc, vi tri viéc 1am
Xéc dinh dugc cac bién phap thuc hién Trung Trung
6 quy hoach/ké hoach 3.33 10.631 binh 3.32 | 0.660 binh
Xéc dinh 16 trinh va cac diéu kién thuc Trung Trung
! hién quy hoach/ké hoach 3.29 10.601 binh 3.2510.644 binh
8 |Phé duyét quy hoach/ké hoach tuyén dung | 3.52 | 0.517 Tgi‘;]?]g 350 | 0.513 Tgi‘;]?]g
s Trung Trung
Trung binh chung 3.44 |1 0.286 binh 3.44 1 0.269 binh

Ghi cha: Mitc dé phit hop: Mirc cao: 5 > DTB > 3.85; Mirc twong ddi cao: 3.84 > DTB > 3.66
Mtrc trung binh: 3.65 > DTB > 3.30; Muc thap: 3.30 > DTB > 3.11; Muc rat thap 3.10 > DTB > 1.
Mutc do thyc hién: Muc cao: 5> DTB > 3.79; Muc tuong d6i cao: 3.78 > DTB >3.62

Mtrc trung binh: 3.61 > DTB > 3.27; Muc thap: 3.26 > DTB > 3.09; Muc rat thap 3.08 > DTB > 1.

S liéu & bang 2.23 da dua ra két qua danh gia cua cac d6i tugng diéu tra vé
murc d§ phu hop va mirc do thuc hién Xay dung quy hoach/ké hoach phat trién dji
ngii giao vién Tin hoc hién & muc trung binh, véi diém sb 1an luot 1a TBC = 3.44;
DPLC =0.286; va TBC =3.44; BLC = 0.269.

Trong d6, hoat dong Ldp quy hoach, ké hoach phdt trién dgi ngii GVTH ddm
bado sé lwong, 1y 1é GV/HS, chdt lrong ddp ing yéu cau céng viée ¢6 diém sb danh
gia cao nhit & ca muc do phu hop va mtc do thyc hié¢n, lan luot 1a TBC = 3.63;
DPLC =0.627; va TBC =3.64; BLC = 0.545.

Nguoc lai, hoat dong Xdac dinh 1o trinh va cac diéu kién thuc hién quy
hoach/ké hoach c6 két qua danh gia & mirc do thap & ca mirc d6 phu hop va mirc do
thue hién, 1an luot 1a TBC = 3.29; PLC = 0.601; va TBC = 3.25; DLC = 0.644.

2.4.2. Thuee trang tuyén dung déi ngii gido vién tin hoc trwong THPT theo
tiép cdn ndng lyc

Céc ndi dung thuc hién trong tuyén dung DPNGV tin hoc trudng THPT theo
khung nang luc dugc cac CBQL va GVTH cua 163 truong THPT trén dia ban 06
tinh thugc Pong bang chau tho song Hong danh gia dat mirc can trén cia trung binh
vé mirc d6 phu hop (TBC = 3.625; PLC = 0.280) va dat muc twong d6i cao vé mirc
do thuc hién (TBC =3.628; BPLC = 0.267).
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Bdng 2.24. Thuc trang tuyén dung déi ngii gido vién tin hoc trwong THPT cac
tinh Pong bang chau thé sdng Hang theo tiép cdn néng luc

Muizc dé phu hep

Miic dé thuc hién

Tuyén dung déi ngii gido vién tin hoc

Piéem

Do

Murc

Piéem

Murc

Do
i truwong THPT theo tiép cdn nang luc TB | léch do TB | léch do
chudn chudn
1 | Xay dyng ké hoach tuyén dung GVTH  |351 |0.586 | 149 (349 |0.575 |19
Xay dung tiéu chi tuyén dung hudng dén Trun Trun
2 |nang luc ciia GVTH va cong khai tiéu chi| 3.41 [0.594 | ""9| 339 | 0,501 | "9
z binh binh
tuyén dung
(o < X Tuong
3 Xéc dinh khung nang lyc cho vi tri tuyén 358 | 0575 Tr\ung 363 | 0495 | ddi
dung binh
cao
A 2 A Tuong Tuong
4 | Tao nguon tuyén dung GVTH thong qua| 5 29 | g 614 | a4 | 3.69 |0.621| ddi
cac nguon khac nhau
cao cao
5 |Ihu hat duoc doi ngd GVTH gioi tlr} 5 g5 1551 | cao | 3.87 0.630| Cao
nhi€u nguon tuyén dung
6 | Thuc hién ding phan cép trong tuyén dung | 3.43 | 0.601 | 1119 | 3.45 | 0.575| |19
Cong khai phuong thuce tuxén dung; xay Trun Tuwong
7 |dung trinh tu, thu tuc tuyén dung theo| 3.63 [ 0.581 | . g 3.66 |0.572| doi
, : , A binh
dung quy dinh cua Phap luat cao
T6 chuc tuyén dung GVTH theo dung
) , , . , Trung Trung
8 |trinh ty, thu tuc, theo dung quy dinh cia| 3.53 | 0.520 | . 3.57 {0.550| .
A binh binh
Phép luat
g | DO tuong dugc tuyén dung dam bao cic| 5 03 | g 515 | Cao | 3.78 | 0.642| Cao
yéu cau theo quy dinh.
A , L, a 2 , Tuong Twong
10 | Thong bdo quyet dinh tuyén dung ding| 5 27 | 500 | 44 | 3.75 |0.641| ddi
quy trinh, kip thoi.
cao cao
Twong
. Trung Z.
Trung binh chung 3.625|0.280 binh 3.628|0.267 | doi
cao

Ghi cha: Mitc dé phii hop: Mixc cao: 5 > DTB > 3.85; Mirc twong ddi cao: 3.84 > DTB > 3.66
Miic trung binh: 3.65 > DTB > 3.30; Muc thap: 3.30 > DTB > 3.11; Mic rat thip 3.10 > DTB > 1.
Muec do thyc hign: Muc cao: 5> DTB > 3.79; Muc tuong d6i cao: 3.78 > PTB >3.62

Mirc trung binh: 3.61 > DTB > 3.27; Mirc thap: 3.26 > PTB > 3.09; Mtic rat thip 3.08 > DTB > 1.

Dic biét, két qua khao sat ciing cho théy cac nha truong da thuc hién rat tot

viéc Thu hit déi ngii GVTH gidi tir nhiéu nguon tuyén dung, véi sb diém dat duoc

trén 2 ti€u chi mic do phu hop va mac do thuc hi¢n déu thudc muc cao (TBC =
3.85; BLC = 0.621 va TBC = 3.87; BLC = 0.630). Noi cach khac, DPNGV tin hoc
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cua cac truong THPT hién nay dang la ngué)n nhan lyc CNTT manh nhét tai mdi dia
phuong, voi tay nghé cao va chuyén mon viing. Day 1a co so, nén tang va diéu kién
thuan lgi dé cac nha truong va cic S6 GD&DT tién hanh xiy dung hé théng doi
ngii chuyén gia phu trach ting dung CNTT cho céc co s¢ gido duc va cac hoat dong
quan 1y gido duc trong toan nganh.

2.4.3. Thuc trang sur dung va sang loc dpi ngii gido vién tin hoc truong
THPT theo tiép cin ning luc
Bdng 2.25. Thuc trang sie dung va sang loc déi ngi gido vién tin hoc truong
THPT céac tinh Pong bang chau thé séng Hong theo tiép can ning luc

Muizc dp phu hep | Mikc dé thuc hién

St dung va sang loc doi ngii gido vién tin

TT hoc trwong THPT theo tiép cin Diém ’? 0 Md;c Diém i? 0 M”fc
nine l TB | léch | do TB | lech | do
g !t'c A A
chuan chuan
Sir dung GV dung yéu cau vi tri viéc lam; B6 Trung Trung
L |4 GV can déi, dong déu gitia cac khéilop, | o020 | 0904 ipn | 360 {0-5611 50y
9 bam bdo su phu hgp gitta nang luc va vi tri 340 | 0.623 Trung 3.42 | 0.562 Trung

cong viéc cia tiing GV binh binh

Can ct sy phat hién thé manh, vu diém cua

3 |timg GV dé giao viée phit hop nham phat| 3.47 |0.593 | ""“"9| 3.44 | 0.525 | TTUN9

SN . A binh binh
trién nang lyc tirg ca nhan

Thyc hién co ché kiém tra, giam st dam bao Trung Trung

4 GV thyc hién ding chirc nang, nhiém vu 3.6210.523 binh 3.50 10.524 binh

5 Da‘m bz}o co sy ké thura gitra cac GV trong 354 | 0564 Tr‘ung 356 | 0.580 Tr‘ung

nha truong binh binh

N Trung Trung

Trung binh chung 3.536|0.319 binh 3.505|0.307 binh

Ghi cha: Mitc dé phii hop: Mirc cao: 5 > DTB > 3.85; Mirc twong ddi cao: 3.84 > PTB > 3.66

Miic trung binh: 3.65 > DTB > 3.30; Murc thap: 3.30 > DTB > 3.11; Mic rat thip 3.10 > DTB > 1.

Murc do thyee hién: Muc cao: 5 >DTB > 3.79; Muc tuong d6i cao: 3.78 > DTB >3.62

Mirc trung binh: 3.61 > DTB > 3.27; Mirc thap: 3.26 > DTB > 3.09; Mtic rat thip 3.08 > DTB > 1.

Phén tich két qua & bang 2.25 cho thdy, Thire trang sir dung va sang loc doi

ngil gido vién tin hoc trudng THPT cac tinh Pong bang chiu thd song Hong theo

khung nang luc hi¢n dang ¢ muc trung binh (TBC = 3.536; PLC = 0.319 va TBC =

3.505; BDLC = 0.307). Trong d0, viéc Sir dung déi ngii GVTH ding yéu cau vi tri

viéc lam; Bé tri GV can doi, dong déu giita cdc khoi I6p duoc danh gia cao nhat ¢

ca mirc do phu hop va mirc do thuc hién, véi diém sé 1an luot 1a TBC = 3.65; DLC
=0.564 va TBC = 3.60; BLC = 0.561.

béng chu y, cac néi dung Pam bao sw phu hop giita nang lyc va vi tri cong

viéc ciia ting GV va Cén civ sw phat hién thé manh, wu diém ciia ting GV dé giao
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viéc phit hop nham phdt trién nang lec tirmg cd nhdn cb két qua danh gia thap trong
5 ndi dung. biéu nay cho théy, viéc sit dung doi ngli GVTH chua that sy hiéu qua,
chua xtng dang véi ning luc cua cac thiy cd, cling chua phat huy duoc diém manh
cua tirng gido vién hién nay.
2.4.4. Thuee trang té chirc hoat dong dao tao, boi dwing di ngii gido vién
tin hoc trwong THPT theo tiép cin ning luc
Vé thuc trang td chuc hoat dong dao tao, boi dudng DNGV tin hoc truong
THPT tai cac tinh Pong bang chau tho song Hong, cic CBQL va GVTH khong
danh gia cao cac két qua cia 163 truong da dat dugc trong thoi gian qua. Cu thé,
diém s6 danh gia vé muc do phu hop (TBC = 3.48; PLC = 0.350) va mirc do thuc
hién (TBC = 3.49; PLC = 0.400) déu ¢ mirc trung binh.
Bdng 2.26. Thuc trang té chirc hoat déng dao tao, boi dwéng déi ngii gido vién tin
hoc trwong THPT cac tinh Pong bang chau thé séng Hong theo tiép cdn néng luc

. . Mirc dé phu hgop | Mire dg thuc hign
T6 chirc hoat dong dao tao, boi duwong — _ _ — . .
TT| doi ngii gido vién tin hoc truwong THPT Diém 1? 0 Mu:c Diém 1? 0 MLfc
theo tiép cdn nang luc B l,ec}} do TB l,ec{g do
chudn chuan
1 X&y dl{tlg va cong khai ké hoach dao tao, 361 | 0.508 Tr‘ung 359 | 0572 Tr‘ung
boi dudng binh binh
Xac dinh rd muc tiéu va ké hoach boi Trung Trung
2 dudng can cu nhu cau va nang lyc cua GV 3.55 1 0.533 binh 3.50 10502 binh
T6 chiic dao tao, boi dudng GVTH dung Trung Trung
3 doi tugng, dung nhu cau cua GV 349 10.629 binh 3.56 | 0.597 binh
Pao tao, bdi dudng GV dong bd véi sir Trung Trung
4 dung va sang loc GV 3.37 | 0.571 binh 3.34 |1 0.598 binh
Str dung khung nang lyc lam cong cu dé Trun Trun
5 |dinh huéng thiét ké chuong trinh, noi| 3.44 | 0.588 bmhg 3.47 | 0.620 bmhg
dung, phuong phap, hinh thirc DT, BD.
Panh gi4 két qua dau ra cia qua trinh DT, T
A K X . rung Trung
6 |BD duogc thuc hién chu yéu qua két qua| 3.42 | 0.566 | . 3.46 | 0.626 | .
A X , binh binh
hoat dong thuc tién trong gido duc.
s Trung Trung
Trung binh chung 3.48 | 0.350 binh 3.49 1 0.400 binh

Ghi cha: Mitc d6 phii hop: Mixc cao: 5 > DTB > 3.85; Mirc twong déi cao: 3.84 > DTB > 3.66
Mic trung binh: 3.65 > DTB > 3.30; Mirc thap: 3.30 > DTB > 3.11; Mic rt thip 3.10 > DTB > 1.
Murc do thuc hién: Muc cao: 5 >DTB > 3.79; Muc tuwong dbi cao: 3.78 > DTB >3.62

Mic trung binh: 3.61 > DTB > 3.27; Mirc thap: 3.26 > DTB > 3.09; Mic rat thap 3.08 > DTB > 1.

Qua phong van cac CBQL cia S& GD&DT céac dia phuong, thiy N.C.M
(CBQL — Thai Binh) cho biét: “Tir nam hoc 2014 — 2015, Cuc Céng nghé théng tin
- Bé GD&PT di mé cdc I6p dao tao, béi dwéng cho can bd, gido vién theo chudn
ky néng sit dung CNTT quy dinh tai Théng tw sé 53/2014/TT-BTTT. Tuy nhién, c6




93

thé nhén thay, cdc khda dao tao boi dudng chuwa bam sat nhu cau thue tién va chira
tré thanh nhu cau ciia méi gido vién tin hoc tqi cac co so giao duc THPT.”

bé lam sang r0 hon nhiing van dé con ton tai trong thyc trang td chic hoat
dong dao tao, boi dudng BDNGV tin hoc truong THPT theo tiép can nang luc, tién
hanh khao sat vé mutrc do phu hop va mure do thuc hién cua cac ndi dung va cac hinh
thirc to chirc bdi dudng tai cac truong THPT trén dia ban 06 tinh thuéc Dong bang
chau tho séng Hong. Két qua dugc thé hién qua bang 2.27 va 2.28 dudi day.

2.4.4.1. Thye trang cdc ndi dung boi dudng ddi ngii gido vién tin hoc THPT
theo tiép cdn ndng lyc

Két qua bang 2.27 dudi day cho thay, cac ndi dung bodi dudng DPNGYV tin hoc
THPT theo khung nang luc hi¢n nay chua that sy phu hop va két qua thyc hién chua
cao. Piém sé danh gia vé mtrc d6 phi hop 13 TBC = 3.16; PLC = 0.439 (thudc mirc
thap) va diém sd danh gia vé mirc do thé hién 1a TBC = 3.01; DLC = 0.406 (thudc
mitc rat thap).

Bdng 2.27. Thuc trang cac ngi dung béi dwéng dji ngii gido vién tin hoc THPT
theo tiép cdn nang luc cac tinh Pong bang chau thé séng Hang

Maizc d phu hep | Mic dé thuc hién

T Cic nji dung boi dwdng dpi ngii gido vién Piem| Pé | Mirc |Piem| Pé | Mirc
tin hoc THPT theo tiép cdn nang luc TB | léch | dé | TB | léch | do
chudn chudn

1 |Boi dudng vé pham chat, nhan cach 3.30 | 0.632 | Thap| 3.14 | 0.606 | Thap

Bo1 du"O'r‘lg veé nhf,m thirc d61 mdi gido duc 3.26 | 0.653 | Thdp | 3.22 | 0.690 | Thdp
trong giai doan hién nay

Bo61 dudng vé cac kién thuc chuyén mon,

chuyén nganh CNTT 3.21 | 0.519 | Thap| 3.13 | 0.591 | Thap

4 |BOI dudng ky ning, nang luc chuyén monnhu| 5 17| g 613 | 734, | 3.07 | 0.659 | R4
stra chita phan cing, st dung phan mém. .. thap

Ae 1os L 1A , o . Rat Rat

5 |Boi dudng cac kién thuc, k§ nang su pham. | 3.11 | 0.662 thilp 3.03 | 0.627 thp
Boi dudng kién thirc ngoai ngit phuc vu cong tac Rat Rat

6 chuyén mon (Tiéng Anh chuyén nganh CNTT) 3.0410.605 thap 2.94 1 0.702 thap
7 B.(zl du:qng k¥ ndng giao tiép, k¥ nang lam 301 | 0.705 RcAz,t 291 1 0.690 Rc}t
viéc nhém thap thap
Trung binh chung 3.16 | 0.439 | Thdp| 3.01 | 0.406 f;g;

Ghi cha: Mitc dé phii hop: Mirc cao: 5 > DTB > 3.85; Mirc twong ddi cao: 3.84 > DTB > 3.66
Miic trung binh: 3.65 > DTB > 3.30; Muc thap: 3.30 > DTB > 3.11; Miic rat thip 3.10 > DPTB > 1.
Mukc do thuc hién: Muc cao: 5 >DTB > 3.79; Muc tuong dbi cao: 3.78 > DTB >3.62

Mirc trung binh: 3.61 > DTB > 3.27; Mirc thap: 3.26 > DTB > 3.09; Mtic rat thip 3.08 > DTB > 1.

Y kién cta c6 gido T.T.H (Quang Ninh) vé thyc tién van dé ndy nhu sau: “Ngi
dung boi duong noi chung thwong bi dap dat, dinh truoc ma khong xuat phat tir nhu cau,
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diéu kién thuec té ciia gido vién nén tinh ting dung ciia chwong trinh doi véi gido vién tin
hoc chiing t6i la khd han ché. Ciing ¢é khi chi mét thoi gian ngdn sau boi dwdng, cdc ky
néng, kién thirc dwoc tdp hudn bi roi vao lang quén hodc it c6 diéu kién dp dung. Va doi
voi gido vién CNTT, thuong la nhitng gido vién tré, méi buéc vio nghé hodc qud trinh
ddo tao xudt phat tir cdc truong Pai hoc va hoc thém chimg chi NVSP chir khong qua
ddo tao Si pham bai ban nén rdt can nhitng ndi dung boi duong riéng, chuyén sdu danh
cho gi&o vién tin hoc dé chiing t6i nhanh chéng thich nghi véi nha truong phé théng va
ddp iing cdc yéu cdu cia thuc tién gido duc.”
2.4.4.2. Thuc trang cac hinh thiec dao tao, boi duong dwoc sw dung dé boi
duwéng doi ngii gido vién tin hoc THPT theo tiép cdn ndng lyc
Vé cac hinh thtc dao tao, boi dudng duogc st dung trong hoat dong boi
dudng DNGV tin hoc THPT theo khung nang luc hién nay, cac CBQL va GVTH
déu danh gia dat mic trung binh (tiém cin mic twong ddi cao). Piéu nay dugc thé
hién qua diém sé danh gia vé muc d6 phu hop va mic do thyc hién twong ing nhu
sau: TBC =3.60; BPLC =0.236 va TBC = 3.55; PLC = 0.252.
Bdng 2.28. Thuc trgng cac hinh thize dao tao, béi dwong dwoc sir dung
dé boi dwéng dpi ngii gi4o vién tin hoc THPT theo tiép cdn néng luc 6
cac tinh Pong bang chau thé séng Hong

Cic hinh thire dao tao, bdi Mikc dg pht hep Mire dj thuc hién
T dwing dwoc sir dung dé boi | Diém | D¢ Mukc do Piém | D¢ Mukc do
duwong dji ngii gido vién tin hoc | TB | léch B léch
THPT theo #iép cdn ning luc chudn chudn
1 |DPao tao lai 3.49 | 0.563 | Trung binh | 3.54 | 0.600 | Trung binh
2 | Pao tao nang chuin 3.56 | 0.603 | Trung binh | 3.52 | 0.538 | Trung binh

Boi dudng chuyén dé cip huyén

P 3.46 | 0.579 | Trung binh | 3.59 | 0.585 | Trung binh
to chirc

Tuong doi 369 | 0.559 Tuong doi

4 |T6 chire cac hoi thao khoa hoc 3.66 | 0.525
cao cao

T chirc cho GVTH dy gio tham

5 16p 3.35 | 0.603 | Trung binh | 3.44 | 0.582 | Trung binh
6 | T6 chic thi GV day gioi 339 0652 | Trungbinh | 3.64 | 0678 | 18 40!

T6 chirc sinh hoat chuyén mén
7 |lién truong (cum truong) trong 1| 3.59 | 0.641 | Trung binh | 3.41 | 0.680 | Trung binh
huyén, thi xa, thanh pho

8 To (?IAluc tham quan, hoc héi kinh 377 | 0.687 Twong doi 382 | 0.625 Ca0
nghi¢m cao
Ae poa .4 Twong doi Twong doi
9 |GV tu boi dudng, viet thu hoach | 3.68 | 0.623 cao 3.74 | 0.611 cao
Trung binh chung 3.60 | 0.236 | Trung binh | 3.55 | 0.252 | Trung binh

Ghi chi: Mirc dé phir hop: Mirc cao: 5> DTB > 3.85; Mirc tuong dbi cao: 3.84 > DTB > 3.66
Miic trung binh: 3.65 > DTB > 3.30; Murc thap: 3.30 > DTB > 3.11; Mic rat thip 3.10 > DTB > 1.
Mike d thue hién: Miic cao: 5> DTB > 3.79; Muc tuong dbi cao: 3.78 > DTB > 3.62

Mic trung binh: 3.61 > DTB > 3.27; Mirc thap: 3.26 > DTB > 3.09; Mtrc rit thip 3.08 > DTB > 1.
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Dic biét, cac hinh thirc dao tao, bdi dudng nhu 76 chirc cdc héi thao khoa
hoc; Té chirc tham quan, hoc hoi kinh nghiém,; GV tu boi duong, viét thu hoach da
dugc danh gia 1a kha phu hop va thyuc hién tuong di tot dé phat trién ning luc doi
ngl gido vién tin hoc THPT.

Tir Hai Phong, mét trong nhitng dia phuong dan dau ca nudc vé ung dung
CNTT trong nganh gido duc, nghién ctru d& ghi nhan dugc mot sé sang kién: Bén canh
viéc thue hién dao tao boi duong bc%ng hinh thiec triéu tap can bo, giao vién, nhan vién
theo lich c6 dinh, S6 GD&PT cing da chi dao cac don vi chu dong thuc hién dao tao,
boi dwéng tai don vi minh va thuong xuyén mé cdc I6p ddo tao boi duong, héi gidng,
héi thio bang hé thong truec tuyén (qua phan mém truc tuyén Vmeeting), gp phan tiét
kiem thoi gian, kinh phi va phuc vu dwoc nhiéu gido vién tham du.

2.4.5. Thiee trang kiém tra, ddnh gid dpi ngi gido vién tin hoc THPT theo
tiép can nang luc

Dua vao két qua khao sat & bang 2.29 ¢6 thé thay, thuc trang kiém tra, danh
gid DPNGV tin hoc THPT theo khung ning luc cac tinh Pong bang chau tho song
Hoéng dat mic twong ddi cao véi diém sb danh gia vé muac d6 phu hop TBC = 3.70;
PLC = 03.317 va muc d6 thé hién TBC = 3.642; PLC = 0.262.

Bdng 2.29. Thuc trang Kiém tra, ddnh gid di ngii gido vién tin hoc THPT theo
tiép cdn ndng luc cic tinh Péng bang chau thé séng Hong

Mire dé phu hop Mire dé thuc hign

Kiém tra, danh gid dgi ngii gido vién tin|Diem| Do | Muc |Piem| Do | Muc do
hoc THPT theo tiép cdn nang luc TB | léch do TB | léch
chuan chuan

TT

Céc tiéu chi, tiéu chuan dé danh gia GVTH
hién nay (Chuan nghé nghi¢p GV THPT)

Trung

3.59 |0.600 | ""UN9 | 353 | 0.602| "
binh

binh

Noi dung danh gia GV tin hoc cén cur vao
pham chat chinh tri, dao dtrc, 161 song

Trung
binh

Tuong

3.65 | 0.588 i cao

3.70 | 0.649

Noi dung danh gia GV tin hoc cin ctr
vao két qua cong tdc/nhi€ém vu dugc giao

Tuong
doi cao

Trung

3.74 1 0.692 binh

3.59 | 0.585

Noi dung danh gié Gy tin hoc can cr vao
4 |kha nang phat trién (vé chuyén mon, nghi¢p| 3.81 | 0.864 | Cao | 3.76 | 0.630
vy, nang lyc quan 1y, hoat dong xa hoi, ...)

Tuong
doi cao

Tuong
doi cao

Tuong

5 |Trinh tu thue hién quy trinh danh gia GVTH | 3.72 | 0.687 .
doi cao

3.65 | 0.704

Trung
binh

Trung

6 |Cong khai két qua danh gia GVTH 3.56 |0.560 binh

3.48 | 0.561

St dung két qua danh gia dung muc dich
(giap GV xac dinh mirc do dat duogc cua
ban than/sit dung trong tuyén dung/sir
dung trong dao tao, bdi dudng doi ngil/...)

Tuong

3.840.612| Cao |3.78 |0.609| _ .
doi cao

Tuong Tuong

déi cao 3.64 | 0.262 déi cao

Trung binh chung 3.70 | 0.317

Ghi chi: Mirc dé phir hop: Mirc cao: 5> DTB > 3.85; Mirc tuong dbi cao: 3.84 > DTB > 3.66
Mic trung binh: 3.65 > DTB > 3.30; Mirc thap: 3.30 > DTB > 3.11; Mic rét thap 3.10 > DTB > 1.
Muke do thye hién: Muc cao: 5 > DTB > 3.79; Muc tuong dbi cao: 3.78 >DTB > 3.62

Miic trung binh: 3.61 > DTB > 3.27; Muc thap: 3.26 > DTB > 3.09; Miic rit thip 3.08 > DTB > 1.
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Trong cac tiéu chi danh gia vé thuc trang kiém tra, danh gia DPNGV tin hoc,
viée St dung két qua ddanh gid ding muc dich (givp GV xdc dinh mire @6 dat dwoc
ciia ban than/sir dung trong tuyén dung/sir dung trong ddao tao, boi dwdng doi
ngii/...) dugc danh gia 1a phu hop nhit va thuc hién tot nhét tai 163 truong THPT
trén dia ban 06 tinh thuéc Pong bang chau thd song Hong (TBC = 3.84; DLC =
0.612; TBC = 3.78; BLC = 0.609).

Tuy nhién, viéc Cong khai két qua danh gid GVTH chua duoc cic nha trudng
va cac So GD&PT chu ¥ thyc hién. Piém s6 danh gia cho tiéu chi nay 1a thap nhat va
chi dat murc trung binh (TBC = 3.56; PLC = 0.560; TBC = 3.48; BLC = 0.561).

2.4.6. Thwc trang tao moi trwong lam viéc, dong luc lam viéc cho dji ngii
gido vién tin hoc trwong THPT theo tiép cén ning luc

C6 thé nhan théy, thuc trang Tao moi truong lam viéc, dong luc lam viéc cho
déi ngii gido vién tin hoc truong THPT cac tinh Pong bang chau thé song Hong
hién nay dang ¢ mtc rat thap (muac do phu hop: TBC = 3.08; DLC = 0.284; Mt d6
thuc hién: TBC =2.97; BLC = 0.257).

Két qua khao sat thé hién ¢ bang 2.30:

Bdng 2.30. Thuc trang tao méi truwong lam viée, déng luc lam viée cho doi ngii
gi&o vién tin hoc trwong THPT cac tinh Pong bang chau thé séng Hong
theo tiép cdn nang luc

Mirc dg phu hep | Mire dj thuc hign

Tao maoi trwong lam viée, dong luc lam — . . — _ .
TT| vigc cho agi ngii gido vién tin hoc truong Diem ’? 0 M”:C Diem ’? 0 M”:C

THPT theo tiép can nang luc TB Zecéz do TB leciz do

chuan chuan

Trién khai thyc hién cac quy dinh chung cua ) Ré

1 |Nha nudc vé chinh sach, ché do cho doi ngti| 3.14 | 0.704 | Thap | 3.04 | 0.681 hi
GVTH truong THPT P
Tyién khai thuc hién c4c chinh sach, dai ngd ) Ré:

2 |doi voi gido vién day vung sau, vung xa,| 3.29 | 0.748 | Thap | 2.99 | 0.704 thg
mién nii, hai dao i

3 Ban hanhx.va thuc hlgr} chinh .sva‘ch cua dia 334 1 0.729 Tr\ung 295 | 0.689 Rcf’t
phuong d6i véi gido vién day gioi binh thap
Tao diéu kién dé GV ¢6 co hdi hoc tap, dao Rat Rat
4 tao va bdi dudng nang cao trinh d9, giao luu... 3.10 10.692 thip 2.88 10.714 thip
Thyc hién nghiém tuc, cong bang cac quy Ré+ )
5 |dinh cta nha nudc vé khen thuong, ky luat,| 3.02 | 0.681 + 1 3.25]0.698 | Thap

A A Li g o1 s thap
dai ngd, ton vinh doi vdoi nha gido.

6 | Tao su dong thuan trong tap thé su pham 3.00 | 0.733 ;zgr; 3.19 | 0.689 | Thap
7 | Xay dung moi trudng gido duc than thien | 2.82 | 0682 | X4 | 2.79 | 0.619 | R4
j j j ' ' thap | ' thap
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Mire dé phu hep | Mire dj thuc hign

Tao moi truwong lam viée, dong luc lam
TT| viéc cho doi ngii gido vién tin hoc truong
THPT theo tiép cdn nang luc

bPiem| Po | Muwc |Diem| Do | Miec
TB | lech | do TB | léech | do

chudn chudn
8 | Thiét 1ap van hoa quan 1§ trong nha truomg | 2.86 | 0.660 | 24 | 2.74 | 0.616| X4
S p q y g g " " thdp ' ' tha"p
9 | Thiét 1ap hé théng quan 1y theo cum trudng | 3.28 | 0.720 | Thdp | 2.71 | 0.660 f;g;
Hop tac v6i cac Trung tam, cac to chirc Dao ) R
10 [tao trong va ngoai nudc d€ mo rong co hdi| 3.21 | 0.699 | Thap | 2.83 | 0.688 thép

giao luu, hoc tdp cho GV

B6 sung co s¢ vat chat, phuong tién day hoc Rat 2
11 hé trg GVTH 2.93 | 0.672 thélp 3.14 | 0.676 | Thap
Bo sung co s& ha ting cong nghé thong tin Rat £
12 phuc vu hoat dong day va hoc trong nha truong 2.92 10.730 thélp 3.11 | 0.791 | Thap
- Rat Rat
Trung binh chung 3.08 | 0.284 thiip 2.97 | 0.257 thip

Ghi cha: Mike dg thue hién: Mic cao: 5> DTB > 3.79; Mirc trong dbi cao: 3.78 > DTB > 3.62
Mtrc trung binh: 3.61 > DTB > 3.27; Mtrc thap: 3.26 > DTB > 3.09; Mtc rat thap 3.08 > DTB > 1.

Trong s6 12 tiéu chi dé danh gid vé viéc tao ra moi truong lam viéc lanh
manh va dong lyc lam viéc cho DPNGYV tin hoc, thi van dé vé Xay dung moi truong
gido duc thin thién; Thiét Idp van héa quan 1y trong nha truong hién dang duoc
danh gia 1a thuc hién kém nhat. Piém sé danh gia vé mirc d6 thuc hién cta hai ndi
dung nay lan luot 1a TBC = 2.79; PLC = 0.6109 va TBC = 2.74; BLC = 0.616.

Pé bo sung cho két qua dinh luong qua khao sat, két qua dinh tinh qua
phuong phap phong van sdu da thu duoc v kién nhu sau: “Tao dung méi truong
lam viéc thdn thién la muc tiéu va dong lyc cua cin bé qudn Iy, gido vién noi
chung. Thé nhuwng trong thuc té, do dp liec céng viée, chwa c6 s thau hiéu lan nhau
gitta can bo quan ly va gido vién, do nhdn thirc cua gido vién — phong cach lam viéc
ciia hiéu trudng... nén c6 khéng it hiéu trucng thiéu kiém ché cam xic, trong to
chike trién khai ké hoach con nang vé ménh lénh, thiéu lhuyét phuc. Can bg quan ly
muon trién khai nhanh nhung chwa tao ra duoc sy d&ng thudn cao. Cot 16i la hiéu
trecng phdi kién tri thuyét phuc, biét cho doi, lam tot cong tac xa héi héa gido duc,
tranh thu sw lanh dao cua ccfp uy va sy phéi hop cua cac doan thé, dac biét la to
chirc Cong doan.” (C6 H.N.L — CBQL tinh Hung Yén).

* Panh gia chung thuc trang quan ly doi ngii gido vién tin hoc truong
THPT cac tinh Pong bing chiu tho song Hong theo tiép cin ning luc

(1) Theo néi dung khao sdt
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Bdang 2.31. Thuc trang qudn Iy dji ngii gido vién tin hoc trwong THPT cac tinh
Dong bang chau thg séng Hang theo tiép cdn néing luc

Cac ngi dung qudn ly doi ngi MWC 45 phu hop N]WC ) thyec hign
TT gido vién tin hoc truong THPT biem f?é Mikc do | Diem 1?.5 Mikc do
theo tiép cin ning luc TB l.eclf B l.eclf
chuan chuan
1 | X4y dung quy hoach/ké hoach phit| 5 451 505 | TUNG | 5 44 16 569 | THUNG
trién doi ngii gido vién Tin hoc binh binh
Tuyén dung d6i ngii gido vién tin hoc Tuong Tuong
2 truong THPT theo khung nang luc 3.630.280 déi cao 3.630.267 doi cao
Str dung va sang loc doi ngii gido vién tin Trung Trung
3 hoc truong THPT theo khung nang luc 35410319 binh 3.51 10307 binh
T6 chuc hoat dong dao tao, boi dudng Trung Trung
4 doi ngii gido vién tin hoc truong THPT 34810350 binh 349 1 0.400 binh
Kiém tra, danh gia doi ngii gido vién tin Tuong Tuong
> hoc THPT theo khung nang luc 3.70 1 0.318 déi cao 3.6410.263 doi cao
Tao mdi truong lam viéc, dong luc lam viéc XX Rdt
6 cho i ngii gido vién tin hoc tromg THPT 3.08 | 0.284 |Rat thap | 2.97 | 0.257 thilp
s Trung Trung
Trung binh chung 3.48 10.183 binh 3.44 10.175 binh

Ghi cha: Mitc dé phii hop: Mixc cao: 5 > DTB > 3.85; Mirc twong ddi cao: 3.84 > DTB >3.66
Miic trung binh: 3.65 > DTB > 3.30; Murc thap: 3.30 > DTB > 3.11; Miic rat thip 3.10 > DPTB > 1.
Mikc do thyc hién: Mic cao: 5 >DTB > 3.79; Muc tuong doi cao: 3.78 > DTB > 3.62

Mtrc trung binh: 3.61 > BDTB > 3.27; Muc thap: 3.26 > DPTB > 3.09; Muc rat thap 3.08 > DTB > 1.

Nhu vay, thuc trang quan 1y DPNGV tin hoc truong THPT khdo sat trén 06
tinh thuoc Pdng bang chau thd song Hong di cho thiy nhimg diém manh, diém yéu,
nhing thanh tyu cling nhu han ché ciia cac nha truong va S6 GD&DT trong hoat
dong quan Iy PNGV tin hoc truong THPT theo tiép can ning luc.

Trong d6, két qua thuc hién cong tac Tuyén dung doi ngii gido vién tin hoc
trwong THPT theo khung néng lyc (TBC = 3.63 va DLC = 0.267) va Kiém tra, danh
gia doi ngu giao vién tin hoc THPT theo khung nang lyc (TBC = 3.64; BPLC =
0.263) thuc hién t6t nht trong cac ndi dung quan 1y.

Tuy nhién, van ton tai nhitng van dé du khong méi nhung khéng dé dang giai
quyét nén cac nha truong va S& GD&DDT céan sdm c6 bién phép khic phyc trong
thoi gian t6i. Hai trong sb cac van dé d6 1a: Xdy dung quy hoach/ké hoach phat
trién dgi ngii gido vién Tin hoc (TBC = 3.44 va DLC = 0.269) va Tao méi truong
lam viée, dong lwc lam viéc cho doi ngii gido vién tin hoc truong THPT (TBC =
2.97 va BLC = 0.257).




99

: DPiém TB mu
T 1as 3.63 3.54 3.48 3.7 do phihop
3.08 ? PR aep
. Do léch chuan
miuic d§ phu
h
, = Dibm TB mirc
do thuc hién
1
Cic ngi dung
0 T ; . quan ly dji ngii
I 2 3 4 2 °

Biéu dé 2.4. Thuc trang qudn Iy déi ngi gido vién tin hoc truwong THPT céc
tinh Pong bang chau thé séng Hang theo tiép cdn néing luc

(2) Theo co cau nhém truwong khdo sdt
Khong chi két qua khao sat vé chat lugng BNGV tin hoc cho thay sy chénh
léch giita 03 nhom truong THPT trén dia ban 06 tinh Pong bang chau tho song
Hong, ma két qua khao sat vé thuc trang quan Iy DPNGV tin hoc ciing chi ra sy khac
biét gitra cac nhom truong nay. Theo do, diém s6 danh gia trén cac item va trén toan
thang do ctia nhoém treong thuan loi ludn ludn cao nhat trong 03 nhom truong (TBC
=3.61; PLC = 0.085). Nguoc lai, diém sb danh gia d6i vai tirng chi bao/tiéu chi va
diém TBC thuc trang quan ly DNGV tin hoc THPT cia nhém trudong kho khin 1a
thip nhat (TBC = 3.25; DLC = 0.098).
Bdang 2.32. So sanh thuc trang quan ly dgi ngii gido vién tin hoc gia 03 nhom

trwong THPT theo tiép cdn nang luc ¢ Pong bang chau thé song Hong

Cdc ngi dung qudn ly dpi ngii gido
TT| vién tin hoc trwong THPT theo tiép
cdn nang luc

Truwong thugn lgi

Truwong it thugn

lgi

Trwong khé

khan

Diem
7B

Do
léc}f
chuan

Mikc do

Diem
B

Do
léc{z
chudn

Mure
do

Diem
7B

b
lécif
chuan

Mukc
do

Xay dung quy hoach/ké hoach phét trién
doi ngti gido vién Tin hoc

3.68

0.178

Tuwong
doi cao

3.42

0.179

Trung
binh

3.18

0.187

Thap

Tuyén dung doi ngii gido vién tin hoc
truong THPT theo khung nang luc

3.79

0.247

Cao

3.61

0.218

Tuong
doi cao

3.46

0.227

Trung
binh

Str dung va sang loc d6i ngii gido vién tin
hoc truong THPT theo khung néng luc

3.68

0.257

Tuong
doi cao

3.53

0.252

Trung
binh

3.28

0.271

Trung
binh

T6 chirc hoat dong dao tao, boi dudng doi
ngil gido vién tin hoc truong THPT

3.81

0.254

Cao

3.48

0.315

Trung
binh

3.12

0.297

Thap

Kiém tra, danh gia doi ngii gido vién tin
hoc THPT theo khung néng luc

3.73

0.259

Tuong
doi cao

3.61

0.260

Tuong
doi cao

3.59

0.246

Trung
binh

Tao moi truong lam viée, dong luc
lam viéc cho d6i ngii gido vién tin hoc
truong THPT

3.03

0.262

Rat thdp

2.96

0.247

Rat
thap

2.90

0.246

Rat
thap

Trung binh chung

3.61

0.085

Twong
doi cao

3.43

0.589

Trung
binh

3.25

0.098

Thép

Ghi cha: Mikc dé thiee hién: Mirc cao: 5 > DTB > 3.79; Mirc twong ddi cao: 3.78 > DTB > 3.62
Miic trung binh: 3.61 > DTB > 3.27; Mic thap: 3.26 > DTB > 3.09; Mic rat thip 3.08 > DTB > 1.
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4
BB
' RO = Nhém truwong thuin lgi
o343 & C
o S = Nhém trwdng it thuidn lgi
325000 Nhém truimg kho khin
| 7 Thire trang qudn Iy ddi
3 T T v ngi
Nhom trwong  Nhom trwodng  Nhom trudng gido vién tin hoc THPT
thuan lgi it thuan lgi khé khan :

Biéu db 2.5. So sanh thuc trang qudn Iy dgi ngii gido vién tin hoc trueong THPT
cac tinh Pong bang chau thé sdbng Hang
(3) Theo co cau dia ban khdo sdt
Bdang 2.33. So s&nh thuc trang qudn Iy déi ngii gido vién tin hoc truong THPT

theo tiép cdn ndng luc giia 06 tinh Péng bang chau thé séng Hong

T Cdc ngi dung qudn ly doi ngii Ha | Hai | Hai |Hung|Quang| Thai

gido vién tin hgc trwong THPT | Ngi |Phong | Dwong| Yén | Ninh | Binh

1 | X8y dung quy hoach/ké hoach phit trién| 5 4 | 343 | 343 | 343 | 345 | 345

ddi ngti gido vién Tin hoc

Tuyén dung doi ngil gido vién tin hoc

2 trromg THPT theo khung ning lc 3.64| 360 | 3.63 |3.62| 3.63 | 3.63
Str dung va sang loc doi ngli gido vién tin

3 hoc truomg THPT theo khung nang luc 349 | 345 | 351 | 354 | 355 | 355
T6 chuc hoat dong dao tao, boi dudng

4 doi ngii gi4o vién tin hoc trrong THPT 354 | 352 | 359 | 356 | 351 | 3.59
Kiém tra, danh gia doi ngii gido vién tin

5 hoc THPT theo khung nang lirc 3.64| 365 | 3.67 |3.63| 349 | 3.73
Tao mdi trudong 1am viée, dong luc lam viéc

6 cho doi ngii gido vién tin hoc truomg THPT 294 | 3.07 | 292 | 299 | 3.04 | 2.92

Trung binh chung 344 | 345 | 344 | 3.44 | 3.44 | 3.45

Dé lam rd nét hon buc tranh thuc trang vé quan Iy DPNGV tin hoc truong
THPT cac tinh Dong bang chau tho song Hong, Luan 4n tién hanh so sanh diém s
danh gia giita cac dia phuong va thu dugc nhitng két qua sau:

(1) Két qua diém trung binh chung cta cac dia phuong kha twong duong
nhau, c6 sy chénh léch nhung khong déng ké. Cac tinh Hai Phong va Thai Binh co
diém sb danh gia (TBC = 3.45) cao hon khong nhiéu so voi diém sb danh gia cua
cac tinh Ha N61i, Hai Duong, Hung Yén va Quang Ninh (TBC = 3.44).

(2) Trong tirng ndi dung quan Iy DPNGYV tin hoc truong THPT, cac dia phuong
duoc danh gia c6 mirc d6 thuc hién trong duong nhau. Céac dia phuong di 1am tbt cac
nhiém vu Tuyén dung doi ngii gido vién tin hoc trwong THPT theo khung néng lic Va
Kiém tra, danh gid ddi ngil gido vién tin hoc THPT theo khung ndng lic. Dong thoi,
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két qua khao sat ciing cho thiy, cac dia phuong con gip kho khin trong viée thue hién
Xay dung quy hoach/ké hoach phdt trién dgi ngii gido vién Tin hoc VA Tao méi trieong
lam viéc, dong luc lam viéc cho doi ngii gido vién tin hoc truong THPT. Vi vay, can
xay dung hé thdng cac bién phap phu hop, kha thi va déng bo dé sém khic phuc nhimg
han ché con ton tai trong quan Iy DPNGV tin hoc THPT tai cac dja phuong nay.

3.9 ol e e e e e D D D D e e e e e e e e e D D D D T e HA NG

3T T T mmmm Hai Phong

3.5 4 Hai Duong

3.3

3.1 1 g . '™ Quang Ninh

291 Thai Binh
2.7
2.5 + -
1 2 3 4 5 6 Cac npi dung qudn

Biéu dé 2.6. So sanh thuec trang qudn Iy dji ngii gido vién tin hoc truwong THPT
gi@a 06 tinh Péng bang chau thé séng Hong

2.5. Thuc trang phan cip quan ly trong quan 1y PNGYV tin hoc trwong
THPT céc tinh Pong bing chau thé séng Hong

Dé tai tién hanh khao sét thuc trang phan cap quan Iy PNGV tin hoc truong
THPT céc tinh Bong bang chau tho sdng Hong, két qua thé hien ¢ bang 2.34:
Bdng 2.34. Thuc trgng phan cdp qudn Iy di ngii gido vién tin hoc trwong THPT

cac tinh Pong bang chau thé sdng Hang

Ciic ni dung phan cdp quin 1y dji ngii Mikc dg phu hop | Miic d thrc hign
TT o pT | Pidm [ léch| Mitc d6 | Diém [Do léch] Mire @
& i s TB | chuadn TB | chudn
1 Thuyc hién Thong tu so 11/2015/TTLT-BGDDT- 346 | 0526 Tr\ung 362 | 0535 Tr\ung
BNV binh binh
Su hop ly trong viéc phén dinh quyén han, chirc
trach, nhiém vu trong quan ly doi ngli GVTH Trung Trung
2 cta cac cap quan ly/tinh ty chd va tu chiu trach 3.43 10586 binh 3.54 | 0621 binh
nhiém cta S6 GD&DT. i
Thuc hién chure trach, nhi€ém vu trong phén céap, phan Trung Trung
3 | quyén quan I di ngii GVTH ctia SoGD&DT | S0 | 0973 | yipn | 370 | 0988 | iy
T}luc hién ch@c trach, nhi€ém vu trong phéan Trun Trun
4 |chp, phan quyén quan 1y doi ngii GVTH cua| 3.65 | 0.582 b‘mhg 3.70 | 0.622 b‘mhg
Hiéu trudéng céc truong THPT
Phoi hop giita co quan tuyén dung, quan li va Trung Trung
S |sir dung d6i ngii GVTH truong THPT 35710562 1y | 3631 0.607 1 5y
N Trung Trung
Trung binh chung 3.53 | 0.257 binh 3.65 | 0.294 binh

Ghi ch: Mirc d phit hop: Miic cao: 5> DTB > 4.04; Mitc tuong ddi cao: 4.03 > DTB > 3.84;

Mic trung binh: 3.83 > DTB > 3.27; Murc thip: 3.26 > DTB > 3.01; Mirc rét thap 3.00 > DTB > 1.
Mk do thuc hién: Muc cao: 5 > DTB > 4.24; Muc tuong d6i cao: 4.23 >DTB > 3.95;

Mirc trung binh: 3.94 > DTB > 3.36; Mitc thip: 3.35 >DTB > 3.07; Miic rt thép 3.06 > DTB > 1.
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Phan tich bang 2.33 cho thdy, cac dia phuong thuéc Pong bang chiu thd
song Hong hién nay da thuc hién viéc Phdn cdp quan Iy doi ngii gido vién tin
hoc trwong THPT & muc trung binh, v6i diém sé danh gia vé muc do phu hop
dat TBC = 3.53; PLC = 0.257 va diém s6 danh gia vé mtrc d6 thuc hién dat TBC
=3.65; BPLC =0.294.

Tuy nhién, két qua thu nhan tir thuc tién quan 1y ciing chi ra rang, do6i ngii
CBQL va GVTH chua danh gia cao su phu hop va hop ly trong viéc phdn dinh
quyén han, chitc trach, nhiém vu trong qudn 1y doi ngii GVTH ciia cdc cdp qudn
ly/tinh tw chu va tw chiu trach nhiém cua So GD&DT, két qua thuc hién ndi dung
phan cip nay ciing chi & muc trung binh (TBC = 3.43; PLC = 0.586 va TBC = 3.54;
DLC =0.621).

2.6. Thure trang cac yéu to anh hudomg dén quan Iy ddi ngii gido vién tin hoc
treong THPT céc tinh Pong bing chiu thé song Hong theo tiép cin ning luc

Khao sat 24 thanh té thuoc 05 nhoém yéu té anh huong la (1) Su phat trién
nhanh chong cua khoa hoc, cong nghé, thong tin; (2) Co ché chinh sach cua nha
nudc va cua nganh Gido duc - Pao tao; (3) Biéu kién day hoc thyc té tai nha truong;
(4) Moi trudng su pham va (5) Diéu kién, méi truong quan 1y; di cho thay két qua
danh gia vé mtrc do anh huong nhiéu hay it cua céc yéu td dén quan ly BPNGV Tin
hoc THPT theo tiép can ning luc & Pong bang chau thd séng Hong.

Két qua khao sat thé hién & bang 2.35:

Bdng 2.35. Thuc trang cac yéu té dnh hwéng dén qudn 1y di ngii gido vién tin
hec trwong THPT céc tinh Péng bang chau thé séng Hang

Do

CAC yéu to anh hwong dén qudn Iy dpi ngii gido vién tin hoc |Diém| .-, | Mirc
TT . léech .
trwong THPT TB | s | do

1. | Swphat trién nhanh chéng ciia khoa hoc, cong nghé, théng tin | 467 | 0.161 | TB

Su phat trién cta cac phan mém tin hoc ing dung va sy thay doi 470 0460 | TB
nhanh chong céc phién ban cua cac h¢ di€u hanh ' '

Su phat trién va thay doi cuia cac phan mém chuyén dung vé quan

li nhu Mcroft Access, Quattro, Foxpro, Oracle, SQL Server.. 4.7110.454 | TB

1.2

1.3 |Su phat trlen cua cdc trang mang xa hdi, cac website hoc du’orng 457 | 0.496 | Thap

1.4 |Sy phat trién cua cac ung dung c6 ma nguon mo 462 10.485| TB

1.5 |Su phat trién cua Internet 4.65|0.476| TB

Su thay do1 nhanh chong cua phan cing may tinh nham dap tng

16 kip thoi tdc do phat trién ciia cac phan mém, cac ng dung 4.78 104171 T8B

5 C({' ché chinh sich ciia nha nwéc va ciia nganh Gido duc - 465102411 TB
Dao tao

21 Vi¢ce lya chon mon tin hoc 1a mén hoc ty chon trong cac nha 46610473 TB

truong pho thong
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CAc yéu té anh huwéng dén qudn Iy dpi ngii gido vién tin hoc | Piém D0 Ve
TT R lech -
trwong THPT TB z | do
chuan
2.2 | Chinh sach, quy trinh tuyén gido vién tin hoc truong THPT 4.70 10457 | TB
23 B_eAlnh gia GVTH truong THPT theo Chuan nghé nghi¢p gido 460 |0490| TB
vien THPT
24 C(I che ve viéc ‘thuc hién phan cap quan 1y doi véi doi ngii gido 464 10479| TB
vién tin hoc truong THPT
3. |Diéu kign day hoc thuc té tgi nha truong 4.79|0.215| TB
31 H¢ thong ph9ng !1(_)0, phong may tinh dap g nhu cau hoc tin 48110390 | THC
hoc trong nha truong
32 H@ thong may tinh, may chiéu va cdc thle:[ bi cong nghé thong 479 10.405| TB
tin phuc vu giang day tin hoc trong nha truong
Su nang cap h¢ thong may tinh d€ kip thoi nhimg thay doi cua
3.3 |cong nghé thong tin ndi chung va cac phan mém, cac tng dung| 4.77 | 0.419 | TB
ndi riéng
3.4 |H¢ thong duong truyén mang Internet, mang LAN 480 10.401| TB
4. | Moi trwong sw pham 461 10.247| TB
4.1 | Vi thé caa gido vién tin hoc trong nha trudng THPT 4.69 | 0.464 | TB
4.2 |Canh quan su pham cua nha trudng 462 0485 TB
4.3 Tln‘h than doan két, tuong trg cua tat ca cac giao vién trong nha 4.53 | 0.499 | Thép
truong
4.4 |Mabi trudng 1am viéc than thién, coi ma, hoa déng 459 10493 | TB
5. |Diéu kién, méi truwong qudn Iy 476 10.185| TB
5.1 |Nhén thtrc cua d()‘l ngll can bo quan 1y gido duc vé vi tri mon tin 471 l0455| TB
hoc trong nha truong
5.2 than't’huc. Acua'd(_)l ngi c‘an bd quan ly gido duc ve vi tri, vai tro 475 0432 | TB
cua gido vién tin hoc truong THPT
5.3 Nflng }uc ,Chl dao, t6 chuc, lya chon va st dung nhan luc cua can 473 |0444| TB
bd quan ly
5.4 |Ning luc kiém tra, danh gia gido vién cta cén bo quan 1y 4.76 10.425| TB
55 Kha} nang khuy’en lﬁnch, dong vién, tao mdi truong lam viéc 485 10357 | THC
thuan 1gi cho gido vién
5.6 |Tinh quyét doan, doc 1ap, cap nhat kip thoi nhitng thay doi cla 478 10417| TB

gi4o duc va cong ngh¢ thong tin

Ghi chd: Mirc cao: 5 > DTB > 4.92; Muc twong ddi cao: 4.91 > DTB > 4.81;
Mic trung binh: 4.80 > DTB > 4.59; Mirc thap: 4.58 > DTB > 4.47; Mic rat thip 4.46 > DTB > 1.

Hai yéu t ¢6 mirc d6 anh hudng cao nhit dén thuc trang nay la Hé thong
phong hoc, phong mdy tinh ddp iing nhu cdu hoc tin hoc trong nha truong va Khd
nang khuyén khich, dong vién, tao méi triong 1am viéc thudn loi cho gido vién voi
diém s lan lugt 12 TBC = 4.81; PLC = 0.390 va TBC = 4.85; DLC = 0.390.
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Thue t& vé sy anh hudng cua cic yéu t& CSVC ciing nhu mdi truong 1am
viéc cua nha truong dén hoat dong quan Iy DPNGV tin hoc theo tiép cin ning luc
cling dugc chia sé qua nhirng ¥ kién tra 101 phong van sdu. CO T.T.N (CBQL — Théi
Binh) cho biét: “Nguon luc dau ti cho CNTT con han hep, chwa dap vmg dwoc nhu
cau thie tién phdt trién nganh gido duc cia dia phiong. Kinh phi danh cho mua
sam phan mém con it ciing la mét nguyén nhdn khién cho cdac hoat dong boi dudng
doi ngii giao vién tin hoc chwa dem lai hiéu qua thiét thuc. Viéc trang bi may tinh
vdo trwong hoc chiea dong déu, cé noi rat day di nhw ¢ cdc truong thude khu viec
néi thanh, c6 noi con han ché nhw cdc truong o khu vuc vung sdu, vung xa, viéc sw
dung, khai thac ¢ mot $6 noi cting chwa that hiéu qua.”

Trong d6, Sy phat trién cia cac trang mang x& hgi, cac website hoc
dwong va Tinh thdan doan két, twong tro cua tat ca cac giao vién trong nha
trong duoc danh gia 1a hai yéu té c6 muc do anh huong thap nhat dén thuc
trang quan ly DNGV tin hoc THPT tai cac tinh Pong bang chau thé séng Hong
(TBC =4.57, BLC =0.496 va TBC =4.53; BDLC = 0.499).

AA6T e AT ey ATE = Diém TB
S ol e T S DLC
Thyy,
4 Jl-
Fhyy,
3 fa
”M:
2
Y DUSHN BSteN  Belees Ciic yéu to Gnh
-6 24T RIS, - : huwéng dén
0 ¥ T ; . , ’ qudn ly déi
Nhom 1 Nhom 2 Nhdm 3 Nhom 4 Nhom 5

Biéu @6 2.7. Thue trang cdc yéu to anh hwéng dén quan ly dpi ngii gido vién
Tin hoc trwong THPT cdc tinh Pong bang chiu tho song Hong

2.7. Panh gia chung va phan tich SWOT thuc trang quan ly dgi ngii giao
vién tin hoc trwong THPT cac tinh Pong bing chiu tho song Hong theo tiép
can nang luc

2.7.1. Piém manh

Doi ngil gido vién tin hoc trudng THPT céc tinh Pong bang chiu thd song
Hong co tinh than khic phuc kho khin, tich cuc bodi dudng chuyén mon, mong
mudn tré thanh gido vién day gioi; co 16i séng trung thuc gian di, miu muyc trong
cong tac, dung muyc trong ung xr, giao tiép v4i dong nghiép, phu huynh va cong
ddng, ton trong, than mat, gan giii, khéng phan biét ddi xir véi hoc sinh.

Pa s gido vién tin hoc co ban niam duoc cac ki nang phwong phap, biét xir
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1i cac tinh hudng trong hoat dong gido duc va day hoc. Doi ngii ciing da thé hién
cac thé manh tir nang luc soan gido an (thiét ké bai day) va chuan bi cho gio 1én
16p cho dén cac ning luc sir dung phuong tién day hoc hd trg; sir dung va diéu
chinh tai liéu day hoc...

Puoc sy quan tdm va chi dao chat ché ciia B GD&DT, S6 GD&DT céc tinh
Ddng bing chiu thd song Hong di c6 ké hoach trién khai cu thé va thuc hién twong
d6i t6t cac hoat dong Tuyén dung va Kiém tra, danh giad PNGV tin hoc THPT theo
khung nang luc.

Céc truong THPT khu vyc Dong bang chau tho song Hong hién nay da trang
bi kha tét hé théng phong hoc, phong may tinh dap tmg nhu cau day va hoc tin hoc
trong nha trudng. Pong thoi, da dén lac ca doi ngli CBQL cap tinh va cip trudng
déu c6 nhan thic dung vé sy can thiét cua hoat dong quan Iy DPNGV tin hoc trudng
THPT theo tiép can ning luc.

2.7.2. Piém yéu

Qua khao sat thyc trang, mdt s6 diém yéu vé nang luc cia DPNGV tin hoc cac
truong THPT cua 06 dia phuong nay da dugc boc 16 nhu sau:

- Vé pham chat nghé nghiép: chua tan dung tét cac co hdi phat trién k¥ ning,
chuyén mon, nghi¢p vu.

-Vé nang lyc day hoc:

+ Xac dinh nd1 dung day hoc chua diung trong tdm, chua c6 tinh vura stc;
Xac dinh duoc vi tri cua bai day trong téng thé chuong trinh mdt 16p hoc va mot
cép hoc chua tot;

+ X4y dung méi truong day hoc tin hoc trong va ngoai nha trudng chua két
ndi giita cac 16p trong nha trudng, giita cic trudng...;

+ Chua c6 nang luc sir dung hiéu qua cac két qua danh gia;

+ K¥ niang 1am hoc liéu méi chua tot.

- Viéc thyc hién cac k§ ning dé phat trién ning luc gido duc chua hiéu qua.

- Chua that su c6 kha ning tim kiém va tham gia cac khoéa dao tao, bdi
dudng chuyén mon.

- Con han ché trong nghién ciru tmg dung CNTT véo quan 1y, danh gia két
qua hoc tap cua hoc sinh.

- Ning lyc thich tng véi méi trudng day hoc ludn bién ddi va thuc tién cac
diéu kién day hoc va giao duc con yéu.

- Nang luc hd trg va hudng dan GV trong cac hoat dong giao duc hoc sinh thap.

Vé thyc trang quan Iy DPNGV tin hoc cac truong THPT khu vuc Dong bang
chau tho song Hong: trong mot thoi gian dai, cic Truong chua quan tdm nhiéu dén
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viée xdy dung quy hoach/ké hoach phat trién DNGV tin hoc, ciing chua c6 nhirng
du hiéu tich cuc dé tao méi truong lam viéc, dong luc 1am viéc cho DPNGYV tin hoc
truong THPT. CBQL céc cap chwa thdy hét duogc vai trd va y nghia cua viée xdy dung
va hinh thanh mot doi ngii PNGV ¢dt can lam chuyén gia vé CNTT va truyén thong
cho S& GD&DT cling hé théng nha truong tir mam non dén phd thong trong Tinh.

2.7.3. Thoi co

Khi xac dinh dang vai tro va vi tri cia PNGV tin hoc THPT véi tu cach la
nhirng chuyén gia hang dau vé linh vuc CNTT trong gido duc, ciing 13 tao dong co
cho mdi gido vién tin hoc THPT ndi chung va gido vién tin hoc ¢t can ndi riéng
tich cuc rén luyén, ty boi dudng va phat huy ning lyc.

Phat trién nang lyc, nang cao chat luong DPNGV tin hoc THPT tr¢ thanh
diéu kién tién quyét phai thuc hién dé bat nhip duoc véi su phat trién manh mé&
ctia nhiéu nganh khoa hoc va cong nghé hién dai, véi qua trinh d6i méi giao duc
hién nay. Nhu vay, CBQL céc dia phuong va nha truong da thuc hién dugc mot
trong nhitng budc di tit don dau trudc sy chuyén minh cua cach mang cong
nghiép tai Viét Nam.

2.7.4. Thach thirc

Théach thic vé thoi gian dé thuc hién cac hoat dong quan ly, dac biét la t0
chtrc hoat dong bdi dudng: Thoi gian dé t6 chirc cac 16p bdi dudng da sd 1 vao
trong cac dip hé, cac ngay thir bay, chii nhat vi vay khé khin cho viéc t6 chirc cac
16p bdi dudng.

Do tudi cua gido vién tin hoc da phén rat tré, ¢6 it kinh nghiém vé nghi¢p vu
su pham nén lya chon giang vién bdi dudng can c6 ning lyc chuyén mén cao, 6
kha ning truyén dat, phdi hop cai tién phuwong phap boi dudng theo hudng tich cuc,
gitip gido vién tin hoc linh hoat trong viéc d6i méi phuwong phép giang day.

Nguén nhan lyc CNTT, dac bi¢t voi nhitng nhén tai c6 tay nghé cao va kha
nang thich tmg véi su thay d6i va phat trién ctia xa hoi hién nay dang rat khan hiém,
cac cong ty hay cac to chirc trong nhiéu linh vuc déu dang tim kiém. Diéu nay dit ra
thach thirc khong nhé d6i véi mdi nha trudng va mdi dia phuong trong viée hd tro
phat trién va duy tri su cam két gan bé cia nguoi gido vién tin hoc THPT, dic biét
DNGYV tin hoc cbt can.
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Két luan chuong 2

Két qua khdo sat trén 923 khach thé 1a 579 GVTH va 344 CBQL cua 163
truong THPT thudc 06 tinh Dong bang chau thd séng Hong, duoc trinh bay trong
35 bang s6 liéu va 07 biéu d6 cho thiy birc tranh thuc tién vé quan Iy DNGV tin hoc
truong THPT khu vuc Dong bang chau thd song Hong va cac yéu té anh huong dén
thue trang quan 1y. Cu thé:

Doi ngii gido vién tin hoc trudng THPT vé co ban 1a da vé sb luong; co cau
tudi nghé va tudi doi kha tré, dic biét co cau theo nang luc phat trién chua can doi.
Nang lyc sw dung cac phuwong tién day hoc ho tro; sir dung va diéu chinh tai liéu
day hoc Va Néng lyc soan gido dn (thiét ké bai day) va chuan bi cho gio' 1én I6p cla
gido vién tin hoc truong THPT céc tinh Pong bang chau thd song Hong duoc dédnh
gia kha cao, tuy nhién, Nang lirc boi dudng chuyén mén vé CNTT cho CBOL, GV va
Ndng luc t6 chite thue hién bai hoc con chua dugc quan tAm va thé hién tét, anh
huong dén viéc tng dung CNTT trong day hoc va quan 1y gido duc trude bdi canh
d6i mai hién nay.

Trong quan Iy DNGV tin hoc THPT cac tinh Pong bang chau tho song
Hong, Tuyén dung dgi ngii gido vién tin hoc trwong THPT theo khung ndng e Va
Kiém tra, ddnh gia ddi ngii gido vién tin hoc THPT theo khung ndng lyc dugc quan
tam va thuc hién tot nhat, con Xdy dung quy hoach/ké hoach phdt trién dji ngii gido
vién Tin hoc va Tao méi truong lam viéc, dong lyc lam viéc cho doi ngii gido vién
tin hoc triong THPT c6 két qua thuc hién thap nhét.

Quan 1y DPNGV tin hoc truong THPT cac tinh Pong bang chau thd song
Hong chiu anh hudng nhiéu nhat tir Hé thong phong hoc, phong mady tinh ddp ing
nhu cau hoc tin hoc trong nha truong Va Kha nang khuyén khich, dong vién, tao
moi truong lam viéc thudn loi cho gidao vién.

Két qua trén day 1a co so thyc tién cho viée dé xuat nhitng bién phap cu thé va
phu hop ¢ chuong 3. Nhiém vu nghién ctru thtr 2 cua Luan an da dugc hoan thanh.
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Chuong 3
BIEN PHAP QUAN LY PQI NGU GIAO VIEN TIN HQC
TRUONG TRUNG HQC PHO THONG THEO TIEP CAN NANG LUC

3.1. Pinh huéng phat trién ddi ngii gido vién tin hoc trwong THPT va
nguyén tic dé xuét bién phap quén 1y

3.1.1. Dinh hwéng phdt trién dpi ngii gido vién tin hoc trwong THPT

Vé mat phap 1y, da c6 cac van ban chi dao cua Bo vé céac hoat dong ung
dung CNTT trong nha trudong: Cong vian sd 4622/BGD&PT-CNTT ngay
20/9/2016 cua B GD&DT vé viée huéng dan thuc hién nhiém vu CNTT niam hoc
2016 — 2017; Thong tu s6 53/2012/BGDPT ngay 20/12/2012 quy dinh vé t6 chirc
hoat dong, str dung thu di¢én tr va céng thong tin dién tr tai sé gido duc va dao
tao, phong giao duc va dao tao va cac co s6 GDMN, GDPT va GDTX; Thong tu
s6 08/2010/TT-BGDDT ngay 01/03/2010 cua Bo trudng B6 Gido duc va Pao tao
quy dinh vé st dung phan mém ty do mi ngudn mé trong cac co so gido duc; Chi
thi s6 15/CT-TTg ngay 22/5/2012 cta Thi tuéng Chinh phua vé viéc ting cudng sir
dung vin ban dién tr trong hoat dong cua co quan nha nude; Nghi quyét sé 36
ctia Chinh pha vé Chinh phu dién tir; Quyét dinh s6 80/2014/QD-TTg ngay
30/12/2014 cta Thu tuéng Chinh phtt Quy dinh thi diém vé thué dich vu cong
ngh¢ thong tin trong co quan nha nude...

Vé mat thuc tién, nganh gido duc dang tirng budc thuc hién muc ti€u cia cac
ndi dung tng dung CNTT nhu: Nang cao chit luong cong tic chi dao, diéu hanh,
thue hién 100% quy trinh xt 1y cong viéc trén moi treong mang internet; Nang cao
chat luong dich vu hanh chinh cong truc tuyén 1én muc d6 3 va 4 dé phuc vu nhu
cAu cla cac co quan, don vi, td chtrc, c4 nhan trén dia ban tinh/thanh phé va ca nuoc
vé linh vuc gido duc va dao tao; Ung dung cong nghé thong tin vao xay dung quy
trinh Hé théng quan 1y chit lugng ISO 9001:2008 gin véi Van phong dién tir S-
office va bo phan mot cira dién tir lién thong ddng cap trong toan nganh...

3.1.2. Nguyén tic xdy dung cdc bién phap

3.1.2.1. Nguyén tic dam bdo tinh ké thira va phdt trién

Trong bdi canh gido duc & cac tinh Pong bang chau thd séng Hong dang dimg
trude nhitng yéu cau va doi hoi rat cao ctia sy phat trién kinh té - xa hoi, ctia cude cach
mang cong nghiép 4.0 va qué trinh d6i méi gido duc, cac bién phap quan 1y doi ngi
GVTH truong THPT phai dua trén co s& phat huy nhimg wu diém, thé manh cua cac
bién phap hién hanh, duc rat kinh nghiém tir cic bién phap da va dang str dung nham
dat duoc muc dich quan 1y cao nhét. Dic biét, phai dam bao tinh ké thira, ton trong ban
sic van hoa cac dia phuong. Can chon loc nhitng bién phép quan 1y d6i ngli GVTH
treong THPT phu hop v6i dic trung ving mién, ké thira nhung c6 cai tién, lién quan
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chit ché voi cac bién phap dang tién hanh, nhung ciing c6 sy doc lap tuong ddi, diéu
cdt yéu 1 cac nguyén tic duoc str dung phai c6 sy phdi hop hai hoa va hd tro cho nhau.
3.1.2.2. Nguyén tdac dam bdo tinh hiéu qud va kha thi

Van dung sang tao Nghi quyét 29-NQ/TW, chuwong trinh hanh dong cua
Chinh phu, ctia ving Pong bang chau thd song Hong va cua cac dia phuong dé xay
dung cac bién phap kha thi, mang lai thay d6i nhanh, bén virng. Ngudn luc tai chinh
can hai hoa giita kinh phi dugc cip va sy dong gép cua nhan dan. Phai xac dinh
dugc dinh hudng phat trién ctia nha truong, cua dia phuong, xac dinh dugc dinh
huéng chién luoc phat trién gido duc cta dt nude hién nay. Cac bién phap phai thé
hién duoc va cy thé hoa chu truong, duong 161, phuong cham gido duc ciia Pang va
Nha nude. Bién phap phai phu hop voi cac quy dinh, quy ché cta nganh gido duc
trong qua trinh quan 1y. Cac bién phap phai dugc kiém tra, khao sat co can ci khach
quan, khoa hoc va c6 kha nang thuc hién cao. Cac bi¢n phap dé xuit phai duoc
thudng xuyén bo sung, diéu chinh dé ngay cang hoan thién va phai duoc trién khai
thuc hién mdt cach sau rong.

3.1.2.3. Nguyén tdic dam bdo méi quan hé giita muc tiéu, van dé va bién phdp

Yéu cau dam bao méi quan hé giita muc tiéu, van dé va bién phap 13 xuat
phat tir nguyén tic cia qua trinh quan ly. Cac bién phap quan 1y doi ngi GVTH
truong THPT duoc dé xuét trén co s& muc tiéu ddi méi gido duc, déy manh Ung
dung CNTT trong cic nha trudng trudc sy chuyén minh ciia cudc cach mang cong
nghiép 4.0. Van dé dat ra trong quéan 1y doi ngii GVTH cac truong THPT 1a mdi dia
phuong can thiét 1ap duge mot hé thdng doi ngii chuyén gia, chuyén trach gdm céc
GV cbt can c6 chuyén mon gioi vé linh vuc CNTT. C6 nhu vay méi dap tng dugc
yéu cdu ngdy cang cao cta bdi canh d6i méi gido duc hién nay.

3.2. D¢ xuit bién phap quan ly ddi ngii gido vién tin hoc trwong THPT
theo tiép cin ning e

3.2.1. Hoan thi¢n khung ning lwc va pham chit nghé nghiép ciia dji ngii
gido vién tin hoc truong THPT

3.2.1.1. Muc dich cua bién phap

M&i cong viée s& yéu cau mot tap hop cac ning lyc: Kién thirc, k§ ning va
ddc diém ca nhan can dé hoan thanh t6t mot vai tro/cong viéc. Vi vay, xdy dung
khung ning luc gitip cho ngudi gido vién hiéu 16 duoc nhitng yéu cau can cd dé
thuc hi¢n cac nhi€ém vu theo vi tri vi¢c lam va dugc phan cong.

Tao nén tang quan trong hang dau trong qué trinh quan 1y doi ngii gido vién
tin hoc truong THPT. Khung ning lyc s& 13 soi chi xuyén sudt trong toan hé thong
t6 chirc, tir khau 1ap ké hoach, quy hoach dén tuyén dung, t6 chirc thuc thi cong tac,
khen thuong, ky luat. Hoan thién Khung ning lyc nghé nghiép gido vién nham lam
co s& dé xdy dung quy hoach, tuyén dung doi ngil gido vién, giam sat hoat dong
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nghé nghiép ctia doi ngii gido vién tin hoc trong cac nha trudng. Khung ning luc
cling 13 co s& quan trong cho hoat dong dao tao, bdi dudng va phat trién doi ngi
g140 vién tin hoc THPT.

3.2.1.2. Noi dung thuc hién bién phap

Céc ndi dung chinh trong viéc thyc hién bién phap dé xuit khung ning lyuc
nghé nghiép cho d6i ngii gi4o vién tin hoc truong THPT I3 dua ra mot bire tranh todn
dién vé cac yéu cau, nhiém vu vé phdm chét va ning lyc dbi voi mot nguoi gido vién
tin hoc THPT trude sy van dong va phat trién cua thuc tién giao duc hién nay.

Khung ning lyc thiét 1ap mot nén tang quan trong cho cac S& GD&DT phdi
hop voi truong THPT thuc hién hoat dong dao tao, boi dudng do1 ngli GVTH.
Khung ning lyc gitp doi ngii CBQL biét dugc nang luc cua timg GVTH hién dang
& muc d6 nao? Can gi va thiéu gi? Khi xdy dung khung nang luc, cc cap quan 1y s&
phai xac dinh dugc yéu cu vé loai nang luc va cép do cua tung nang lyc ¢ vi tri
hién tai hodc vi tri can phat trién 1én trong twong lai. Ngoai ra, no con gitip nha quan
1y ¢6 thé phan biét giita cac nang lyc c6 thé dao tao, nhitng ning luc rat kho phat
trién va ning luc can phai dap tng ngay. Nhu vay, khung ning luc gitp xac dinh
duoc nhu cau dao tao, ndi dung chuong trinh dao tao phat trién doi ngli GVTH.

3.2.1.3. Cach thiec thuc hién bién phap

Dé hoan thién khung ning luc va pham chat nghé nghiép cia gido vién tin
hoc truong THPT & tirng nha truong mot cac hi€u qua nhat, can thuc hién theo tién
trinh sau:

Buéc 1: Céng tac chudn bi

- Xac dinh & muyc tiéu sir dung cia ting nang lyc can thiét hudng ti dap
ung muc tiéu ngén han, dai han cua nha trudong ndi riéng va cua toan tinh/thanh phé
noi chung.

- Tién hanh chuin héa co ciu t6 chirc, thiét 1ap rd rang hé théng cac chirc danh,
dong thoi mé ta chi tiét nhiém vu, quyén han trong tmg véi timg chirc danh cu thé.

Buoc 2: Xdy dung bo tur dién nang luc cu thé

C6 2 cach tiép can dé xay dung bo tir dién ning luc, d6 1a xay dung méi
hoan toan hodc st dung mot b khung nang luc san co.

- Dbi voi viee xay dyng mdi hoan toan, co thé dua trén cac dir liéu thuc té
thu thap trong qua trinh lam viéc cua tung gido vién, hodc cua toan bo doi ngli gido
vién tin hoc tai cac truong THPT. Viéc thu thap thong tin c6 thé thong qua quan sét,
phong van, bang hoi, khao sét, ...

- Dbi véi viee st dung mdt by khung nang luc cé san, day s€ la mdt giai
phap kha tién loi, tiét kiém thoi gian va cong sic. Trén co so nhimng bo khung ning
luc sén co, ¢6 thé chon loc céc nang luc can thiét va diéu chinh cho phu hop déac thu
tung dia phuong, tirng nha truong.
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Buoc 3: Xdy dung khung nang lyc cho tieng vi tri

- Trén co so tham khao nhiéu khung ning luc sin co, cing véi viée diéu tra,
quan sat, can tién hanh x4y dung khung ning luc chi tiét cho timg vi tri cua gido
vién tin hoc trong nha trudng, Dy chinh 1a mé hinh ning luc chi tiét, co thé tmg
v6i timg c4 nhan trong trudng. T d6, tién hanh chon loc cac loai ning luc va cic
cép dd can dat cho céc chirc danh, vi tri trong nha truong.

- Trong qué trinh chon lya, co quan quan 1y can thyc hién khao sat cac
nhém ndi bd dé thao luan thém vé mic do st dung céc ndng luc va nhét dinh phai
bam sat, dua trén nhiém vu cia mdi chirc danh, vi tri d3 chuén héa trude do.

Buéc 4: Trién khai - Cdi tién

- Viéc trién khai khung nang luc chuan cho mdi vi tri can dugc bat dau béng
viéc tién hanh danh gia, ra soat nhan sy trong nha truong dé xac dinh duoc khoang
cach nang lyc gitta khung ning luc da dé xudt véi ning luc thuc tién cua doi ngi
GVTH truong THPT.

- Cai tién khung nang lyc can dugc thyc hién kip thoi va song song véi qua
trinh trién khai. Trong qua trinh trién khai, can theo ddi, cap nhat thuong xuyén
nhimg thay doi vé yéu cau ctia mén Tin hoc trong nha truong THPT, su thay doi
ctia khoa hoc, cong nghé, nhitng yéu cau doi méi d6i véi gido duc, ... Do 1a nhimng
can cir dé cac nha quan 1y cap nhat khung ning luc theo thoi gian, diéu chinh kip
thoi dé thich nghi va pht hop véi yéu cau va véi su thay doi.

Trong khuon kho luan an, Luan an dé xuét khung nang luc va phém chét
nghé nghiép cuia nguoi gido vién tin hoc trudng THPT, 1am mét trong nhing co s
dé chon lya tai cac dia phuong. Vé pham chat, nang luc nghé nghiép cta nguoi gido
vién tin hoc truong THPT, cac S6 GD&DT can cht y thuc hién cac nhi€ém vu sau:

- Thyc hién Nghi quyét 29-NQ/TW vé doi moi cin ban va toan dién
GD&DT, quan triét dén toan bd doi ngii gido vién ndi chung va GVTH noi riéng
nam bt sau sic muc tiéu dao tao cua giao duc phd thong. Mdi gido vién can hiéu rd
con duong co ban dé dat dugc muc tiéu dao tao d6 1a thong qua nguoi thay. Vi vay,
viéc rén luyén pham chét, nhan cach cua gido vién 1a tat yéu.

- Nang cao nhan thirc cho GVTH vé vai trd quan trong cta doi ngii gido vién
no6i chung va giao vién tin hoc noi riéng trong day hoc va gido duc hoc sinh thong qua
viéc tb chirc cac hoi thao, hoi nghi vé xay dung phém chét, dao duc nghé giado.

- Hoan thién cac hé thdng vin ban phap quy vé phat trién doi ngii; cac quy
dinh vé& chuan nghé nghiép gido vién; ké hoach dao tao, bdi dudng cho gido vién tin
hoc; xay dung cac chinh sach tuyén chon, dai ngg, boi dudng, st dung doi ngli giao
Vién tin hoc cta nha truong.
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Pé xuiat khung ning lyc va phim chit nghé nghiép clia nguoi gido vién
tin hoc trueong THPT

Xuat phat tir nhitng nghién ctu 1y luin va thuc tién vé gido vién tin hoc
truong THPT, Chuan nghé nghiép gido vién trung hoc, Piéu 1é trudng Trung hoc,
chuong 1 cta Ludn an d3 xac dinh duoc cdu trac phim chit va ning luc nghé
nghiép cua doi ngii gi4o vién tin hoc trudng THPT. Nhitng yéu cau nay di duoc chi
tiét hoa thanh cac chi bao dé xdy dung ndi dung khao st thyc trang chat luong doi
ngil gido vién tin hoc cac truong THPT thudc 06 tinh Pong bang chau thd song
Hong trong Chuong 2. Tham khao ¥ kién phong van cta cac nhom déi tugng khao
sat dé dé xuat 23 tiéu chi méi nham hoan thién khung ning luc va pham chit nghé
nghiép cia doi ngli gido vién tin hoc truong THPT. Viéc hoan thién khung nang luc
va pham chit nghé nghiép ciia doi ngil gido vién tin hoc trudng THPT dugc thé hién
qua bang 3.1 dudi day:

Bdang 3.1. Hoan thién khung néng lic va phdam chdt nghé nghiép
Cua dgi ngii gido vién tin hoc truwong THPT

Phﬁn} chit va ning luc
nghé nghiép cua gido Dé xuat bo sung tiéu chi méi
vién tin hoc THPT
1 | PhAm chit dao dirc, | Thiét tha gin bo, c6 hoai bio tam huyét v6i nghé day hoc
, | Pham chat nghe nghicp, | v fhyc va trach nhiém voi cong tac phat trién doi ngi
trach nhiém cong dan
Pa dang hoa va can bang cac hoat dong nham kich thich
3 | Ning luc soan giao an | himg thi hoc tap cho HS, thiét ké hoat dong voi nhiu noi
(thiét ké bai day) va|dung..
4 chuin bi cho gio'1én 16p | Chuén bi cac tai liéu va phuong tién day hoc phi hop véi
tung tiét day cu thé
Nam vimg kién thirc khoa hoc méy tinh, kién thirc tin hoc
5 ung dung theo tirng giai doan va linh hoat van dung kip thoi
voi tung do tudi hoc sinh
6 T6 chiic cac hoat dong phu hop dé tdi da hoa twong tac
Ning lwc to6 chire thuc | cua HS.
hién bai hoc Linh hoat trong trién khai gido 4n pht hop véi bdi canh va
7 diéu kién thyc tién cu thé, chu trong trinh d6 dap Gng cua
hoc sinh vdi ndi dung bai hoc
8 Kha ning to chtrc gid day theo mé hinh trudng hoc thong
minh (smart school)
9 Ning lwe danh gia két | K§ ning thiét ké noi dung danh gia nang lyc tin hoc cta
qua hgc tap cia hoc sinh | hoc sinh
Ning lwe sit dung cdc | K§ ning st dung thiét bi day hoc da phuong tién trong
10 D : x| 12 A .
phwong tién day hoc ho | 16p hoc thong minh
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11 | &9 st dung va diéu | Ky nang lya chon va diéu chinh tai liéu (tai liéu str dung
chinh tai li¢u day hoc | giang day va tai liéu tham khao).
9 . r Gan ndi dung day hoc vao thuc tién cudc song dé hinh
12| Ning lyc gido duc thanh nhan cfch h}(;c sinh ¢
Ning luc tw hoc, tw bdi | Kha niang ty bdi dudng dé nang chuan vé nang lyc day
13 | dwéng nhim phat trién | hoc, ning luc gido duc va k¥ ning su pham ciia ban than
nghé nghiép
14 Ning lye nghién ciru, Tham gia nghién ctu xay dung chuong trinh nha truong
trien khai ung dung theo dinh hudng cia B GD&DT
15 | vao thye tién Nang luc tu duy sdng tao va du bao
16 | Nang luc phat trién | Ning luc hop tac trong cac mdi quan hé xa hoi;
17 ngh@i nig.hiép ban than | Ning luc dy bao, du doan nhitng dién bién co thé xay ra
va xa hoi
Kha ning lya chon cac phan mém, cac cong cu cong nghé
18 phu hop dé huéng dan, tap hudn GV trong viéc ing dung
CNTT vao giang day
19 Nang lyc t6 chirc va thyc hién cac dot tip huan chuyén
mon CNTT cho CBQL va GV
20 Ning lwe boi dudng HO tro va thuc hién hoat dong truyén thong va marketing
chuyén mén vé CNTT | cho nganh va cic nha trudong
91 cho CBQL Tu van, hd trg cho phong GD, s& GD trong mg dung
CNTT vao quan ly gido duc va quan ly nha truong
29 Tro thanh chuyén gia CNTT cho gido vién cac trudong
khac va céc cap hoc khac
23 Ning luc huéng dan, hd trg gido vién khac to chic gid
day theo mo hinh truong hoc thong minh (smart school)

3.2.1.4. Piéu kién thuc hién bién phap
- Niang lyc hoach dinh va 1ap ké hoach cua can bo quan 1y cap S¢ 1a yéu tb

quyét dinh dé tién hanh x4y dung Khung nang luc va phdm chat nghé nghiép cho

doi ngii gido vién tin hoc truong THPT.
- Céc tiéu chuan - tiéu chi - chi s6 huéng dén phat trién pham chat va ning

luc nghé nghiép cho d6i ngii gido vién tin hoc phai dam bao dugc yéu cau clia muyc
tiéu phat trién giao duc néi chung va nha truong noéi riéng. Pong thoi ciing pht hop
véi thyc tién hoat dong.

- C6 van ban phé duy¢t cua lanh dao cac S GD&DT, duogc su déng y clua
cap Uiy va chinh quyén dia phuong vé Khung ning lyc va pham chét nghé nghiép
cua gido vién tin hoc truong THPT.

- Xac 1ap co ché d6i vai cac dja phuong dé dinh ky ra soat, danh gia doi ngii
theo Khung nang luc va pham chat nghé nghiép ctia gido vién tin hoc truong THPT
hang ky hodc hang ndm, 1am cdn ctr xac dinh cac yéu cau tuyén dung, st dung va
sang loc doi ngii.
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- bam bao su déng thuan cao trong doi ngil gido vién, su hd tro cua S&
GD&DT véi nha truong, cip uy va chinh quyén dia phwong 13 diéu kién du dé viéc
xay dung va thuc thi khung ning luc phat trién nghé nghiép dbi véi gido vién tin
hoc THPT dat két qua.

- Béi v6i cac truong THPT dia ban thuan loi:

+ Dinh hudng phat trién nha trudng theo mo hinh trudng hoc thong minh
(smart school).

+ Tang cuong hoat dong gido duc ngoai nha trudng, gin ndi dung day hoc
v6i thuc tién cudc song thong qua cac dy an CNTT, hudng téi phat hién tu duy sang
tao trong hoc sinh

+ Xay dung tiéu chi thi dua hang nim can c&r vao két qua danh gia gido vién
theo khung nang luc.

+ Pinh hudéng xau dung Thu vién truong hoc dién tir dap Gng cude cach
mang khoa hoc cong nghé, ting cuong tai liéu giang day va tai liéu tham khao dbi
v61 mon Tin hoc lam co sé cho viée nghién ciru diéu chinh tai liéu cua giao vién.

- Béi véi cac truong THPT dia ban it thuan loi:

+ Pam bao co s¢ vat chat va tai chinh trong qua trinh t6 chire va thuc hién.

+ Tao dong lyc lam viéc va dong co phat trién nghé nghi¢p cho BPNGV tin
hoc truong THPT trén dia ban

+ Pam bao nam bat kip thoi xu hudng phat trién nha truong dap tng nhiing
thay doi vé khoa hoc, cong nghé, tin hoc. Xac dinh nhitng giai phap cin ban trong
ké hoach chién luoc cta nha trudng giai doan 5 nam dé phat trién nha truong theo
dang dinh hudéng méi

+ C6 giai phap thiét thuc, hiéu qua hang nim nham ting cudng co sd vt
chét, dic biét d6i véi phong Tin hoc va hé théng mang may tinh, Internet, ... tai nha
truong, tao yéu cau ddi mai ddi véi gido vién

+ Nang cao chit luong hoat dong truyén thong va marketing cho nganh, cho
nha trudng d6i voi phu huynh hoc sinh trén dia ban. Phdi hop véi chinh quyén dia
phuong trong cong tac tuyén truyén dé nang cao nhan thic ciia phu huynh hoc sinh
d6i v6i su thay dbi thudng xuyén va nhanh chéng ciia mon Tin hoc néi riéng, khoa
hoc cong ngh¢ noéi chung.

- Pbi voi cac truong THPT dia ban kho khan:

+ Tham muu c6 hiéu qua véi cac cap chinh quyén nham ting cuong co sé
vat chat tdi thiéu trong nha trudong, dac bi€t quan tam dau tu phong hoc Tin hoc
cung cac diéu kién c6 lién quan vé may tinh, dudng truyén, ... dam bao yéu cau day
hoc t6i thiéu trong giai doan hién tai.
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+ Tang cudng cac 16p tap hudn tap trung, tdp hudn truc tuyén ddi véi gido
vién, khuyén khich gido vién ti hoc, ty bdi dudng ning cao kién thirc dé dap Gmg
cac yéu cau cua khung ning luc

+ C6 chinh sach d3i ngod kip thoi ddi v6i nhitng gido vién ¢ ning luc dap
g yéu cau trong khi diéu kién séng con khé khin.

+ Phan cong nhiém vu trong nha truong dam bao hop 1y vé co cdu do tudi
gido vién, khoang cach dia ly, ...

+ Ludn c6 giai phap tuyén truyén trong nha trudng hang ngdy, hang thang
dé nang cao nhan thic cia hoc sinh ddi véi cong nghé thong tin va nhiing thay d6i
clia cong nghé dbi vai doi sdng, tao niém yéu thich, hing tha cia hoc sinh véi mon
hoc.

3.2.2. Xdy dung quy hoach phdt trién dji ngii gido vién tin hoc truwong
THPT theo tiép cin ning luc

3.2.2.1. Muc dich cua bién phap

Xay dung quy hoach phét trien DPNGV tin hoc truong THPT theo tiép can ning
lyc nham dam bao duoc van dé du vé sé luong va hop 1y vé mit co cdu theo Dé an vi
tri viéc 1am 1a mot trong sé nhitng bién phap dau tién can thuc hién dé phat trién doi
ngil gido vién néi chung va doi ngil gido vién tin hoc ndi riéng trong mdi nha truong.

T viéc st dung khung niang luc xac dinh nhitng niang luc can c6 dé thé hién
thanh cong chién lugc cua to chic trong hién tai va tuong lai, quy hoach phat trién
DNGV tin hoc truong THPT sé& tao ngudn can bo, 1am can cir xay dung ké hoach
phét trién ning luc tap thé va ké hoach phat trién theo ning luc ting ca nhan phu
hop cho cac ng vién c6 tiém nang can thiét dé bd tri cac vi tri mang tinh chién
luogc, quan trong cua nha truong trong tuong lai.

Mit khac, khao sat thuc trang cho thiy, cac truong THPT khu vuc Dong
bang chau tho sdng Hong hién nay chua xay dung dugc nhiing ban ké hoach quy
hoach DNGV tin hoc theo huéng phéat trién nang luc nghé nghiép. Vi vay, bién
phép Xay dung quy hoach phat trién DPNGV tin hoc truong THPT theo tiép can
nang luc hudng dén viéc giai quyét va khac phuc thuc trang trén.

3.2.2.2. Ngi dung thuc hién bién phap

Bién phép nay gitp cho S& GD&DT, Hi¢u truong truong THPT xac dinh dugc
chinh xé4c timg GVTH cho timg vi tri viéc lam; tao diéu kién cho cac cap quan 1y tuyén
dung va str dung dung ngudi, pht hop véi trinh d6 chuyén mén va yéu cau cong viée;
xay dung hé théng danh gia chinh x4ac, khach quan dya trén ti€u chuan vi tri viée lam
va tiéu chuan thuc hién cong viéc; xac dinh duoc ndi dung kién thuc, nang luc, phém
chit can duoc dao tao, bdi dudng dé phuc vu cong viée va phat trién nghé nghiép.

Can ct vao Chién lugc phat trién nha truong, két qua du bao sb luong hoc
sinh tring tuyén hang nim, tién hanh x4y dung quy hoach ddi ngii gido vién tin hoc



116

truong THPT va xay dung Dé an vi tri viéc lam. Xay dung Bang mé ta cong viéc va
Béng tiéu chuan vi tri viéc 1am. Pay 13 nén tang cta quan 1y doi ngii gido vién tin
hoc trong truong THPT.

Mit khac, viéc xdy dung Dé an vi tri viéc 1am gitp cho gido vién tin hoc
trong nha truong chi dong hon trong cong viéc, léy d6 1am can ct dé tu dao tao, tu
bdi dudng. Trién khai tot Dé an vi tri viée 1am ciling 1am ting kha ning cong hién va
g6p phan quan trong 1am ting su thda mén trong cong viée cho gido vién néi chung
va gido vién tin hoc noi riéng.

Thuc hién xdy dung quy hoach phét trién DPNGV tin hoc truong THPT theo
tiép can nang lyc 1a thyc hién qua trinh xem xét mot cach c6 hé théng cac nhu cau vé
nguén luc dé xay dung ké hoach dam béo muc tiéu st dung dang nguoi, dung viée,
dung thoi diém. Viéc lam nay s& giup Nha truong xac dinh dugc cic cau tra vé Cac
van dé nhu: nha truong can nhimg gido vién nhu thé nao; khi ndo nha truong can
nhiing gido vién d6; nhitng gido vién d6 can cé nhitng ning luc nao dé dap tmg yéu
cau cong viéc; va noi tai nha truong da cé san nhimng gido vién phu hop chua? Gido
vién c6 dap tmg duoc tit ca nhitng nang luc theo yéu cau vi tri viéc 1am hay khong,
néu co thi s6 gido vién dap ung dugc dat ty 18 bao nhiéu so véi nhu cau cua trudng,
nhitng nang luc nao con can duoc bo sung, dao tao, boi dudng, nha truong s€ tuyén
dung ngudn gido vién tir bén ngoai hay lya chon tir nhitng gido vién hién co ...

Viéc xay dung quy hoach phat trién NGV tin hoc truong THPT khong chi
don gian 13 dua ra nhitng con s, nhitng tiéu chi mot cach ctimg nhéc, bat bién trong
khi nguén nhan luc luon ludn bién dong, ma thuc chét 1a viéc dua ra ké hoach nhan
luc dai han, duge cu thé hoa béng cac ké hoach ngén han. Cac ké hoach ngén han c6
thé duoc diéu chinh mot cach linh hoat theo tinh hinh thuc té cia nha truong hoac
cua dia phuong.

3.2.2.3. Cach thic thuc hign bién phap

Thuc hién bién phap xay dung Quy hoach va Dé 4n vi tri viéc 1am cia gido
vién truong THPT can trién khai cac budc sau:

Buoc 1: Xdy dung quy hoach

Dé xay dung quy hoach DPNGV tin hoc truong THPT theo tiép cin ning lic, can
thyc hién theo mot quy trinh chat ché, trong d6 coi Khung ning lyc 13 soi chi xuyén sudt
qué trinh thuc hién. Quy trinh ndy duoc thé hién bing cac viée 1am cu thé sau:

- Dy bao nhu cau ngudn gido vién: Pé du bao chinh xac nhu cdu, can xac dinh
16 trong tuong lai, dia phuong can dat duoc nhitng muyc tiéu gi dbi véi viéc day hoc tin
hoc trong truong THPT, muc tiéu gi dbi voi viée phat trién cong nghé thong tin tai dia
phuong, nhiing hoat dong can thuc hién, yeu cau dbi vé6i chit luong gido duc mon Tin
hoc cta hoc sinh tdt nghiép THPT, ... dé tir do xéac dinh s6 luong, chét luong gido vién
theo du bao, thoi diém can gido vién nio tmg vé6i nang lyc nao cu thé, ...
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- Phan tich thuc trang ngudn gido vién hién cé: Viéc phan tich nay nhim
x4c dinh nhitng wu diém va nhuge diém cua ngudn gido vién hién co tir cic nha
truong va trong tong thé timg dia phuong. Xét vé phia gido vién, viéc phan tich can
danh giad dugc co cAu, trinh do, k¥ nang, kinh nghiém, thai d¢ lam vi¢c va trach
nhiém, quyén han ctia mdi gido vién, nhitng ning lyc thuc c6 cia gido vién dap Gmg
theo yéu cau cua khung ning lyc. Xét vé phia nha trudng va dia phuong, can phan
tich dugc cac chinh sach hién cd, muc tiéu, ké hoach hoat dong, moi truong lam
viéc hién tai. C6 thé can ctr vao cac yéu to phan tich vé mit hé théng hodc cac yéu
t6 phan tich vé mat qua trinh.

Vé mit hé théng, cac yéu td duoc xét dén la: sb luong, co cAu, trinh do, ky
nang, kinh nghiém, nang lyc lam vi¢c, thai d§ lam viéc va cac phém chit c4 nhan;
co cau t6 chuc (trach nhiém, quyén han, mdi quan hé trong cong viéc, ...) va cic
chinh sach quan ly (tuyén dung, dao tao, khen thudng, ky luat, ...)

Vé mat qua trinh, cac yéu té dugc xét dén la: Mirc do hap dan cua cong viée
dbi voi gido vién; Su thoa man cua gido vién dbi voi cong viéc hién tai; Moi truong
van hoa cta nha trudng; Phong cach quan 1y cta hiéu truong; Tinh rd rang, cu thé
cua cac myc tiéu ma nha truong da dé ra; Nhitng rao can hoac ton tai ctia nha
truong; Viée cai tién cac hoat don su dung, sang loc doi ngli trong nha truong, ...

- Puara quyét dinh tdng hodc giam gido vién: Pé thuc hién viéc nay, can so
sanh nhu cau nhan luc véi thuc trang nguén nhén luc dé dinh luong su thiéu, thira
trong toan tinh/thanh phé, su mat can d6i gifra cac bd mon, cac nha trudong hoac su
thiéu, thira trong mot trudng THPT, tir d6, dé xudt giai phap tam thoi khic phuc va
giai phap 1au dai dé xu 1y hiéu qua, triét dé.

- Lap ké hoach thuc hién: Ké hoach thuc hién c6 thé cu thé hoa béng cac ké
hoach nho véi nhitng ndi dung trong yéu nhu: Ké hoach tuyén dung, ké hoach co
cau lai, ké hoach dé bat, thuyén chuyén, luan chuyén, ..., ké hoach tinh giam lao
dong doi du.

Trén co s& quy trinh cu thé trén, mdi S6 GD&DT can tién hanh ra soat s6 lwong
gido vién hién c6 so voi sé lwong hoc sinh va yéu cau vé ti 16 gido vién dimg 16p cua
mén Tin hoc dé x4c dinh sb lwong gido vién tin hoc THPT du hay thiéu. Trén co sé do,
S6 GD&DT lap ké hoach tuyén dung, thu hut, diéu chuyén gido vién Tin hoc. Viéc lap
ké hoach quy hoach DNGV tin hoc phai xac dinh nhu cdu hang nim ¢ timg ving cu
thé. Cac ving trung tim s& thira gido vién, trai lai cac ving kho khan sé& thiéu.

Bucoc 2: Thuc hién quy hoach

Sé GD&DT phéi hop v&i1 S& Noi vu trong viéc thyc thi cac chinh sach diéu
chuyén gido vién tin hoc giira cic huyén, thi cho hop 1y. Pong thoi, hai S¢ phdi hop
nghién ctru dé xuat xdy dung dinh muc gido vién/hoc sinh phu hop véi diéu kién
thue té va khich 16 PNGV vé cac ving kho khin cong tac.
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Phédi hop cuing UBND tinh trong viéc dua ra cc chinh sach thu hut gido vién
tin hoc tré, chuyén mon cao, dén nhitng vung khé khan. Hién nay, sb sinh vién tot
nghiép PH Su pham trén ca nudc rat déng, luong sinh vién du tuyén cong chirc &
cac tinh Pong bang chau thd song Hong rat 16n. Cac tinh c¢6 chinh sach (thu hat
hoic hop ddng) tuyén chon ddi twong nay dé bd sung vao sé luong gido vién thiéu,
thue hién “tré hoa” doi ngli GVTH, thay thé gido vién khong du ning luc giang day
theo yéu cau ddi méi. Pi cing véi cac chi truong, chinh sach nham giai quyét van
dé thira — thiéu gido vién cua cac tinh, can phai kém theo ché do dii ngd thich hop
v6i gido vién tin hoc tré, giao vién tin hoc nong cdt ciia dia phuong.

Bude 3: Té chire thuc hién quy hoach

Chi dao Hiéu truong cac truong THPT lam cong tac quy hoach sb lugng doi
ngil gido vién tin hoc trong ting giai doan: ngan han, trung han va dai han. Hiéu
truong ciing dwa trén nhu cau vé gido vién tin hoc trudng minh dé xay dung ké
hoach duoc bo sung gido vién tin hoc thudng xuyén. Quy hoach dé giai quyét sb
lugng cap thoi, Hiéu truong phai biét diéu chuyén, can dbi s6 gido vién tin hoc
trong nha tredng véi nhitng nhiém vu twong tng voi yéu cau vé mit s luong.

Bueée 4: Thuee hién kiém tra, danh gia, diéu chinh quy hoach

Khi danh gia viéc thuc hién quy hoach, can tip trung vao nhitng ndi dung cu
thé sau:

Xac dinh nhiing sai 1éch gitra muc tiéu da dat ra véi qua trinh thuce hién ké hoach;
Phan tich nguyén nhan din dén cac sai léch do;

D¢ ra cac giai phap di€u chinh sai I¢ch va cac bién phap hoan thién;

- Can tién hanh tim kiém nguon gido vién dap tng yéu cau theo khung ning
luc sau khi da xay dung quy hoach.

S GD&DT kiém tra viéc thuc hién cha truong ctua Tinh vé quy hoach sb
lugng d6i ngii GVTH cua cac truong THPT. Mdi don vi ra soat lai két qua thuc
hién dé xin chu truong ciia S& GD&PT khi gip tré ngai, kho khin. Cudi mdi nim
hoc can ra soat, danh gia muc do thuc hién, hi¢u qua ctia Ban quy hoach d6i ngii
gido vién va Dé 4n vi tri viéc 1am cua truong THPT. Néu c6 thay dbi, Hiéu trudng
bao c4o lanh dao nha truong xem xét dé diéu chinh va trinh S& GD&DT quyét dinh.
Khi di dam bao vé mat sé luong, S& GD&DT xay dyng phuong an giai quyét su
bat hop 1y vé chit lwong d6i ngii GVTH, d6 1a su chénh léch vé chat luong gido
vién & cac ving, mién va giita cac trudng véi nhau.

3.2.2.4. Piéu ki¢n thyc hién bién phap

— Hoan thién khung ning luc va phim chit nghé nghiép cua doi ngi
gido vién, 1am co s& dé cac dia phuong cé can cir co ban nham xac dinh thang
do dinh ky trong cong tac ra soat doi ngii va tuyén dung gido vién phu hop yéu
cau cua don vi.
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— Cin ct thuc tién tai ting truong va ting dia phuong, trén co s& khung
nang luc duoc dé xuat, xdy dung nhitg yéu cau cu thé ddi véi gido vién gan véi
viéc thuc hién nhitng nhiém vy, cong viéc nhét dinh.

— Can chuén hoa co ciu to chuc, hé théng chtrc danh va chtrc ndng, nhiém
vu ctia mdi chirc danh trong qué trinh xdy dung nhiing yéu cau, tiéu chi dap tng
khung nang luc, xac dinh dugc nang luc can thiét, trong tam ddi véi tung vi tri
nham gitp gido vién thyc hién cong viéc vuot troi.

— DPoi ngii CBQL cac cp tir nha trudng THPT dén S¢ GD&DT cén ¢6 nhan
thirc dung ddn vé tAm quan trong va kién thire, nang luc xay dung Quy hoach d6i
ngil va P& an vj tri viéc 1am dé quan 1y.

— CBQL cap S can phdi hop v6i ban lanh dao cac nha truong trong viée
thuyét phuc gido vién, cip uy, chinh quyén dia phuong, cha me hoc sinh dong thuin
véi chién lugce phat trién, Quy hoach va DPé an vi tri viéc lam da duge xay dung.
Mubdn vay, ngudi Hiéu truéng phai tin tdm, bam sat trudng 16p, timg budc xiy
dung nha trudong tién bo vé day - hoc va cac hoat dong tap thé.

— S& GD&DPT phai bam sat vin ban huéng dan nhung phai hét sirc linh hoat,
sang tao, chu dong, tich cuc trong cong tac xay dung doi ngi, d@)ng thoi can tao
dung duoc niém tin ctia doi ngil gido vién va nhan vién vao niang lyc lanh dao cua
ban than va chién luoc phét trién ctia nha truong trong twong lai.

— C6 chinh sach dai ng6 cua dia phuong véi gido vién thudc vung kho khan,
dam bao co ciu gido vién phu hop, cin ddi gitra cac dia ban trong cing mot
tinh/thanh phd.

— Pé xuat chinh sach giup thyc hién su diéu chuyén, luan chuyén gido vén
cho hop 1y. Viéc luan chuyén gido vién phai hop Iy va dam bao cong khai, minh
bach. Trong diéu chuyén quan tdm dén viéc ting cudng chat luong chuyén mén
nhung déng thoi cling chu y dén diéu kién vé cudc séng, di lai.

— Pdi vé6i cac truong THPT dia ban thuan loi:

+ Tang cudng truyén thong, marketing cho phu huynh hoc sinh vé mé hinh
hoat dong ctia nha trudng, vé niang luc doi ngil gido vién tin hoc dap tng yéu cau
doi méi cua xa hoi hién dai

+ Cap nhat nhitng thay d6i cua khoa hoc cong nghé va nhiing yéu cau ddi
m&i trong ting giai doan, kip thoi ra soat quy hoach hién tai dé c6 nhitng bd sung,
diéu chinh dé thay doi hodc bd sung gido vién tin hoc kip thoi.

+ Du kién quy mo phat trién ctia nha truong trong ting giai doan, du bao sb
luong hoc sinh theo tirng nam va trong giai doan 3 nim, 6 nim twong Gng dé xac
dinh chinh x4c nhét co thé sb gido vién tin hoc can dé thuc hién dﬁy du cac nhiém
vu giang day tin hoc.
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+ Chu dong, tich cyuc trong cong tac tim ngudn gido vién tir cac truong dai
hoc trong khu vuc va ca nude dé xé4c dinh duoc cong tac quy hoach dai han.

+ Quan tdm dén diéu kién tinh than lam viéc va c6 ché do dai ngd gido vién
i0i nham han ché viéc gido vién giéi bé nghé hodc chuyén cong tac.

Pbi voi cac truong THPT dia ban it thudn loi

+ Chu trong cong tac bdi dudng, tu boi dudng cua gido vién tin hoc dé nhanh
chong chuin hoa doi ngii, dap tng yéu cau theo quy hoach tai timg trudng.

+ Pay manh cong tac tuyén truyén trong nhan dan vé sy phat trién ctia khoa hoc
cong nghé, quy md phat trién ciia nha truong giai doan 5 nam, 1am co sé thuc hién hiéu
qua cong tac xa hoi héa nang cao chat lugng phong hoc, phong chiic ning trong nha
truong, dap ung diéu kién vé co so vat chat theo yéu cau t6i thiéu cta quy hoach.

+ Phéi hop véi chinh quyén dia phuong trong quy hoach tong thé trén dia
ban, can ddi ngudn lyc tap trung quy hoach vao gido duc dam bao phil hop ning liuc
va diéu kién hién c6.

— Pdi véi cac truong THPT dia ban kho khin

+ Thong bao cong khai yéu cau vé nang luc phu hop véi timg vi tri, ké hoach
tuyén dung gido vién, ché do dii ngd nhan tai nham thu hat doi ngil gido vién co
chuyén mon, c6 nang luc tir cac dia ban thuan 1gi hoac it thuan loi.

+ Tham muu tich cuc véi chinh quyén dia phwong nhim dam bao giao théng
thuan loi, dap tng yéu cau ti thiéu vé co s& vat chat ddi voi cac nha trudng

+ Tang cudng cong tac tdp hudn ning cao ning luc voi doi ngil gido vién
hién c6 nham dap Gmg yéu cau trong quy hoach phat trién BPNGV tin hoc

+ Xay dung tiéu chi thi dua ddm bao phu hop trinh d§ va nhan thure cia gido
vién trén dia ban, déng thot co gia tri khuyén khich, tao dong luc thiuc déy gido vién
trong qué trinh cong tac. C6 ché do khen thuong dot xuat, dinh ky hop 1y dbi voi
giao vién tin hoc.

+ Phan cong nhiém vu, diéu chuyén cong tac hop 1y, can dbi gido vién véi
nhimg nhiém vy twong tng trong nha trudng nham dam bao doi séng cua giéo vién,
tao dong luc lam viéc va phat trién.

3.2.3. T6 chikc dao tao, boi duéng ning cao chit lwong PNGV tin hoc theo
tiép cdn néing lwc

3.2.3.1. Muc dich cua bién phap

T6 chitc dio tao, bdi dudng nang cao chat lugng DPNGYV tin hoc theo tiép can
nang lyc nham xay dung d6i ngii GVTH truong THPT thanh nhiing ngudi ¢6 nhing
ngudi tim huyét va c6 kha ning st dung kién thirc chuyén mon vé CNTT, c6
nghiép vu viing vang va kinh nghiém thuc tién phong phu dé c¢6 cach xir i tin cay
va phu hop trude nhitng tinh hudéng khac nhau (vé ngudi hoc va bdi canh) vi loi ich
ngudi hoc va dao dirc nghé nghiép.
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T chirc dao tao, boi dudng DNGV tin hoc theo tiép cin ning lwc nham ting
cuong kha ning thich tng cua doi ngii va nha truong trude nhimg thay ddi ctia moi
treong va sy tién bo ctia khoa hoc cong nghé, gitp dia phuong c6 ngudn gido vién chat
lugng cao, thuc hién tt chién luge nhan sy ciia minh va gop phﬁn tao dong luc thic
déy trong DPNGV. Vi¢ce dao tao, boi dudng theo tiép can nang luc nhén manh viéc sit
dung ning luc, k§ ning nhat dinh nhim dap tmg yéu cu cu thé cua cong viée, quan
tam dén chat lugng cong viéc dat dugc thong qua nang lyc nguoi thuc hién.

3.2.3.2. Noi dung thuc hién bién phap

Pé thuc hién bién phép to chirc ddo tao, boi dudng gin véi sir dung doi ngil
gido vién tin hoc trong hinh thanh nang luc khéi nghiép cho hoc sinh THPT mot
céch thiét thuc va hiéu qua, can dam bao duoc su phu hop ca vé nodi dung va hinh
thtre dao tao, boi dudng. Cu thé nhu sau:

Chuong trinh, ndi dung bdi dudng gido vién tin hoc gin véi sir dung doi ngii
gido Vvién tin hoc trong hinh thanh nang luc khoi nghiép cho hoc sinh THPT phai
dugc xdy dung trén co s¢ phan tich ki chirc nang, nhiém vu va dya trén khung tiéu
chuan vé pham chét, ning luc cua gido vién tin hoc. Mat khac, chuong trinh, ndi
dung boi dudng giao vién tin hoc THPT con phai dua vao va huéng dén dap ung tot
nhu cau bdi dudng ciia mdi giao vién tin hoc THPT dong thoi hinh thanh va phat
trién nang luc khai nghiép cho hoc sinh.

Hinh thirc, phuong phéap boi dudng gido vién tin hoc THPT can da dang, linh
hoat dé tao diéu kién thun loi cho d6i ngii gido vién tin hoc cac trudng THPT tham
gia boi dudng mot cach thuc cht va hiéu qua.

Noi dung dao tao, boi dudng cho doi ngii chuyén gia CNTT&TT cip So,
gido vién tin hoc cbt can, gido vién tin hoc tré dugc thiét ké phong phu va da dang.
Cu thé la:

Tap huan vé soan bai giang dién tir: Str dung Adobe Captivate thiét ké bai
giang E-Learning;

Sir dung Adobe Presenter thiét ké bai giang E-Learning va trudng hoc két ndi;

Str dung MS Excel cho gido vién truong mam non;

St dung iSpring Suite 7.0 tao bai giang E-Learning;

Boi dudng str dung M nguén mé Ubuntu 14.04;

Str dung cac phan mém x4y dung ban d6 tu duy Imindmap 8.0;

Xu ly am thanh va Video cho bai giang;

Thiét ké bai giang véi MS PowerPoint;

CrazyTalk Animator tao hoat hinh;

- Hinh thirc dao tao, bdi dudng cho d6i ngii chuyén gia CNTT&TT cap S0,
gido vién tin hoc ¢t can, gido vién tin hoc tré: Bén canh viéc thuc hién dao tao bdi
dudng bang hinh thirc triéu tp can bd, gido vién, nhan vién theo lich cb dinh, cac So
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GD&DT cén chi dao cac don vi cha dong thuc hi¢n dao tao, bdi dudng tai don vi minh
va thudng xuyén mo céac 16p dao tao bdi dudng, hoi giang, hoi thao biang hé thong truc
tuyén (qua phdn mém triec tuyén Vmeeting) gbp phan tiét kiém thoi gian, kinh phi va
phuc vu dugc nhiéu gi4o vién tham du.

3.2.3.3. Cach thiec thuc hién bién phap

Dé dao tao, bdi dudng nang cao chat lugng DPNGV tin hoc theo tiép can ning
luc, tac gia dé xuat quy trinh thyuc hién nhu sau:

Bude 1: Xdc dinh doi tuwong, nhu cau va muc tiéu dao tao, boi duong theo
tiép cdn nang lyc

V&1 muc dich nang cao chét luong DNGV tin hoc hi¢n c6 tai dia phuong
theo dinh hudng tiép can nang lyc ting ca nhan, viéc xac dinh déi tuong can duoc
dao tao, boi dudng phai bam sat quy hoach phat trien PNGV tin hoc, dong thoi phai
can cu vao danh gia cua gido vién theo khung ning luc, tr d6 xac dinh ting nang
Iuc cu thé can ddo tao, boi dudng nang cao chat lugng Gmg voi ting gido vién trong
nha trudng.

Viée to chirc cac 16p bdi dudng gido vién tin hoc THPT tré trén co s& Xac
dinh rd nhu cau bdi dudng ciia ho: Nhu cau bdi dudng cia gido vién tin hoc THPT
tré duoc hiéu 1a khoang cach giira kha ning thuc thi nhitng cong viéc theo chirc
nang, nhiém vy cia GVTH tré v6i yéu cau vé thyuc thi cong viée ndy. Khoang cach
ndy cang 16n, nhu cau bodi dudng cang cao. T chirc bdi dudng GVTH tré khi d6 1a
can thiét va hiéu qua. Mit khac, bdi dudng GVTH tré s& 1a can thiét va hiéu qua khi
c6 nhitng thay d6i vé& qui mé hay tinh chit cong viéc ma GVTH tré s& dam nhan.

Muc tiéu ddo tao, bdi dudng cua nha truong noéi riéng, cia dia phuong ndi
chung can thiét thuc, cu thé, ban sat muc tiéu trong chién luoc phat trién chung cua
nha truong va cia dia phuong. Khi xac dinh muc tiéu can xac dinh rd nhiing kién
thire, k¥ ning, phuong phap thuc hién nhiém vu d6i véi gido vién trong bdi canh d6i
moi1 gido duc, nang cao kha nang tu hoc, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong
nghé cho PNGV gép phan thyc hién thanh cong sy nghiép d6i méi can ban, toan
dién gido duc va dao tao.

Buoc 2: Lya chon noi dung dao tao, boi duong theo tung thoi diém

Cin ct viéc xac dinh dbi tuong, nhu cau va muc tiéu dao tao, boi dudng, céac
nha quan 1y can lya chon nhitng ndi dung bdi dudng trong tdm, phu hop véi dai da
s nhu cau cla gido vién, phi hop véi dicu kién, hoan canh ciia nha truong, dia
phuong va thuc trang d6i ngti cua don vi.

Pé thuc hién dao tao, bdi dudng BDNGV tin hoc truong THPT theo tiép can
nang luc, can sir dung khung nang luc lam cong cu dé dinh huéng lya chon ndi
dung bdi dudng pht hop nhim nang cao nhitng ning luc cua gido vién dang bj danh
gia chua cao hodc chua phu hop, chua dap tng dugc yéu ciu cong viée.
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Cin ctr thyc trang cac ndi dung bodi dudng DNGV tin hoc truong THPT theo
tiép can nang luc cac tinh Pong bang chau thd song Hong (Bdng 2.27, muc 2.4.4.1),
tac gia dé xudt mot s6 ndi dung trong tim dé boi dudng PNGV tin hoc trudng
THPT nhu sau:

- Bbi dudng k¥ nang, nang lyc chuyén moén dap tmg kip thoi nhiing tién bo
cua khoa hoc cong nghé

- Boi dudng céc kién thirc, k§ ning su pham, k¥ ning quan 1y 16p hoc, chu
nhiém 16p cho BPNGV tin hoc

- Boi dudng kién thirc ngoai ngil, chii yéu la tiéng Anh chuyén nganh
CNTT nham phyc vy cong tac chuyén mon

- BOi dudng k¥ nang giao tiép, 1am viéc nhém, hop tac nhom, lam viée theo
duan, ...

Déi véi nhitng gido vién cdt can, can cd cac dot boi dudng trong tim vé ndi
dung Boi duéng, dao tao ddi ngii gido vién tin hoc kha ning hwéng dan dong
nghiép, tw van CBQL trong phdt trién nghé nghiép, cu thé:

+ Hudng dan tu van déng nghi¢p vé chuyén mon: Thiét ké cac nhiém vu hoc
tap, xay dung bai tap, huéng dan hoc tap dé hinh thanh va phat trién hoat dong hoc
tdp mon hoc cho hoc sinh;

+ Tu vén, hd tro doi ngii CBQL trong nghiép vu diéu hanh va quan 1y gido duc.

Ngoai ra, viéc boi dudng gido vién con hudng téi myc tiéu gan voi két qua
dau ra, cu thé:

+ T6 chirc bdi dudng gin véi sir dung doi ngii gido vién tin hoc trong hinh
thanh nang luc khéi nghi¢p cho hoc sinh THPT:

+ Nhitng gido vién c6 nhiéu thim nién vé giang day, gido duc & trudong
THPT, c6 pham chat dao duc t6t, ¢6 kinh nghiém giang day va cé uy tin trong doi
ngil gido vién cua té chuyén mon phdi hop cung nhiing gido vién tré, c¢é trinh do
dao tao trén chuan, boc 16 chuyén mon sau, sic s4o trong NCKH, c6 nang lyc tim
toi sang tao, cd trinh d ngoai nglr, nhanh nhay va thich ddi mdi... trong viéc hinh
thanh nang lyc khdi nghiép, tao ngudén GV tin hoc tir hoc sinh phé théng qua qua
trinh hoc tap & cac truong su pham.

+ S& Gido duc va Dao tao md cac 16p bdi dudng, tap huan cho cac GVTH
truong THPT vé viéc dinh hudng nghé nghiép, khuyén khich cac em hoc sinh ¢
dam mé, so thich va nang khiéu v6i bo mén Tin hoc theo dudi wéc mo va gin bo
v6i nganh cong nghé cao. Pong thoi, t6 chirc huéng dan cho d6i ngii GVTH som tu
van, hd tro hoc sinh lya chon chuong trinh, sinh hoat hoc duong va vugt qua vudng
méc riéng tu c6 lién quan dén nhu cau ca nhan va cac mdi quan h¢. Pac biét, khi
phat hién duoc tiém ning tir nhitng hoc sinh c¢6 ning luc, c6 nang khiéu quan 1y, co
pham chat dép tng yéu cau phat trién thanh gido vién tin hoc; can c6 dinh hudng cu
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thé vé& nghé nghiép su pham cho cac em, dong thdi co cac chuwong trinh dao tao, bdi
dudng, co ché, chinh sach dao tao, bdi dudng hudng t6i viée phat trién t6i da tiém
nang su pham va niang khiéu quan i ctia hoc sinh; tao diéu kién cho hoc sinh c6 méi
truong hoc tap t6t va méi truong co xat, thir thach, rén luyén, phat trién phu hop dé
tai nang quan 1y sdm boc 16 hét ning lyc tiém 4n cta minh.

Boi dudng, dao tao doi ngil gido vién tin hoc THPT trong viéc lam tét cong
tac hudng nghiép nham dinh hudng cho hoc sinh tich cuc hoc tap, rén luyén, tham
nhap vio cac mdi trudng quan 1y, moi trudng xa hoi dé phat hién nhiing hoc sinh co
nang khiéu quan 1y dé c6 ké hoach bdi dudng nham phat trién cac pham chat tri tug,
nang lyc hoat dong xa hoi va cac phém chét ca nhan.

Buéc 3: Xdc dinh hinh thirc t6 chire, phwong phdp dao tao, boi dwdng

Hinh thirc, phwong phap dao tao, boi dudng co tinh chat quyét dinh dén chat
lugng va hi¢u qua boi dudng. Vi vay, viéc lua chon hinh thirc, phuong phap boi
dudng phai dam bao phu hop dé toi uu héa ndi dung bodi dudng. Do d6, khi thuc
hién can chu trong nhitng yéu cau sau:

- P6i méi hinh thirc hoc tip cua gido vién voi phuong cham tu bdi dudng, tu
hoc theo dinh hudng tap trung vao nhu cau can bdi dudng thyc su tir chinh gido vién,
bién qua trinh bdi dudng thanh qué trinh gido vién chi dong chiém linh kién thirc.

- Mé rong mdi truong boi dudng véi viée ting cuong t6 chirc cac hoat dong
bdi dudng gido vién theo chuyén dé voi timg cum trudng trong tinh/thanh phd. Co
thé t6 chirc cac hoat dong giao luu, dy gio tham 16p, chia sé kinh nghiém thong qua
cac dot hdi thdo, sinh hoat chuyén mon lién truong, cum truong, ...

- Phuong phap boi dudng can duoc chl trong, tranh hién tuong nghe
giang, doc chép, can gén thuyét trinh vo1i minh hoa hinh anh hodac cac hoat dong
thuc hanh, trai nghiém, giai quyét nhiém vu hoc tap, giai quyét van dé theo
nhom, theo du an, ... C6 thé néu van dé dé mdi ca nhan ty doc, tu trai nghiém va
td chuc toa dam, trao doi, ...

- Vé dao tao, can chu trong dao tao lai, ddo tao nang chuan va Iya chon hinh
thirc dao tao phu hop dé gido vién co thé vira hoc, vira lam. Hoat dong dao tao giao
vién ¢6 thé thuc hién béng nhiéu hinh thiec, trong do6 ¢6 hinh thirc lién két v6i cac co
s& dao tao tur xa, ...

Bude 4: Té chire hiéu qua cdc hoat dong dao tao, boi duong

Cin ctr ké hoach bdi dudng di xac dinh rd muc tiéu, nhu cau, ddi twong, ndi
dung, hinh thtrc, phuong phap va thoi diém can dao tao, boi dudng, S6 GD&PT
can chi dao, to chirc thue hién tdt cac nodi dung sau:

- T6 chiic cac hoat dong doi méi phuong phap day hoc, dic biét dbi véi
viéc tmg dung CNTT va truyén thong két hop voi phong hoc bd mon nham nang
cao nang luc giang day cua DPNGV tin hoc truong THPT
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- T chitc cac hdi thao khoa hoc, tao co hoi dé gido vién dugc tiép can voi
nhiéu chuyén gia, nhiéu nha khoa hoc, nha quan 1y... trong linh vuc CNTT, nham
ting budc nang cao ning luc nghé nghiép cia DPNGYV tin hoc

- Tb chic céc hoat dong trai nghiém thuc tién, giao luu, chia sé kinh nghiém
clia cac trudng trong va ngoai tinh/thanh phé. Nang cao hiéu qua hoat dong tham quan,
hoc tap kinh nghiém, t6 chirc va tham gia hoi thi gido vién day gioi cac cép, ...

- Quan 1y c6 hiéu qua hoat dong tir hoc, tir bdi dudng cua gido vién, dam
bao muc tiéu tu hoc thiét thuc, dling nhu cau, khong g0 ¢ép, doi phé. Yéu cu giao
vién viét thu hoach hoic c6 san phém CNTT ddi voi qua trinh tu hoc

Buéc 5: Pdanh gid két qua dao tao, boi dudng theo khung ning lyc

Tiéu thic quan trong nhét trong viéc danh gia két qua dao tao, bdi dudng la
danh gia hiéu qua lam viéc cua gido vién c6 theo yéu ciu mong mudn dap Gng
khung ning luc hay khong, chat lugng giang day cua gido vién co dat hiéu qua dap
mg yéu ciu cua chét luong gido duc hay khong. Vi vay, dé danh gia két qua dao
tao, bdi dudng gido vién, can co sy so sanh két qua danh gia gido vién theo khung
nang lyc trude va sau khi dugce dao tao, boi dudng. Trén co s¢ d6 mdi xac dinh vige
dao tao, boi dudng co dap ung duge muc tiéu dé ra hay khong.

bé danh gia ding chat lugng dao tao, boi dudng, Hi¢u trudng can tap trung
vao cac van dé trong yéu sau:

- Phan ung cta gido vién: Gido vién c¢6 hing thu voi chuong trinh dao tao,
bdi dudng hay khong, c6 cam thiy dot bdi dudng bd ich hay khong, ...

- Két qua hoc tip cua gido vién: Pdi chiéu véi danh gia gido vién theo
khung nang luc trudc khi tién hanh dao tao, bdi dudng, néu rdo nhitng nang luc, hodc
kién thtre, k¥ nang ma gido vién da tiép thu duoc sau khoa hoc.

- Ap dung két qua hoc tap sau mdi khéa hoc: Hiéu qua sau mdi khoa hoc dé
dao tao, boi dudng gido vién 1a nhimng giai phap thiét thuc ma gido vién dé xuat dé
ap dung cho chinh cac 16p minh phuy trach nham giai quyét nhitng van dé con ton
dong theo nang luc cd nhan trudc kia. Mot dot tap huén hiéu qua, chét lugng 1a sau
d6, ngoai viéc dé xuat duoc cac giai phap dé khic phuc nhirng thiéu sot ctia c4 nhan
trong qué trinh day hoc, gido vién con c6 himg tha, tim huyét trong viéc ap dung
nhitng diéu da hoc va hién thyc hoa chung trong qua trinh day hoc sau nay.

- Nhitng hanh vi, giai phap ca giao vién sau khoa hoc c6 lam thay doi két
qua ctia nha truong hay khong, c6 anh huéng dén chat luong gido duc mot cach tich
cuc hay khong?

- Gido vién c6 thai do tot dbi voi nha trudng hay khong?

- Nhu ciu hoc tap ciia gido vién trong tuong lai nhu thé nao?

3.2.3.4. Diéu kién thyc hién bién phdp

Cin ctr quy hoach phat trién DPNGYV tin hoc cta tinh/thanh phd, cin ctr khung
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ning lyc va phdm chat nghé nghiép cia gido vién tin hoc truong THPT, Sé
GD&DT dinh huéng ndi dung bdi dudng dinh ky va thuong xuyén trong mot giai
doan, xac dinh duoc dau ra mong mudn d6i véi mdi nodi dung boi dudng, lam co s&
dé cac nha trudng trién khai bdi dudng, tap huén tai don vi.

C6 day du hé thong cac van ban chi dao ctia Pang va Nha nudc, ctia nganh
GD&DT vé cong tac nang cao trinh do, ning luc cho DPNGYV tin hoc, x4c dinh 13 yéu
cau can dao tao, boi dudng trong ké hoach phat trién gido duc cua dia phuong. S&
GD&DT can chi dao cac truong thong nhét vé ké hoach phat trien DPNGV tin hoc véi
cac hanh dong cu thé, thiét thuc, dugc dua vao nghi quyét ciia chi bd Pang, Nghi quyét
Hoi nghi can bd vién chirc phuong hudng, nhiém vu hang nam; cé cac quy dinh cu thé
ctia nha truong vé yéu cau bdi dudng va tu boi dudng ciia gido vién tin hoc.

Xay dung ké hoach chién luoc 5 ndm dé hinh thanh va phat trién mang ludi
gido vién tin hoc ¢6t can thanh chuyén gia vé CNTT va truyén thong cap Sg. C6 ké
hoach, co ché dé dao tao, bdi dudng gido vién cot can cap tinh/thanh phd nham
nang cao chat luong doi ngii, dap tng yéu cau co ban cua khung nang lyc, dic biét
v6i nang luc bdi dudng chuyén mon vé CNTT cho CBQL.

Ban giam hiéu cac truong can quéan triét téi ting can bo, gido vién nha
truong phai c6 nhan thirc dung dén, co thai do tich cuc voi cong tic bdi dudng vé
chuyén mon, nghiép vu cho ddi ngli gido vién tin hoc.

Co s& vat chat & cac nha trudng phai dugc dau tu dé dép ung cac yéu cau boi
dudng va tu bdi dudng, hé thdng phong may tinh va cic két ndi Internet c6 bang
thong rong, dap g yéu cau tdi thiéu cua day tin hoc trong nha truong...

bdi véi cac truong THPT trén dia ban thuan loi:

- Cong khai chuong trinh, ké hoach, nhitng dinh hudng phat trién giao vién,
yéu cau trong tim vé nang luc ddi v6i timg vi tri, chtrc danh theo quy hoach ctia nha
truong dé toan thé gido vién xac dinh dong co va muyc tiéu phan ddu mot cach dung
dan, dong thoi nhan thirc ddy di myc tiéu bdi dudng cho ban than dé khong ngimg
hoc hoi nang cao trinh d6 dép tmg yéu cau ma vi tri cong viéc doi hoi.

- Xac dinh 3 co ché trong dung d6i véi luc lugng gido vién 1a nong cot
chuyén mon, 1a ¢t can cép tinh/thanh phd, cong khai ché do dai ngd dbi voi ddi
tugng gido vién nay, dong thoi cong khai khung ning lyc dé dép mg yéu ciu, tao
dong luc cho gido vién phin ddu va rén luyén.

- Ngoai vi¢c can ctr nhu cau thyc té cua giao vién, ddi vai cac truong trén dia
ban thuan loi can xay dung nhitng chuong trinh, noi dung boi dudng gido vién sat
voi thue té phat trién ctia khoa hoc cong nghé, cap nhat theo tri thirc cua cac nudce
trong khu vuc va trén quéc té, hinh thtrc boi dudng can da dang, linh hoat dé thu hat
gido vién tham gia bdi dudng, tap huan mot cach ty nguyén, khong go ép nham dem
lai hiéu qua cao trong cac dot bdi dudng.
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- X4c 1ap mdi lién hé voi cac giang vién c6 chat luong tir cac trudng dai hoc,
tr BO GD&DT, tor S GD&DT, tir cac vién nghién ctru, ... 1a chuyén gia trong linh
vuc can boi dudng, dam bao chat lugng cia cac 16p tap huan, dong thoi chi dong to
chtrc cac hoat dong giao luu hoc tap, hoi thao, ... va cac hinh thurc trao doi thong tin
dé gido vién co diéu kién tiép xtic v6i moi truong giang day, nghién ciru cao hon,
chuyén sau hon, tir d6 gép phan ning cao trinh do hoat dong nghién ctru va giang
day ctia mdi gido vién.

Déi véi cac truong THPT trén dia ban it thuan loi:

- T6 chtrc danh gia mot cach khoa hoc va khach quan hoat dong cia BPNGV
tin hoc lam co s& cho nha truong trong viéc phan loai, st dung va sang loc, bod
nhiém gido vién, lam co s& cho viéc xac dinh trong tam boi dudng tai nha truong
g6p phan nang cao chat lwong doi ngil.

- Can ctr két qua danh gia va sang loc do6i ngii, nha truong can dinh huéng
nhing ndi dung bdi dudng trong tdm, hudng tdi nang cao nhitng ning luc ma dai da
s6 ddi twong gido vién con yéu hoic chua dat yéu cau cua khung ning lyc.

- Van dong tu nhiéu nguén nhu ngan sach, xa hdi hoa, ... dé cai tao cac
phong hoc tin hoc, dam bao hé thong may moéc dat tidu chuan, hé thong dudng
truyén, bang théng c6 chit luong, ... c6 thé dam bao tip huin tip trung hodc tip
huén truc tuyén.

- St dung hé thong gido vién cbt can noi tai lam giang vién trong cac dot tap
hudn. C6 ké hoach nang cao chét luong DNGV cbt can thong qua cac hoat dong
chuyén mon toan nganh, dong thoi ¢ chién lugc bdi dudng hé thdng gido vién cot
can mdi theo khung nang luc.

Déi véi cac truong THPT trén dia ban khé khin:

- Pam bao diéu kién vé phong hoc, hé théng may tinh, duong truyén téi thiéu
dé giao vién thuc hién cac dot tap huén, song hanh v6i nhi€ém vu day hoc tin hoc
trong nha truong.

- C6 ké hoach phat trién quy mé truong 16p, ting cudng co sd vat chat dap
g nhu cau ty hoc tap, tu bdi dudng cua gido vién

- M6 rong quy mo cac phong thu vién, thiét bi trong nha trudng, co chién
lugc phat trién hé thong phong chirc nang thu vién, thiét bi dap ung sy phat trién
cua cong nghé, tang cuong hé thé)ng tai liéu hoc tap, tai li¢u tham khao véi ndi dung
phu hop nhu cau cla gido vién va hoc sinh, khéc phuc diéu kién séng kho khan, xa
x06i vé dia 1y v6i cac khu vue trung tim.

3.2.4. Xdy dwng mang lwéi gido vién tin hoc cot cdn thanh chuyén gia vé
CNTT va truyén théng cip S6

3.2.4.1. Muc dich cua bién phap

X4y dung doi ngii gido vién nong cdt cAp S¢ nham phat trién doi ngii gido
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vién Tin hoc tré thanh mang lu6i chuyén gia v& CNTT va truyén thong ciia mdi nha
trudng va mdi S& GD&DT. Mang ludi chuyén gia nay co6 vai trd tham muu cho S&
vé trién khai tng dung CNTT va truyén thong cho mdi nha truong, mdi cap hoc va
toan nganh gido duc tai dia phuong.

3.2.4.2. Noi dung thuc hién bién phap

Trén co s& nghién ctru cac yéu clu tir thue tién ddi vai viée lua chon doi
ngil gido vién Tin hoc nong cbt, nghién ctru téng quan kinh nghiém trong nuéc va
quéc té vé viéc danh gid, lya chon va stir dung doi ngli GV cOt can vai vai tro 1a
chuyén gia, c6 thé xac dinh cac yéu cau ddi v6i mot chuyén gia CNTT va truyén
thong cap So nhu sau:

(1) Thé hién vai tro nong cdt vé giang day mén Tin hoc:

- HO tro, tu van cho dong nghiép trong va ngoai truong vé cac van dé lién
quan dén dam bao va nang cao chit luong giang day mén Tin hoc cho hoc sinh (xay
dung ndi dung day hoc, lua chon phuong phap day hoc phu hop, xay dung méi
truong day hoc — gido duc hi¢u qua...);

- Tu van cho cap quan 1y truc tiép vé cong tac phat trién chuyén mon cua doi
ngii gido vién Tin hoc;

- Tham gia td chure, diéu phéi, bao cao chia sé sang kién, kinh nghiém tai cac
hoi nghi chuyén dé, cac budi sinh hoat chuyén mon cua truong, cum truong.

(2)Thé hién vai trd nong cot trong cong tac xay dung va phat trién chuong
trinh day hoc - giao duc:

- T6 chire, dan dit, hd tro dong nghiép trong cac hoat dong xay dung va phat
trién chuong trinh gido duc cua nha trudng, ké hoach giang day mon Tin hoc;

- Tham muu, tu van cho cac cip quan 1y vé phat trién chuong trinh day hoc —
giao duc phu hgp voi nha truong va dia phuong;

(3)Thé hién vai trdo nong cbt trong cong tac phat trién ning luc ung dung
CNTT thuong xuyén cho doi ngli gido vién:

- Chia sé kinh nghiém, hd tro dong nghiép trong viéc trién khai cac y tuong
moi, sang tao, ung dung CNTT trong day hoc - gido duc;

- Truc tiép tham gia bdi dudng, tp huin ning cao ning lyc tmg dung CNTT
cho ddi ngti;

- Truec tiép hd trg, dan dit gido vién méi vao nghé, gido vién can hd tro vé sir
dung CNTT dé dat mirc chuan nghé nghiép theo yéu cau cu thé ctia nha truong.

- Tham muu cho cép quan 1y tryc tiép vé 19 trinh, ké hoach, noi dung dao tao
boi dudng nham day manh qué trinh tng dung CNTT cho d6i ngii gido vién trong
trudng/ cum trudng.

- Pau mdi t6 chirc va trién khai cac chuong trinh dao tao, bdi dudng gido
vién vé str dung cac phan mém, cong cu hd trg xay dung bai giang, danh gia két qua
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hoc tip cua hoc sinh...; hd tro dong nghiép trong qué trinh tham gia cac chuong
trinh nay nham mang lai hiéu qua cao nhat.

3.2.4.3. Cach thiec thuc hién bién phap

Hoat dong danh gi4, lwa chon doi ngii chuyén gia vé CNTT va truyén thong
cho mdi dja phuong s& do S6 GD&DT chu tri, trén co so két qua lam viée ctia mot
Hoi déng do S& GD&DT thanh 1ap. Viéc danh gid, lya chon va bd nhiém doi ngti
chuyén gia v& CNTT va truyén thong trude hét xudt phat tir nhu cau vé sé luong va
co cau luc luong chuyén gia vé CNTT va truyén thong ctiia mdi dia phuong tai mdi
thoi diém. GVTH duoc lwa chon s& dugce bod nhiém lam Chuyén gia CNTT&TT cép
S¢ theo nhiém ky 3 nam. S& GD&DT chiu trach nhiém khoi dong, trién khai viéc
danh gia, lya chon, bo nhiém chuyén gia vé CNTT va truyén thong tai dia phuong
minh cling nhu giam sat qua trinh cong tac cia GVTH trong vai tro Chuyén gia
CNTT&TT cip So, ddnh gia va bd nhiém lai khi hét nhiém ky. S6 GD&DT truc tiép
t6 chirc danh gi, lya chon chuyén gia CNTT&TT bac THPT cuia toan tinh/thanh ph.

Quy trinh danh gi4, xét chon va bd nhiém chuyén gia CNTT&TT cip Sé bao
gdm cac budc co ban sau:

Buéc 1: Xac dinh s6 lwong, co cdu ddi ngii chuyén gia CNTT&TT cdp So
can lya chon va diwa ra thong bdo vé viéc lua chon dji ngii nay

S¢ GD&PT can ctr nhu cau vé doi ngii chuyén gia CNTT&TT cip So tai
thoi diém hién tai, thong bao to1 cac truong THPT vé viéc to chuc danh gia, lya
chon chuyén gia CNTT&TT cép So.

Viéc xac dinh sd luong va co cdu chuyén moén cua doi ngii chuyén gia
CNTT&TT cip S¢ dugc dua trén yéu cau cua cap trén va nhu cau cia dja phuong.

Buéc 2: So tuyén chuyén gia CNTT&TT cdp So tai truong THPT

Cin cir thong bao vé viéc lua chon chuyén gia CNTT&TT cia cap trén va
tiéu chuan Iya chon chuyén gia CNTT&TT cip So, mdi truong THPT t6 chie lua
chon cac GVTH thoa min nhiéu nhat cac tiéu chuan chuyén gia CNTT&TT cép S6
dé giri ho so cua ung vién 1én cip trén truc tiép to chirc danh gid, lwa chon chuyén
gia CNTT&TT cap So.

Viéc so tuyén tai cdp truong do Hoi dong Gido duc cua nha truong chu tri.
Hoi dong Gido duc cin c tidu chuan lya chon chuyén gia CNTT&TT cap So va
thyc tién hoat dong chuyén mon cua doi ngii GVTH trong truong, thao luin va
thong nhat dua ra 01 GV xing dang nhat. Mdi co sé gido duc phé chuan va thong
bao két qua xét chon cua Hoi dong Gido duc téi cac GVTH duogc lya chon va 1én
cAp trén truc tiép danh gia, lya chon chuyén gia CNTT&TT.

Buéc 3: Cdc ieng vién chudn bi Ho so lwa chon chuyén gia CNTT&TT

Céc tmg vién chuyén gia CNTT&TT chuan bi hd so dé giri 1én cép trén truc
tiép t6 chirc danh gia, lwa chon chuyén gia CNTT&TT cép So.
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Hb so lua chon chuyén gia CNTT&TT cip S6 bao gom:

(1) Mot (01) bai luan thé hién mong muén ctia GV tré thanh chuyén gia
CNTT&TT: tu chitng minh ban than dap tng day du cac tiéu chi bt budc va mot sb
tiéu chi wu tién pht hop; thé hién ning lyc chuyén mon va phim chit nghé nghiép
ctia ban than; nhitng diém manh ndi bat phu hop véi vai tro chuyén gia CNTT&TT.

(2) Toan bd cac minh chimg ma tmg vién di dé cap trong Bai luan.

(3) Bang tir danh gia cia tng vién vé viéc dap ung cac tiéu chuan lya chon
chuyén gia CNTT&TT cip So.

Buéc 4: T6 chire danh gid, lya chon chuyén gia CNTT&TT cdap So

Chju trach nhiém truc tiép t6 chirc danh gié, lua chon chuyén gia CNTT&TT
la S6 GD&DT. S¢ GD&DPT thanh 1ap Hoi déng chuyén moén danh gid, lya chon
GVTH c6t can tir cac truong THPT.

GVCC duoc lwa chon 1a nhitng Gmg vién c6 diém danh gia cao nhat (lay tur
trén xudng cho dén hét chi tiéu) dya trén biéu hién ning luc cta ung vién tai ho so
va tiéu chuan chuyén gia CNTT&TT.

Buéc 5: Thong bdo két qud va bé nhiém chuyén gia CNTT&TT

Hoi dong tong két két qua danh gid, lya chon chuyén gia CNTT&TT, thong
bao két qua toi cac bén lién quan.

S GD&DPT phé duyét két qua lya chon chuyén gia CNTT&TT, cip ching
nhan chuyén gia CNTT&TT, ra quyét dinh giao nhiém vu va bd nhiém chuyén gia
CNTT&TT cap So.

3.2.4.4. Piéu kién thuc hién bién phdp

- Song song voi viéc xay dung mang ludi chuyén gia CNTT&TT cép S0,
cling can phai xay dung cac chinh sach, ban hanh cc vin ban vé cong tac xay dung,
sit dung doi ngii chuyén gia; quy dinh vé quyén loi va trach nhiém ctia doi ngi
chuyén gia CNTT&TT cap So.

- X4y dyng hé thong giam sat va hd trg qua trinh tuyén chon doi ngii chuyén
gia CNTT&TT linh hoat va dong nhat, dam bao tinh khach quan va thyc tién trong
quy trinh tién hanh tuyén chon.

- Pam bao co s& vat chét, tai chinh cho cong tac tuyén chon va st dung doi
ngll chuyén gia CNTT&TT mot cach hi¢u qua.

- C6 co ché, chinh sach dé xac dinh vi tri viéc 1am, chirc danh lién quan dén
d6i ngii giao vién chuyén gia CNTT&TT cap So.

bdi véi cac truong THPT trén dia ban thuan loi:

- Tao ngudn gido vién cdt can cip tinh/thanh phd trén co so xac dinh dugc
nang lyc, pham chat nghé nghiép cua timg ca nhan, bo tri nhiing nhiém vu tiép can
v6i cong tac quan 1y, phat hién va bodi dudng kip thoi dé nhitng gido vién nay c6
duogc sy thira nhan va ton vinh cua tap thé gido vién nha truong
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- X4c dinh muc tiéu dao tao va boi dudng DNGV ¢t can can c6 tAm nhin tir
tong thé dén chi tiét, tir khai quat dén cu thé, dam bao sy ké thira giita cac thé hé
gido vién.

- Tao dung méi truong 1am viée chuyén nghiép, co diéu kién dé DNGV cbt
can c6 co hoi dugce ren luyén nang lyc, boi dudng nhitng nang luc con yéu, co co
hoi hoc héi va trao d6i kinh nghém véi cac chuyén gia dau nganh va chuyén gia
quéc té vé van dé chuyén mén, mo rong tim nhin cho gido vién.

- it niém tin vao doi ngii gido vién cdt can trong viéc tham muu dau tu hé
théng co s& vat chat, trang thiét bi cia nha truong dé kip thoi dap ung véi su phat
trién va thay ddi ciia cong nghé thong tin trong thoi dai cong nghiép 4.0. Pau tu co
s& vat chat hiu qua, thiét thuc, didm bao vé chat ddi véi nhimng thiét bi cong nghé,
khong chay theo so luong.

Dbi voi cac truong THPT trén dia ban it thuan loi:

- Tao co hoi cho doi ngili gido vién co diéu kién tu hoc, tu bodi dudng thanh
nhiing gido vién cot can cap tinh/thanh phd thong qua hoi thao, chuyén dé, cac 16p
tap huan, boi dudng cip trudng.

- Cong khai nhiing ché do chinh sach dii ngd phu hop ddi véi gido vién cot
can nhu quyén loi trong hoc tap, bdi dudng nang cao trinh do, co hdi hoc tap trong
va ngoai khu vuc dé tiép can vdi thanh tyu khoa hoc mdi, gop phén tao dong luc
thuc day gido vién c6 muc tiéu phan dau.

- Chu dong lién h¢ véi cac truong thuan loi trong tinh/thanh phé hoac & tinh
ban dé giao luu, hoc hoi, chia sé kinh nghi¢m, tao co hdi hoc tp cho gido vién.

-Tao co hoi cho gido vién tu hoc trén chinh nhiém vu ctia minh. Ngoai viéc
giang day, gido vién can chiju trach nhiém trong viéc trang bi, bo sung may moc,
thiét bi dam bao phu hop véi kinh té ctia nha trudng, dong thoi dap tmg duoc yéu
cau mén hoc. Panh gia hiéu qua chat lugng dau ra caa hoc sinh ddi véi mon hoc
giao vién phu trach.

- T6 chirc cac 16p tip huan, boi dudng gido vién toan truong. Trao trach
nhiém cho DPNGV tin hoc cua truong, dong thoi danh gia chat luong doi ngii gido
vién nha truong thong qua cac dot tip huin vé CNTT.

Dbi véi cac truong THPT trén dia ban kho khan:

- Tiét kiém chi phi trong viéc st dung nhan lyc, ngoai nhi€ém vu giang day,
can giao nhiéu nhiém vu twong dong cho PNGV tin hoc cia trudng. C6 danh gia
hi€u qua cac nhiém vy rd rang, khen thuong, dong vién kip thoi dbi voi ting nhiém
vu dé gido vién c6 dong luc hoc tap va phén dau

- Tang cuong cong tac truyén thong dbi véi nhan dan trén dia ban, phdi hop
v6i cac ban nganh c6 lién quan dé tham muu xay dyng nha trudng, ddu tu co so vat
chét va trang thiét bi CNTT dép tmg nhu cau.
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3.2.5. Xdy dung moi trwong phdt trién nghé nghigp va tao dpng lwc cho
DNGYV tin hoc trwuong THPT

3.2.5.1. Muc dich cua bién phap

Nghi quyét Hoi nghi lan tht hai Ban Chip hanh TW Dang khoa VIII di chi
rd cac chinh sach wu tién, wu dai, chinh sach dau tu, chinh sach tién lwong, 14 nhiing
dong luc dé phat trién GD. Mit khac, mudn phat trién tot sy nghiép GD&DT, phai
thudng xuyén chim lo va c6 cac chinh sach déi ngd thich hop ddi véi CBQL, doi
ngtl gido vién no1 chung va GVTH noi riéng.

P6i v6i nha truong THPT, tao dong luc va moi truong 1am viée cho gido
vién tin hoc nham thu hat nhan tai, cac GV gidi chuyén mén CNTT dé phat huy
dugc tai nang cuia ho. GVTH duogc dai ngd thoa dang s€ tao diéu kién cho ho yén
tam cong tac va gop phan xdy dung d6i nglii GVTH cac truong THPT ngiy cang
vitng manh, diy manh qua trinh tng dung CNTT vao hoat dong day hoc va quan Iy
nha trudng.

3.2.5.2. Noi dung thuc hién bién phap

Nham tao diéu kién thuan loi, thuc day doi ngii GVTH truong THPT c6 diéu
kién tu hoc, tu boi dudng, tu phat trién; bién phap nay can lam tdt cac noi dung sau:

- Ngoai luong, phu cip, can quan tdm dén phuc loi cho gido vién THPT néi
chung va d6i ngii gido vién tin hoc néi riéng dé ho khong phai 4i ngai mdi khi cac
ngay 18, tét dén. Mot trong nhitng yéu té anh huong dén sy hai 10ng ciia gido vién tin
hoc v6i cong viée 1a ché do tién lwong va phuc loi ciing nhu mdi trudng lam viée.

- Bén canh cham lo doi sdng vat chat thi cling can chu y t6i doi séng tinh
than cho gido vién tin hoc thong qua nhiing hoat dong tham quan, giao luu dé lam
giau thém von sbng, tri thire cho cac ki su tAm hon.

- Pé xuét lién quan dén moi truong 1am viée, can quan tim, chu trong xdy
dung van hoa truong hoc tich cuc; tao diéu kién cho gido vién tin hoc phat huy kha
ning sang tao; tao ra sy gin bo, hd tro 1an nhau cia cac gido vién ndi chung va
trong bd moén no riéng, nham phat trién chuyén mon; cé sy ghi nhan, danh gia cong
bang, cong khai, dan chu vé6i thanh tich cua gido vién.

- Tao mo1 truong lam viéc tich cuc con thé hién qua tao diéu kién cho g140
vién dugc tham gia xay dung chién lugc phat trién nha trudong, dugce trao doi, ban
bac cong khai cac hoat dong ctia truong hoc; hoan thi¢n co s¢ vat chét, trang thiét
bi day hoc, sap xép thoi gian giang day hop li, tao méi trudng canh quan su pham
than thién...

- Pic biét, can c6 chinh sach khuyén khich va hd tro tai chinh dé giao vién tin
hoc tham gia hoc tip nang cao trinh do chuyén mén va boi dudng kién thire, ki ning dé
chuan bi cho viéc thuc hién chwong trinh gido duc phd théng méi, ciing nhu tich cuc
thi nang hang cao hon, gop phan ning cao chit lugng gido duc phd thong.
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- Can giam ap lyc thanh tich d6i voi gido vién tin hoc. Cac cudc thi, thao
giang chuyén dé, sang kién kinh nghiém, luyén thi HSG, chi ti€u hoc sinh kha, giodi,
danh hi¢u thi dua cua c4 nhan va tap thé, to chirc cac phong trao, ti 1¢ hoc sinh
chuyén cap, hoc sinh tt nghiép... khién cho gido vién mét nhiéu thoi gian, tim stc.

3.2.5.3. Cach thitc thuc hién bién phap

bé tao dong luc cho hoat dong quan ly can phai c6 nhiing chinh sach dong
vién khuyén khich ca vat chat va tinh than cho GVTH. Cu thé nhu sau:

- Xay dung quy ché chi tiéu noi bd 13 rang, cong bang, hop 1y.

- Thuc hién day du cac ché do, chinh sach d6i v6i GVTH trong nha trudng
nhu: van dé tién luong, tién thudng; day vuot gio, 1am viéc ngoai gid, bao hiém xa
héi.... Tang cuong bd sung va str dung c6 hiéu qua cac ngudn thu nhap tir hoat dong
giang day va dich vu cua nha truong dé hd tro thém cho can bd, GVTH cai thién doi
song, giup ho an tdm cong tac, gan bo 1au dai véi nha truong.

- Xay dung ché d6 vu dii, dong vién GVTH di hoc, nang cao trinh d6 chuyén
mon, tham gia cac 16p boi dudng chinh tri, ngoai ngir; dac biét dbi véi nhirng
GVTH tré. Uu tién dao tao Dai hoc, Thac si; tao co hdi thing tién; tao ché do khen
thuong hop 1y d6i véi cac GVTH cbt can, chuyén gia CNTT&TT cap So khi dat
duoc thanh tich cd nhan cao...

- Tao co hoi dé to churc cac hoat dong tham quan, giao luu vé hoat dong tng
dung CNTT trong gido duc bang viéc t6 chirc cac hoat dong tham quan, giao luu
cho GVTH véi cac truong THPT trong va ngoai tinh nham gitp cac GVTH trao
d6i, hoc hoi kinh nghiém dé ap dung vao thyuc té mg dung CNTT trong day hoc va
hd tro quan 1y nha traong minh.

- Bam béo su cong b::ing trong viéc thyc hién ché do huong thy, thuc hién tdt
chtrc ndng giam sat, kiém tra viéc thuc hién quy ché dan chu, chi tiéu ndi bo.

- Phéi hop véi co quan y té kham sirc khoé dinh ky cho GVTH.

- Khen thuong va nhan rong dién hinh GVTH c6 thanh tich xuat sic trong co
quan don vi, gidi thi€u guong GVTH dién hinh trén toan tinh cho cac don vi nha
truong khac dé hoc hoi 1an nhau.

- Pau tv manh vé co s& vat chat, thiét bi va phuong tién day hoc cho cac
truong THPT trong diém va cac trudong THPT dong trén ving kinh t& x3 hoi kho
khin, ving dong bao dan toc thiéu s6. Doi véi doi ngii GVTH can quan tim dau tu
nhiéu hon vé diéu kién hd trg 1am viéc nhu: Trang bi Internet, may tinh xach tay, may
chiéu...gitp cho cac GVTH cé phuong tién 1am viéc thuan loi va dat hiéu qua cao.

3.2.5.4. Piéu kién thuc hién bién phdp

— Su phéi hop kip thoi, trach nhiém cao giita can bd quan 1y cip S&, cap trudong
v6i chuyén gia CNTT&TT cip S0, gido vién tin hoc ¢t can, gido vién tin hoc tré.
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— Tao dung méi truong lam viéc than thién, tich cuc, sy tin cay va ton trong.
Phéi hop véi cac cap uy dang, chinh quyén, doan thé dia phuong.

— Sy phdi hop cuia cac td chirc, doan thé trong nha trudng, co so vét chat day du.

—C6 su quan tam cua lanh dao dia phuong, su phéi hop ctia Ban dai dién cha
me hoc sinh va su ho tro clia cac manh thudng quan.

Pé xiy dung moi truong tét dé phat trién nghé nghiép va tao dong luc cho
DNGV tin hoc trudng THPT, du & bt cir dia ban nao, ciing can nhiing yéu ciu tién
quyét tr noi tai gido vién, cu thé:

- Mdi gido vién can c6 tu duy hé thong: Mi gido vién trong DPNGV can phai
hiéu 13 t6 chitc minh hoat dong va lam viéc nhu thé nao, phai hinh dung duoc cac
cong viéc chung va hiéu cong viéc cua ban than.

- Mbi gido vién can c6 quan diém, tAm nhin chung v6i hé théng: DNGV phai
xay dung, hinh thanh dugc muc dich lam viéc chung, su cam két thuc hién mot ké
hoach chung tong thé cua to chic.

- Mdi gido vién can co6 hiéu biét mot cach sau sic cong viéc ciia minh, cac
qua trinh dién ra ma ho phai chiu trach nhiém dé c6 thé lam chi ban than va gan b6
vai1 cong viée lau dai.

Nhitng yéu cau ndi tai d6 1a diéu kién tién quyét cho viéc déng thuan, tao
khéi doan két trong nha truong. Mudn vdy, cac nha trudng can thuc hién céng khai
hoa cac van dé cua tap thé, nhu: ké hoach chién lugc phat trién nha truong, quy
hoach giao vién, tai chinh; dan chu hoa trong viéc xac dinh hé gia tri ctia nha truong
nhu quy ché hoat dong, quy ché dan chi, cac chi tiéu phan ddu cua trudng, cac giai
phap thuc hién nham nang cao chit luong nha truong ...

Nha truong ciing can xay dung thong tin cong khai va chia sé nhiing tri thirc
dugc cip nhat kip thoi nhét c6 thé. Nhimg thong tin quan trong can duoc cong khai
hoa bang hinh thitc niém yét, bang tin hoc tap, cung cip thong tin hoic dia chi
thong tin can thiét dén gido vién. Hang tuan, gido vién phai dong gop thong tin cua
minh, cdp nhat thuong xuyén nhiing tri thie, chuyén mon, nhitng van dé xay ra
trong cudc song co lién quan dén cong viéc va nhitng thong tin lién quan dén viéc
day hoc tin hoc trong nha truong.

MGdi trudng can v& birc tranh toan canh vé doi ngii gido vién cla truong, bao
g6m hé théng co cau, chirc danh, thanh tich, qua trinh phan déu, ... Buic tranh nay
can dugc bd dung va cap nhat thudng xuyén dé tap thé gido vién nha truong co thé
ghi nhan va t6n vinh nhitng nd lyc va phan dau cla ting ca nhan.

3.3. M6i quan hé giira cac bién phap

Trén co s& van dung cac nguyén tc, can ¢t trén cac dinh hudng, nhi€ém vu
va thuc trang quan ly doi ngii gido vién tin hoc truong THPT cac tinh Pong bang
chau thd séng Hong, Ludn an d3 d& xuit 05 bién phap quan 1y doi ngil gido vién
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truong THPT vé6i nhitng ndi dung, cach thirc duoc tién hanh pha hop véi sy phat
trién doi ngil gido vién tin hoc THPT theo tiép c4n ning luc.

Céc bién phap déu c6 quan hé mat thiét voi nhau va chi dem lai hiéu qua cao
nhét khi ciing duoc tién hanh mot cach ddng bo, théng nhat, co sy quan tim phdi hop
clia cac cap quan 1y va sy nd luc cta cac trudng THPT. Pé bao dam hiéu qua trong qué
trinh trién khai can thuong xuyén xem xét mdi quan hé giita cac bién phap.

Bién phap Hodn thién khung néing luc va pham chdt nghé nghiép cia ddi
ngil gido vién tin hoc truong THPT phu hop v&i nhitng doi héi tir thuc tién gido duc
tai cac dia phuong va dap ung yéu cau do6i méi gido duc pho thong hién nay. Pay la
yéu td then chdt chét xuyén sudt qua trinh quan Iy DPNGV tin hoc truong THPT, 1a
diéu kién can c6 dé thuc hién cac bién phap khac. Khung nang luc hoan chinh chinh
1a thang do trong qua trinh danh gia gido vién dé ra soat thyc trang lam cin clr xay
dung quy hoach phét trién gido vién, dong thoi cling 14 cin ctr dé x4y dung nhiing
tiéu chi, tiéu chuan phuc vu qua trinh tuyén dung dam bao dap tng yéu cau. D6
cling chinh 14 nhan t6 quyét dinh cho cong tic quan 1y ddi ngii gido vién tin hoc
truong THPT theo tiép can nang lyc.

Bién phap Xdy dung quy hoach phat trién DNGV tin hoc truong THPT theo
tié'p can nang luc co6 tac dong truc tiép dén thanh t6 sd luong, co cAu va tao ra su
hai hoa trong ciu trac chung cta doi ngii gido vién tin hoc mdi dia phuwong. Quy
hoach phat trién PNGYV tin hoc truong THPT dugc x4y dung trén nén tang cé thang
do 1a khung ning luc va pham chat nghé nghiép cia gido vién tin hoc truong THPT
s& xac dinh rd rang, chinh xac nhiing ning luc chua dat yéu cAu theo mong mudn
ctia t6 chirc dé lam cén ctr xac dinh nhu cau, muc tiéu can dao tao, boi dudng cho
gido vién tin hoc hién c6. Quy hoach phat trién DPNGV tin hoc trudng THPT di tao
ra mdt buc tranh hoan chinh dwa vao khung ning lyc, dé nha quan 1y c¢é cai nhin
téng quan nhat ddi véi cong tac ra soat, tuyén dung, st dung, sang loc doi ngii, va
dac bi¢t la cong tac dao tao, boi dudng doi ngili theo dinh hudng tiép can nang luc.

Bién phap 76 chitc dao tao, boi duéng ning cao chat lwong DNGV tin hoc
theo tiép cdn nang e gilp mdi gido vién tin hoc THPT dugc thir thach, rén luyén
trong thuc tién cong viéc thudoc pham vi chirc ndng, nhiém vu ctia minh. Trong va
bang con duong do6, tiém ning ctia mdi gido vién tin hoc THPT dugc boc 16 va co
diéu kién thuan loi dé phat trién. Vi birc tranh quy hoach dugc xay dung tong thé
tr ban quy hoach phat trién doi ngtl, voi sy mo ta rd rang vé tung vi tri, viéc lam
kém theo nhitng yéu cau cy thé tng véi timg vi tri, viéc dao tao, boi dudng nang
cao chét luong DNGV tin hoc s& bam sat thuc tién, hudng td1 muc ti€u dao tao, boi
dudng timg c4 nhan dap ung yéu cau cong viéc. Khung ning lyc va pham chat nghé
nghiép ctia DNGV tin hoc truong THPT ciing chinh 13 cong cu dé danh gia chat
lwong cla gido vién trude khi tién hanh dao tao, bdi dudng, ddng thoi ciing chinh 1a
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thang do danh gia chat lwong dau ra cta cac chuong trinh dao tao, boi dudng, dam
bao theo dinh hudng tiép can nang luc ting ca nhan.

Bién phap Xdy dung mang lwéi gido vién tin hoc cot can thanh chuyén gia vé
CNTT va truyén théng cdp S 13 mot bién phap mang tinh dot phd, sang tao va cap
thiét dbi voi cac nha truong va cac dia phuong trong giai doan chuyén minh cta cudc
cach mang cong nghiép 4.0 hién nay. Pay chinh 13 két qua dang gia nhit cia qua
trinh dao tao, bdi dudng ning cao chit lwong DNGV tin hoc truong THPT. Trong
muc tiéu ddo tao, bdi dudng gido vién tin hoc truong THPT, muc tiéu xdy dung mang
ludi gido vién tin hoc ¢t can thanh chuyén gia vé cong nghé thong tin va truyén
thong cap SO 14 mot muyc tiéu dugc vu tién hang dau ¢ nhitng tredng ndm trén dia ban
thuan loi, v6i chat lwong doi ngii gido vién on dinh, c6 chuyén mon kha tét, c¢6 nhiéu
gido vién cdt can va co dong co phat trién nghé nghiép manh, doi song 6n dinh.

Bién phap Xdy dung méi trieong phdt trién nghé nghiép va tao déng lyc cho
PNGYV tin hoc trwong THPT c6 tac dong tich cuc va 1a yéu t6 can va di cho viéc
trién khai cac bién phéap (1), (2), (3), (4) trong quan 1y doi ngii gido Vvién tin hoc
truong THPT cac tinh Pong bang chau tho song Hong.

Tuy ¢6 vi tri, chirc ning khac nhau song cac bién phap déu co quan hé mat
thiét, chat chg, tac dong qua lai, hd tro 14n nhau. Trong qua trinh thuc hién, cac bi¢n
phap can duoc tién hanh cu thé theo tung hoan canh, diéu kién dé co sy lua chon phu
hop, khoa hoc, khach quan va mang tinh kha thi cao, dong thoi can dugc tién hanh
mot cach ddng bd, khong coi trong bién phap ndo, ciing khong bo ling bién phap
nao, boi mdi bién phap déu 1a nguyén nhéan va két qua ciia nhimng bién phéap con lai.

3.4. Khao nghiém tinh cip thiét va kha thi ciia cic bién phap

3.4.1. Muc dich, néi dung, doi twong va phwong phdp khéo nghiém

3.4.1.1. Muc dich khao nghiém

Xéc dinh tinh cép thiét va tinh kha thi cta cac bién phap dé xuat.

3.4.1.2. Ngi dung khao nghiém

St dung phiéu trung cau y kién danh cho cac di twong dé xac dinh tinh cip
thiét va tinh kha thi ctia cac bién phép.

- Cac bién phap cap thiét 1a nhiing bién phép cho phép giai quyét duoc cac
van dé dit ra trong quan 1y doi ngii gido vién tin hoc truong THPT céc tinh Pong
bang chau tho song Hong theo hudng tiép can ning luc.

- Cac bién phép c6 tinh kha thi 13 cac bién phap théa min nhitng yéu td tac
dong dén qué trinh thyc thi bién phép trén thuc té nhu: phép luat, quyén han, van
hoéa, cac ngudn luc. ..

3.4.1.3. Déi twong khdo nghiém

Dbi twong tham gia trung cau y kién danh gia tinh cép thiét va tinh kha thi
ctia cac bién phap quan 1y doi ngii gido vién tin truong THPT cac tinh Dong bang
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chau thd song Hong 1a cac nhom ddi twong lién quan truc tiép dén viée thyuc thi cac
bién phéap nay trong thuc tién. Cu thé:

- Hiéu trudng, pho Hi¢u truong cac truong THPT: 326 nguoi

- CBQL cac S¢ Giao duc va bao tao: 18 nguoi.

Tong cong: 344 nguoi.

3.4.1.4. Phuong phap khao nghiém

Tién hanh khao nghiém qua hai buéc

- Budc thtr nhit: Trung cau ¥ kién ctia can bd quan 1y cip SO, chuyén gia CNTT
cap S0, Hiéu truong, pho Hiéu truong cua 163 truong THPT thude cac tinh Pong bang
chau tho song Hong vé tinh cap thiét va kha thi ctia cac bién phap quan 1y di dé xuat.

- Budc tht hai: Dua trén két qua cua budc thu nhét, chon 22 truong THPT
trén dia ban tinh Hai Phong dé thir nghiém cac bién phap da dé xuat va nham khang
dinh vé tinh cap thiét, kha thi.

3.4.1.5. Xt Iy két qua khdo nghiém

- St dung phuong phap théng ké dé xir 1y sé liéu thu duoc qua phiéu trung
cau y kién.

- St dyung thang do muc d6 dé dinh luwong cac ¥ kién danh gia vé tinh cap
thiét va kha thi cua cac bién phap quan 1y doi ngii gido vién truong THPT dugc dé
xuat, cu thé:

Mirc 1: Rét cap thiét/Rat kha thi: 5 diém
Murc 2: Kha cap thiét/Kha kha thi: 4 diém
Mirc 3: Cap thiét/Kha thi: 3 diém
Murc 4: [t cap thiét/it kha thi: 2 diém
Mirc 5: Khong cép thiét/Kha thi: 1 diém

Theo luat phan phdi chuan véi diém trung binh p va phuong sai 6 s& ¢b cac
murc dg cua thang do nhu sau: [78; tr.39]

Mirc cao: 5> > (u + 2 6°)

Miic tuong ddi cao: (n+26%)>p>(u+ 1 6%

Mirc trung binh: (u + 1 6?) > p > (u— 1 6%)

Mt thip: (u—1)>p> (-2 o)

Mirc rat thip: (n—2 6?)>p>1

St dung phép so sanh gia tri trung binh (Compare Mean) gitta cac két qua
danh gia vé tinh cap thiét va tinh kha thi ctia cic bién phap dé xuit. Dé so sanh hai
nhdm, st dung phép kiém dinh T (T-test) vé& doc 1ap giita hai mau. Két qua cho thiy,
cac gid tri trung binh khi ddnh gia tinh cap thiét va tinh kha thi clia cac bién phép la
khac nhau va c6 ¥ nghia vé mat thong ké khi xac suat p < 0.05. Trén co s¢ do, xac
dinh phan phdi chuan va thang danh gia cho tirng nhém bién doc lap nhu sau:
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(1) Thang dédnh gid tinh cdp thiét ciia cac bién phdp dé xudt

Duya trén cac muc do cua thang do, phan loai cac mirc d§ danh gia tinh cép
thiét ctia cac bién phap dé xut vé quan 1y doi ngii gido vién tin hoc THPT céc tinh
Pong bang chau tho song Hong. V&i diém trung binh chung 4.2551 va do léch
chuan 0.318, thang danh gia duoc xac dinh 1a:

Histogram

1007 Wean = 4.26

Std. Dev. = 318
N=344

Mitrc cao: 5> DTB > 4.891

Mirc twong dbi cao: 4.890 > PTB >4.5731
Mirc trung binh: 4.5730 > DTB > 3.903 §
Miic thap: 3.902 > DTB > 3.585

Miic rat thap 3.584 > DTB > 1. - M

T T T
3.00 350 4.00 450 5.00 550

Frequency

Muc_do_cap_thiet

(2) Thang ddnh gid tinh khd thi ciia cac bign phdp dé xuat

Dua trén cac mure do cua thang do, phan loai cac mic d0 danh gid tinh kha
thi ctia cac bién phap dé xuat vé quan 1y doi ngii gido vién tin hoc THPT céc tinh
Pong bang chau thd song Hong. V&i diém trung binh chung 4.2198 va d6 léch
chuan 0.297, thang danh gia duoc xac dinh 1a:

Histogram

100

=
Murc cao: 5>DTB >4.8138 7[ X

Murc tuong dbi cao: 4.8137 > DTB > 4.5168
Mirc trung binh: 4.5167 > DTB > 3.9228
Muic thip: 3.9227 > PTB > 3.6258

Mirc rt thép 3.6257 > DTB > 1. ¥\

T T T T
3.00 350 4.00 450 5.00

Mean = 4.22
Std Dev. = 297
N =344

Frequency

3.4.2. Két ludn vé tinh cép thiét ciia cdc bién phdp dé xudt

Két qua khao nghiém cho thay, cic bién phap quan ly doi ngii gido vién tin
hoc trudng THPT theo tiép can ning luc da sé déu duoc cac CBQL danh gia 1a cap
thiét (TBC = 4.26; DLC = 0.318).

Trong d6, bién phap 76 chirc ddo tao, boi diedng ndng cao chdt lwong PNGV
tin hoc theo tiép cin nang lwc V& Hodn thién khung nang lec va pham chdt nghé
nghiép cua doi ngii gido vién tin hoc truong THPT dugc danh gid 1a hai bién phap
c¢6 muc do cép thiét & cao nhét va cao thit hai, vdi diém s danh gia lan luot 1a TBC
=4.41; DLC =0.773 va TBC = 4.30; BLC = 0.746.
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Tuy nhién, bién phap Xdy dung méi truong phdt trién nghé nghiép va tao
dong lwc cho ddi ngii GVTH trirong THPT c6 diém sb danh gia TBC = 4.15; DLC =
0.696 1a bién phap c6 tinh cap thiét thap nhat trong sé cac bién phap dé xuat.

3.4.3. Két ludn vé tinh khd thi ciia cdc bign phdp

Vé muc do kha thi, cac bién phap quan 1y doi ngii GVTH truong THPT theo
hudng tiép can ning lue duoce danh gia véi diém sb rat cao, thé hién sy dong tinh ctia phan
dong cac CBQL vé tinh kha thi ctia 05 bién phép da dé xuét (TBC = 4.22; DLC = 0.297).

Dic biét, bién phap Hodn thién khung ndng lic va pham chdt nghé nghiép
cua doi ngii giao vién tin hoc truong THPT va bién phdp Xdy dung mang luoi
chuyén gia vé CNTT va truyén théng cdp S¢ 14 hai bién phap dugce cac CBQL danh
gia c6 tinh kha thi cao nhit, v6i diém sd lan lugt 1a TBC = 4.37; DLC = 0.764 va
TBC =4.28; bLC = 0.729.

Tinh kha thi cta bién phap Xdy dung méi truong phdt trién nghé nghiép va
tao dong luc cho DNGV tin hoc truong THPT chi dat diém s6 danh gia 6 muc TBC
=4.12; PLC = 0.520, thap nhat trong nhom 5 bién phap duoc dé xuat.

Bing 3.2. Sw twong quan giita tinh cdp thiét va tinh khd thi ciia cdc bién phdp
qudn ly dgi ngii gido vién tin hoc trwong THPT theo tiép cén ning luc

Mire dé cap thiét |  Mie dé kha thi

Cdc bi¢gn phap quén ly dpi ngii
TT| gido vién tin hoc truong THPT theo tiép
cdn nang lyc

Diem| Do | Thir |Diem| DPo | Thir
TB lécig bac | TB léc{z bdc
chuan chuan

Hoan thién khung nang lyc va pham chat
1 |nghé nghiép cua doi ngli gido vién tin hoc| 4.30 [0.746| 2 |437(0.764| 1
truong THPT

Xay dung quy hoach phat trién PNGV tin

hoc truong THPT theo tiép can nang lyc 41710739 4 41310857 | 4

T6 chuc dao tao, boi dudng nang cao chat

lugng DPNGV tin hoc theo tiép can nang lyc 44110773) 1 419107441 3

Xay dyng mang ludi giao vién tin hoc cét
4 |can thanh chuyén gia vé CNTT va truyén| 4.24 |0.771| 3 |4.28 0729 2
thong cap S&

Xay dung moi truong phat trién nghé
5 |nghiép va tao dong luc cho DPNGV tin hoc| 4.15 |0.696| 5 |[4.12]0520| 5
truong THPT

Trung binh chung 4.26 10.318 4.22 10.297
Dé phan tich sy phu hop gitta tinh cdp thiét va tinh kha thi, st dung hé sd
6) d?
tuong quan thir bac R (Spearman): n(n”-1)
R _1_6(1+O+4+1+0)_0?
a 5(25—1) S

Két qua:
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Véi R = 0,7 ching t6 mdi twong quan giita tinh cap thiét va tinh kha thi coa
c4c bién phap quan 1y duoc dé xuit 1a chit ch&. C6 thé biéu dién méi twong quan
nay qua biéu dd 3.1 sau day:

4.45 - a4l
G T
435 100 S e Ditm TB
43 400 s mic do cap
B T P I Y T thiét
4.25 ¢ - R % BRI .
4.2 4. = e e Diém TB
1 L As mirc 4o kha
4.15 4. L thi
4.1 4. N
4.05 1. g
4‘ 12.:' . .n -
3.95 L : ; ,1Cac bién phap
5

Biéu dé 3.1. Sw twong quan giita tinh cdp thiét va tinh kha thi ciia cdc bi¢n phdp
quan ly dji ngii gido vién tin hoc trwong THPT theo tiép cén ning luc

3.5. Thuc nghiém bién phap quan ly PNGV tin hoc trweong THPT theo
tiép can ning luc

3.5.1. Co so lya chon bién phap thwc nghiém

Tén bién phap thuc nghiém: “Té chitc dao tao, boi dwong ning cao chit
lwong PNGV tin hoc theo tiép cén ning luc”.

Chon bién phap thuc nghiém trén xuat phat tir cac co sd:

(1) Vé Iy lugn: Qua trinh dao tao d6i ngii GVTH trudng trung hoc phd thong
chi tao ra pham chat va ning lyc ban dau, nhitng pham chat va nang lyc nay tiép tuc
dugc phét trién trong thoi gian cong tac, lam viéc. Pé ning cao dugc pham chit,
nang lyc cho ddi ngit GVTH nham dap ung yéu cau d6i mai gido duc, thi phai
thudng xuyén cép nhat kién thirc, k¥ ning trong thoi gian 1am viéc - qua trinh nay
goi 1a dao tao trong thoi gian 1am viée (in-service training). Dao tao va bdi dudng
d6i ngii GVTH hién dang cong tac 1a hai qué trinh gan chit ché voi nhau, khong thé
phan biét rach ro1 dugc, theo Tran B4 Hoanh thi “Bbi dudng” va “DPao tao tiép sau
dao tao ban dau - Initial Training” cung véi “Pao tao tiép trong qua trinh lam viéc —
in-service training” c6 ndi ham gidng nhau.

(2) Vé mat thyc tién: Pay la bién phap co thé khai thac tot hon doi ngii
GVTH truong THPT dé ning cao chit lugng day hoc, gido duc, quan 1y nha truong
cia S& GD&DPT Hai Phong. Két qua khao nghiém tinh cap thiét va tinh kha thi ctia
cac bién phap quan 1y doi ngii gido vién Tin hoc truong THPT déu cho thiy bién
phap 76 chirc dao tao, boi dwéng néing cao chat lwong PNGV tin hoc theo tiép cdn
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nang lyc ¢6 mirc d6 cap thiét va kha thi cao nhat dé nang cao chét luong doi ngi
GVTH truong THPT & céc tinh ddng bang chau thd Séng Hong, voi muc do cap
thiét X = 4.73 va kha thi X = 4.71 déu xép bac 1/6.

3.5.2. Té chirc thuc nghigm

3.5.2.1. Muc dich thuc nghiem

Muc dich ctia thyc nghiém nham kiém chimg hiéu qud cta bién phap quan
Iy GVTH trudng trung hoc phd théng trong viéc ning cao chat luong doi ngil
GVTH, voi tu céach 1a gido vién mon hoc, 1a chuyén gia ctua truong THPT trong
d6i mdi phwong phap day hoc trén co sé tng dung CNTT ciing nhu truyén thong
cho truong THPT, va la chuyén gia ctia S¢ trong itng dung CNTT&TT vao giao
duc va quan ly gido duc.

3.5.2.2. Gid thuyét thuc nghiém

Néu ap dung bién phap quan 1y: “Té6 chikc dao tao, boi dwong néng cao chit
Iwong DNGYV tin hoc theo tiép cin néing lwc” theo ké hoach boi dudng thuong
xuyén, lién tuc thi s& nang cao duoc cht luong ddi ngii GVTH trudng trung hoc
phé thong, GVTH véi vai trd vira 1a gido vién mén hoc, 1a chuyén gia CNTT cia
truong THPT va S¢ GD&DPT trong gido duc va quan ly gido duc, tor d6 nang cao
duoc chét luong hoat dong quan 1y ciia S6 GD&DT Hai Phong.

3.5.2.3. Mdu thuc nghiém va dia ban thyc nghiém

Thuc nghi¢m trong luan an dugc tién hanh theo thuc nghi¢m trén nhom mau
1a 138 khach thé, bao gom 03 chuyén vién S& GD&DPT; 44 CBQL (Hiéu trudong va
Pho Hi¢u trudng) va 91 GVTH cac truong THPT trén dia ban tinh Hai Phong.

3.5.2.4. Noi dung thuc nghiém

TU thang 05/2017 dén 10/2017, S& Gido duc va Dao tao Hii Phong da t6
chtic bdi dudng cho GVTH cac trudng THPT trién khai nhiém vu cong nghé thong
tin nam hoc 2016 — 2017. Cu thé:

(1) Thiét ké va tao ky xao phim véi ADOBE AFTER EFFECTS CS4

Muc dich: Nham phat trién nang luc thiét ké video, bién tap video, tao k¥
xd0 video ung dung trong bai giang e-Learning hoac tao video tu li€u hoc tap cho
GVTH truong THPT.

Thoi gian: Tir thang 5/2017 dén thang 6/2017.

(2) Boi dwdng vé quan tri, bién tap va cap nhat tin bai trén coéng thong
tin dién tir nganh GD&DPT

Muc dich: Nham giup cac truong THPT str dung dugc cic quyén quan tri
trén hé thong (phan quyén, quan tri chuyén muc quan tri tin tirc, quan tri banner,
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quan tri thu vién anh...), cach bién tap tin bai va cAp nhap thong tin trén hé thong
cong thong tin dién tir va website cta cac don vi.

Thoi gian: Tir thang 7/2017 dén thang 8/2017.

(3) Tap huin phan mém Vin phong dién tir S-office hai chiéu nganh GD&DPT

Muc dich: Nhim gitp cac trudng THPT ting budce thuc hién viéc quan 1y,
chi dao diéu hanh qua moi trudng mang, vi¢c viéc chuyén, nhan van ban 100% trén
moi trudng mang, quan 1y céng van di, cong van dén, giao va quan 1y cong viéc...
Qua trinh nay duoc thuc hién dong b trong toan nganh.

Thei gian: Tix thang 9/2017 dén thang 10/2017.

3.5.2.5. Cac giai doan thuc nghiém

Giai doan chuin bi

- Xay dung bd cong cu dé chuan bi thuc nghiém bao gébm cac miu phiéu
khao sat, danh gid, bo ciu hoi trao doi phong van cac chuyén gia, cac nha quan
1y gido duc.

- Suu tim tai liéu, bién soan tai liéu dé chuan bi thuc nghiém.

- Lam viéc véi can by chi dao gido duc trung hoc cua So, T trudng to
CNTT ciia S¢ dé khang dinh nhiing kién thire, k¥ nang cia GVTH truong trung hoc
phé thong duge danh gia con han ché, can dugc boi dudng nang cao.

- Chuén bi cac phuong phap danh gia thuc nghiém.

Thoi gian trién khai: Tir thang 01-04/2017.

Giai doan thwc nghiém

- Buée 1: Panh gia chat luong d6i ngii cia GVTH truong trung hoc phd
thong dugc danh gia con han ché, can duoc boi dudng nang cao dé dap tng yéu cau
ciia Nganh vé tng dung cong nghé thong tin trong day hoc va quan ly. Pay 1a mot
trong cac nhiém vu quan trong cua Nganh nam hoc 2016 — 2017.

Thoi gian trién khai: Thang 05/2017.

- Bwéc 2: T6 chie 03 dot bdi dudng Tir thang 05/2017 dén 10/2017, S& Gido
duc va Pao tao di td chirc bdi dudng cho GVTH céc truong THPT trién khai nhiém
vu cong ngh¢ thong tin nam hoc 2016 — 2017.

Thoi gian trién khai: Tir thang 05-10/2017.

- Budc 3: Sau thoi gian thuc nghi¢m, do lai mirc d6 nhén thuce, k¥ nang day
hoc va gido duc; két qua hoat dong day hoc va gido duc cia GVTH truong THPT;
két qua bdi dudng cia GVTH cho gido vién tai truong vé 1ong ghép cac ndi dung
tich hop vé dan sb, moi trudng, phap luat, an toan giao théng... vao timg bd mén cu
thé nham ning cao chit lugng day hoc c6 ung dung cong nghé théng tin nham phat
huy tinh tich cuc, chu dong va sang tao ctia hoc sinh.
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T d6 rat ra két luan vé hiéu qua va muc do kha thi cua bi¢n phép thuc
nghiém vao thoi diém thang 10/2017.
- Chuan bi cac phuong phap danh gia thuc nghiém

Dé danh gia hiéu qua cua bién phap quan 1y do6i ngii gido vién truong THPT

dua ra thuc nghiém, Ludn an st dung cac phuong phap: danh gia bang phiéu danh

gia thuc nghiém, quan sat, phong van, phuong phap chuyén gia va phuong phap

nghién ctru san pham hoat dong.

3.5.2.6. Tiéu chi va thang danh gia thuc nghiém
(1) Tiéu chi danh gia thuc nghiém

eKét qud boi dwong ting dung CNTT trong day hoc, gido duc va qudn Iy
nha truwong THPT ciia S6 GD&PT (gom 06 tiéu chi)

TT | Nang luc Tiéu chi Minh chirng
1. Ninglwe | Chuan bi cic tai lieu VA | Két qua iing dung viéc thiét ké va
soan giao an | phuong tién day hoc phu hop | fao kJ xao phim vé1 ADOBE
(thiét ké bai | voi timg tiét day cu thé AFTER EFFECTS CS4 trong céac
day) va hoat dong day hoc, gido duc cua
chuin bi cho nha truong THPT
gio 1én 16p
2. Ning lwe té | Linh hoat trong trién khai gido | Két quda day mén hoc CNTT
chirc thwe | an phu hop voi bdi canh va | trong nha truong THPT
hién bai hoc | diéu kién thyc tién cy thé, cha
trong trinh d¢ dép ing cua hoc
sinh vo1 ndi dung bai hoc
3. | Ning lwe bodi | Kha ning Iya chon céc phan | Két quad t6 chire boi dudng ing
dwdng mém, cac cong cu cong nghé | dung CNTT cho gido vién tai nha
chuyén mén | phu hop dé hudng dan, tap | truong THPT
vé CNTT | hudn GV trong viéc tmg dung
cho CBQL | CNTT vao giang day
4, va GV HO trg va thuc hién hoat dong Két qud ung dung viéc quan tri,
truyén thong va marketing cho | bién tdp va cdp nhdt tin bai trén
nganh va c4c nha truong hé thdng cong thong tin dién tir
va website cua cac truong THPT
5. Tu van, hd tro cho phong GD, | Két qud iing dung phan mém Vin
s& GD trong ung dung CNTT | phong dién tr S-office hai chiéu
vao quan ly gido duc va quan | cia cac truong THPT trong quan
1y nha truong Iy, chi dao didu hanh qua moéi
truong mang internet
6. Tré thanh chuyén gia CNTT | Cdc hoat dong chuyén mon dwoc
cho gido vién céc truong khac | So GD&DT ghi nhdn
va cac cap hoc khac
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o Két qud thay déi trwée va sau khi t6 chive béi dwong irng dung CNTT
trong day hoc, gido duc va qudn ly nha truong THPT ciia S6 GD&DT

(2) Thang danh gia thuc nghiém

- Két qua t6 chirc hoat dong boi dudng voi thang danh gia trén 5 mic d6: Rét
tot, Tot, Kha, T rung binh, Yéu; diém cho cac mirc do tuwong ung l1a 5,4,3,2,1.

- Két qua thay doi sau khi t6 chirc bdi dudng voi thang danh gia trén 5 mirc
d6: Thay déi rit nhiéu, thay doi khd nhiéu, thay doi trung binh, hau nhw khéng
thay déi, khéng thay déi. Diém cho cac mirc do tuong tng 13 5,4,3.2,1.

Véi Min = 1, Max = 5; tinh diém TB danh gia (Y) v&i cac murc nhu sau:

Muc cao: 5>DTB >4.21

Mirc twong dbi cao: 4.20 > DTB > 3.41

Muc trung binh: 3.40 > BDTB > 2.61

Miic thip: 2.60 > DTB > 1.81

Mirc rat thap 1.80 > DTB > |

Piém thu dugc trong cic bang sd 1 diém trung binh cong cta cac diém
thanh phan cia cac cau hoi trong phiéu (Y).

3.5.2.7. Két qua thuwc nghiém

(1) Két qua bdi dudng ing dung CNTT trong day hoc, gido duc va quan
ly nha trwong THPT cua S¢ GD&DT
Bing 3.3. Két qud boi dwing teng dung CNTT trong day hoc, gido duc va qudn Iy

nha trwong THPT theo Chwong trinh béi dwong ciia S6 GD&PT
trudc va sau thwe nghiém

Truwdc thuc nghiém Sau thuc nghiém

TT| T Rat| _— IZ!;, Thir|Rdt| . ; | < lfz?c?h Thir

chi 4| Tor|Kha| TB | Yéu| X chudn| bic | 161 Tot|Kha| TB | Yéu| X chudn| bc
1 |TC1|12 42|65 | 16 | 3 |3.32/0.871| 5 |27|43|60| 8 | 0 |3.64/0.863| 6
2 |TC2|25| 39 | 69 0 [361/0823| 1 |36(52|48| 2| 0 (3880811 1
3|TC3|14 |44 |72 | 8 0 |346(/0.756| 3 |31(46|57 |4 | 0 |3.75/0.835| 3
4 |TC4|/15|30 (77| 14 2 13.30/0851| 6 |29|41/61| 7 | O |3.67|/0.866| 5
5|TC5|20 |27 |81 | 10 | O [341/0826| 4 |[30(49|50| 9 | 0 [3.72/0.878| 4
6 |TC6[22 |36 |66 | 14 | O |3.48/0.881| 2 [33|56|46| 3 | 0 |3.86/0.803| 2

Trung binh chung 3.43| 0.625 Trung binh chung |[3.75] 0.681

Nhén xét:
Két qua bang 3.3 cho thdy, co su bién ddi trong danh gia két qua cua céac
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chuong trinh bdi dudng Gmg dung CNTT trong day hoc, gido duc va quan 1y nha
truong THPT trudc va sau thuc nghiém:

Trudce thye nghiém X =3.43, A =0.625 va sau thyc nghiém X =3.75, A=
0.681 (Min = 1, Max = 5), déu xép loai ¢ mirc dé twong déi cao.

So sanh két qua danh gia cua céc tiéu chi trude thuc nghiém va sau thuc
nghiém ciing cho thay ¢ su thay d6i. Trudc khi thuc nghiém 2/6 tiéu chi duge danh
gid 6 mirc d trung binh, 4/6 tiéu chi duoc danh gia ¢ mirc dp twong déi cao. Sau
thue nghiém ca 6/6 tiéu chi déu duoc danh gia & mikc dg twong doi cao (> 3.41).

Trong d6 sy thay ddi 16n nhat thudc vé: Tiéu chi 6: Cdac hoat déng chuyén
mén dwge S GD&PT ghi nhdn (tir 3.48 1én 3.86). Piéu nay ciing s& dugc lam sang
t6 hon & két qua khao sat vé su thay doi khi thuc hién ung dung CNTT trong day
hoc, gido duc va quan 1y nha truong THPT theo Chuong trinh bdi dudng cia So
GD&DT sau thuc nghiém s€ dugc trinh bay dudi day.

Pé 1am rd hon vé két qua thu dugc qua khao sat, mot CBQL truong THPT cho
biét: “Khi déi ngii gido vién tin hoc dwoc tham gia cdc I6p béi dwdng, cdc khéa dao tao
nhw tng dung viéc thiét ké va tao ky xdo phim trong day hoc; vmg dung viéc quan tri,
bién tdp va cdp nhdt trong truyén théng truong hoc va g dung phan mém Van phong
trong diéu hanh t6 chirc, ré rang chat heong ddi ngii gido vién tin hoc, hoat déng day
hoc, gido duc va quan Iy nha truong déu dwoc ndng cao. Piéu dé ciing dong nghia véi
két qud day mén hoc CNTT ciia nha trieong dwoc dam bdo hon va hoat dong chuyén
mén vé CNTT ciing di dwoc S6 GD&PT ghi nhdn nhiéu hon.”

4.5 -
TBC Trudc thuc
413 388 3.75 367 3.72 3.86 nghiém
3.5 1 161 i D6 léch chuin
3 1332 » 33 341 ' trude thye
nghi¢m
2.5 1 TBC Sau thyc
2 nghi¢m
L5 4 D§ léch chuan
1 sau thue nghiém
0.5 - 0.863 0.811 0.835 0.866 0.878 0.803
0.871 0.823 0.756 0.851 0.826 0.881
0 T T T T T 1
Tiéuchi 1 Tiéuchi 2 Tiéuchi3 Tiéuchi4 Tiéuchi5 Tiéu chi6

Biéu @6 3.2. So sanh két qud thu dwoc ciia GVTH vé cdic chwong trinh béi dwéng
trwdc va sau thuc nghiém
(2) Két qua thay d6i sau khi thwe hién ing dung CNTT trong day hoc, gido
duc va quan Iy nha trwomg THPT theo Chwong trinh boi dudng ciia S¢ GD&PT
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Bing 3.4. Két qud khdo sdt sw thay déi khi thuc hi¢n irng dung CNTT trong
day hoc, gido duc va qudn Iy nha trwong THPT theo Chwong trinh béi dwing
ciua S6 GD&DT sau thuc nghiém

Sau thwc nghiém

Tiéu | Thay | Thay déi | Thay déi | Hau nhu o Diém I?.o ,

T eni | a6i rat | kha trung | khong ﬂ*fhog,%. Trung| éc” i’fw

nhiéu nhiéu binh thay doi W40 Kinn chudn | bac
1 | TC1 30 61 43 4 0 3.76 | 0.769 | 4
2 | TC2 39 64 33 2 0 385 | 0714 | 2
3 | TC3 30 58 47 3 0 372 | 0.733| 6
4 | TC4 30 60 44 5 0 3.82 | 0.766 | 3
5 | TC5 27 59 46 6 0 374 | 0757 | 5
6 | TC6 32 50 53 3 0 387 [ 0781 | 1

Trung binh chung 3.79 |0.482

Nhin xét:

Phan tich bang 3.4 cho thay, sau Chuong trinh boi dudng ciia S6 GD&DT, két qua
thuc hién ing dung CNTT trong day hoc, gido duc va quan Iy nha truong da dat duoc
nhitng thanh tich mdi va tao ra su chuyén bién twong ddi cao, voi X = 3.79, A=0.482.

Trong A0, sw ghi nhdn ciia S6 GD&PT vé cdc hoat ddng chuyén mén Va két qua
day hoc mén CNTT cia cdc nha trwong duge danh gid 1a ¢6 su chuyén bién nhiéu hon
véi X =3.87,A=0.781 (xép thir bac 1) va X =3.85, A=0.714 (xép thir bac 2).

Pénh gia vé su thay doi khi thuc hién tmg dung CNTT trong day hoc, gido
duc va quan 1y nha truong THPT theo Chuong trinh bdi dudng cua S6 GD&PT, da
s6 cac y kién tir thong nhat nhu sau: “Cdc két qua iing dung tir cdc chwong trinh boi
dudng danh cho ddi ngii GVTH ¢6 sw thay doi ré nét, két qua day mén hoc CNTT,
hwéng dan, hé tro cho gido vién trong truong vé vmg dung CNTT va két qua g
dung cdc phan mém trong day hoc, qudn Iy nha trwong déu dang dwoc ghi nhdn.
Chdt leong cia hoat ddng g dung CNTT trong nha truong dwoc ndng lén ré rét
50 V6i ndm hoc trude; két qua danh gia Nha truong ciia S6¢ GD&PT cao hon...”.

Dé khing dinh thém vé sy chuyén bién trong nhitng két qua dat duoc ctia doi ngii
GVTH truong THPT sau thyc nghiém, tién hanh phong van Hiéu trudng ctia 2 truong
thuc nghiém, cac ¥ kién déu cho rang: “Céc hoat dng boi dudng vé thiét ké va tao ky
xdo phim véi ADOBE AFTER EFFECTS CS4, quan tri hé thong cong théng tin dién tir
va website truong va sit dung phan mém vin phong dién tir S-office hai chiéu da giip ich
rat nhiéu cho cac GVTH trong cac hoat dong day hoc, gido duc, hé tro cho cdc gido vién
trong trwong g dung CNTT trong gidng day, kiém tra danh gid hoc sinh, hé tro' dgi
ngii CBOL trong diéu hanh va qudn Iy nha truong. Dén thoi diém ndy, moi gido vién bj
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tin hoc déu da thét suw tré: thanh mét chuyén gia CNTT trong nha truong, cé thé t tin va
san sang tdp hudn cho cdc truong THCS, tiéu hoc va mam non tai dia phwong vé vmg

dung CNTT trong truong hoc".
4.5 4
44376 385 35 382 3qq  3FT ..
3.79 Diém Trung
3.5 .
binh )
3 mmm Do 1éch chuan
2.5 1 Piém Trung
2 binh chung
—8—TBC d6 léch
1.5 - chuan
140769 0714 0733 - 0766 . 0757 0.781
N me e e Ee e
0 : ' ' ; . Tiéu chi
1 2 3 4 5 6

Biéu dé 3.3. Sw thay doi khi thwc hién irng dung CNTT trong day hoc, gido duc
va qudn Iy nha trwong THPT theo Chwong trinh béi dwong ciia S6¢ GD&PT
sau thuc nghiém

3.5.3. Két lugn thwe nghiém

Qua két qua do hai tiéu chi nhan thic va két qua thu duoc cua doi ngii
GVTH truong THPT tinh Hai Phong trudc va sau thyc nghiém, cho thay c6 su thay
d6i gitra hai 1an do. Tir d6 c6 thé két luan: bién phap quan 1y dua ra thuc nghiém:
“T6 chite dao tao, boi duwéng ndng cao chat liwong PNGYV tin hoc theo tiép cdn ning
lire” ¢ hidu qua cao trong viéc nang cao chit luong d6i ngii GVTH truong THPT
cac tinh Pong bang chau tho song Hong. Nhu vy, gia thuyét thuc nghiém da duoc
chting minh va két qua nay ciing gop phan khang dinh tinh ding dén, tinh phu hop
va kha thi cua bién phap thuc nghiém.

Két luan chwong 3

Dua trén co s¢ ly luan cta chuong 1 va co s¢ thuc tién tur chuong 2, Luan an
dé xuat 05 bién phap quan 1y doi ngii gido vién tin hoc trudng THPT theo tiép can
nang luc nhu sau:

(1)Bién phap 1: Hoan thién khung ning luc va phim chéat nghé nghiép cua
doi ngii gido vién tin hoc truong THPT;

(2)Bién phap 2: Xay dung quy hoach phat trién DPNGV tin hoc truong THPT
theo tiép can ning lyc;
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(3)Bién phéap 3: TH chirc dao tao, bdi dudng nang cao chit lugng DPNGV tin
hoc theo tiép can nang luc;

(4)Bién phép 4: Xay dung mang ludi gido vién tin hoc cdt can thanh chuyén
gia vé CNTT va truyén thong cap S&;

(5)Bién phap 5: X4y dung méi trudng phat trién nghé nghiép va tao dong luc
cho BDNGYV tin hoc truong THPT.

Két qua trung cau y kién cac chi thé c6 lién quan dén quan 1y doi ngii gido
vién tin hoc truong THPT cac tinh Pong bang chau thd song Hong di khang dinh
cac bién phap c6 tinh cap thiét va tinh kha thi cao.

Két qua thyc nghiém da khang dinh bién phap 76 chire ddo tao, boi dudng
ndng cao chat lwong PNGV tin hoc theo tiép cdn ning liec cho cac tinh Pong bang
chau thd song Hong duoc dé xuit c6 tac dung tich cuc va c6 kha nang dé trién khai
trong thyc tién.

Nhu vay, cac nhiém vu nghién ctiru cia Luin an da hoan thanh, Gia thuyét
khoa hoc da dugc chirng minh.
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KET LUAN VA KIEN NGHI

1. KET LUAN

1.1. Quan 1y doi ngii gido vién tin hoc trudng THPT theo tiép cin ning luc 1a
qua trinh tic dong dén viéc phat trién ning lyc nghé nghiép cho gido vién thong qua
xay dung hé thng bién phap quy hoach, tuyén dung, sir dung va sang loc, ddo tao
va bdi dudng, kiém tra va danh gia, tao méi trudng thuin loi nhdm nang cao chat
luong doi ngli gido vién tin hoc va khai thac dugc vai tro chuyén gia CNTT cua doi
ngil nay, phuc vu cho doi méi day hoc, gido duc va quan 1y gido duc truong THPT.

N1 dung quan ly doi ngli gido vién tin hoc truong THPT theo hudng phat
trién nang lyc nghé nghiép bao gém 06 ndi dung: (1) Xay dung quy hoach/ké hoach
phat trién do6i ngii gido vién Tin hoc; (2) Tuyén dung ddi ngii gido vién tin hoc
truong THPT theo khung nang luc; (3) Su dung va sang loc doi ngii gido vién tin
hoc truong THPT theo khung nang luc; (4) T chirc hoat dong dao tao, bdi dudng
d6i ngii gido vién tin hoc trudng THPT; (5) Kiém tra, danh gia doi ngil gido vién tin
hoc THPT theo khung nang luc; (6) Tao méi truong lam viéc, dong lyc lam vige
cho doi1 ngii gido vién tin hoc truong THPT.

CAc yéu t6 anh hudong dén quan 1y doi ngii gido vién tin hoc truong THPT dap
g yéu cau d6i méi gido duc phd thong thudce vé cac nhoém (1) Sy phat trién nhanh
chong cua khoa hoc, cong nghé¢, thong tin; (2) Cac co ché, chinh sach quan 1y cua
Nha nudc va cia nganh Gido duc - Pao tao; (3) Diéu kién day hoc thuc té tai truong;
(4) M1 truong su pham va (5) Nang lyc ctia do1 ngii can bd quan 1y gido duc.

1.2. Két qua khao sat thuc trang trén 923 khach thé 1a 579 GVTH va 344 CBQL
ctia 163 truong THPT thudc 06 tinh Dong bang chau thd song Hong cho thay:

Doi ngil gido vién tin hoc truong THPT vé co ban 1a du vé sb luong; co cau tudi
nghé va tudi doi khé tré, dic biét co cau theo nang lyc phat trién chua can dbi. Nang
luc st dung cdc phuong tién day hoc hé tro; sir dung va diéu chinh tdi liéu day hoc va
Néng e soan gido dn (thiét ké bai day) va chudn bi cho gio Ién I6p cia gido vién tin
hoc truong THPT céc tinh Pong bang chau thd song Hong duoc danh gia kha cao, tuy
nhién, Ning lec boi dwéng chuyén mén vé CNTT cho CBQL, GV va Nding luc 16 chirc
thue hién bai hoc con chua dugce quan tdm va thé hién tét, anh huong dén viée tng
dung CNTT trong day hoc va quan 1y gido duc trude bdi canh d6i méi hién nay.

Trong quan Iy DNGV tin hoc THPT cac tinh Pong bang chau tho song
Hong, Tuyén dung dji ngii gido vién tin hoc truong THPT theo khung ndng liec Va
Kiém tra, danh gid déi ngii gido vién tin hoc THPT theo khung ndng Iyc duogc quan
tam va thuc hién tot nhat, con Xdy dung quy hoach/ké hoach phdt trién dji ngii gido
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vién Tin hoc va Tao moi truong lam viéc, dong luc lam viéc cho doi ngil gido vién
tin hoc triong THPT c6 két qua thuc hién thap nhat.

Quan Iy DNGV tin hoc trudng THPT céac tinh Pong bang chiu thd song
Hong chiu anh hudng nhiéu nhit tir Hé thong phong hoc, phong mdy tinh ddp ing
nhu cau hoc tin hoc trong nha trwong va Kha ning khuyén khich, ddng vién, tao
moi truong lam viéc thugn loi cho gido vién.

1.3. Ludn 4n d& xuat 05 bién phap quan Iy PNGYV tin hoc truong THPT theo
tiép can nang lyc nhu sau: Bién phap 1: Hoan thién khung ning lyc va pham chat
nghé nghiép cua doi ngil gido vién tin hoc truong THPT; Bién phap 2: Xay dung
quy hoach phat trién DPNGV tin hoc trudng THPT theo tiép cin ning luc; Bién phap
3: T6 chtc dao tao, bdi dudng ning cao chat lugng DPNGV tin hoc theo tiép can
nang luc; Bién phap 4: Xay dung mang ludi gido vién tin hoc cbt can thanh chuyén
gia vé CNTT va truyén thong cip So; Bién phap 5: Xay dung méi truong phat trién
nghé nghiép va tao dong luc cho DPNGV tin hoc truong THPT.

Két qua trung cau y kién cac chu thé co lién quan dén quan Iy ENGV tin hoc
truong THPT céc tinh Pong bang chau thd séng Hong di khang dinh cac bién phap
c6 tinh cap thiét va tinh kha thi cao.

Két qua thuc nghiém da khang dinh bién phap 76 chirc ddo tao, boi dudng
ndng cao chat lwong PNGV tin hoc theo tiép c¢dn nang lye cho cac tinh Pong bang
chau tho song Hong duoc dé xuét co tac dung tich cuc va c6 kha nang dé trién khai
trong thyc tién.

2. KIEN NGHI

1. Poi véi Bo Giao duc va Pao tao

- Phéi hop véi cac BO, Nganh lién quan trong chi dao trién khai thuc hién c6
hiéu qua cong tac tuyén dung, sir dung doi ngil gido vién tin hoc trong mdi dia phuong.

- Tang cudng md rong va phat trién hé thong truong su pham quy mo 16m,
céc truong Dai hoc da cap, da nganh dio tao doi ngii ctr nhan chuyén nganh CNTT
dé cung Gmg du doi ngil gido vién tin hoc cho cac truong THPT.

- Tang ngudn kinh phi dau tu phat trién cho cac S§ GD&DT dé ting cudng co s&
vat chét, dam bao st dung co hi¢u qua cac trang thiét bi tai cac co s& gido duc THPT.

- Ban hanh khung ning luc gi4o vién tin hoc THPT dé quan 1y va hd trg cac
co s& dao tao tuyén dung va dao tao BPNGV tin hoc tur trinh do dat chuin nghé
nghiép dén trinh d6 chuyén gia vé CNTT&TT.

- Xay dung trung tam dir li¢u quéc gia vé bd mon Tin hoc, dé gido vién co
diéu kién thuan loi trong viéc tim tai liéu tham khdo, tu boi dudng nang cao trinh do
chuyén mon va nghiép vu su pham.
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- Thudng xuyén mé cac 16p bdi dudng, tp hudn, dio tao lai luc luong gido
vién tin hoc dé giup cac nha trudng c6 dugc DPNGV dat chuyén mén virng, trinh do
cao, kinh nghiém day din, dap tng tot yéu cau diy manh tmg dung CNTT trong day
hoc va quan ly gidao duc hién nay.

- Néng cip bang thong, phan tai hé thong sever luu trit cdc phan mém Ung
dung nhu: phan mém gido duc phd cp, chéng mu chit; phan mém théng ké... dé
dap Gmg nhu cau sir dung, tranh viéc qua tai, gian doan.

- Xay dung ti€u chi thi dua vé linh vuc CNTT cu thé d6i véi cac S& GD&DT.

2. P6i véi UBND cac tinh Pong bang chau thé song Hong

- Can tang cudng dau tu ngan sach, trang thiét bi cho linh vuc CNTT dic biét
1a dau tu cho viée trang bi may moc, h¢ théng mang, xay dung co s& ha téng cho
cac co s¢ gido dyc tai dia phuong.

- Phat trién luc lugng gido vién tin hoc THPT, tang thém chi ti€u bién ché
gido vién tin hoc THPT dé nha truong du stre hoan thanh nhiém vu cap trén giao.

- T6 chuc hoc tap 1y ludn, nang cao nang luc quan 1y cho d6i ngii chuyén gia
CNTT&TT cap S di hoc hoi kinh nghiém, giao Iuu, hdi thao dé nang cao chat
luong dao tao & trong va ngoai nudc.

- C6 chinh sach dau tu kinh phi cho cac chuwong trinh muc tiéu, c6 chinh sach
vu d3i va quy dinh danh hiéu cho chuyén gia CNTT&TT cip S0, gido vién tin hoc
cdt can... khuyén khich, khen thudéng kip thoi, twong xtng.

3. Poi véi cac Sé Gido duc va Pao tao

- Tich cyc dé xuat UBND tinh b6 sung kinh phi hd trg cac co sé gido duc
pho thong trong tng dung CNTT vao day hoc va quan 1y gido duc.

- Thuong xuyén t6 chirc hoi thi gido vién day gioi tin hoc cap tinh. T chiic
céc Hoi nghi bao cdo dién hinh, pho bién kinh nghiém trong linh vuc CNTT.

- Cong nhan va trién khai tmg dung cac san pham tng dung CNTT trén toan
dia phuong (gido an, s6 diém, hoc ba, s6 diém, sb quan ly van ban di, dén) dé
khuyén khich cac trudng hoc ing dung cong nghé thong tin trong quan 1y va giang
day, stt dung hi€u qua dir liéu dugc két xuét tir cac phﬁn mém tranh lang phi thoi
gian, cong strc, kinh phi dau tu cho ung dung céng nghé thong tin.

- T6 chirc cac khoa tap hudn, tham quan hoc tip vé trién khai ung dung
CNTT trong va ngoai nudc cho doi ngli phu trach CNTT tai cac truong THPT,
Phong GD&DT. Hang nim c6 vian ban huéng dan trién khai nhiém vy CNTT tir
thang 8 dé thuan tién cho cac Nha trudng trong chi dao, trién khai nim hoc méi.

- Thyc hién tot cac bién phap da dé xuat.
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4. P6i véi cac trwong THPT

- Hiéu trudng cac truong THPT can nang cao nhan thirc vé vai tro, nhiém vu cta
DNGYV tin hoc cho cac gido vién trong truong va cho chinh BPNGV tin hoc; dac biét veé
vai tro chuyén gia CNTT cua cac co sé gido duc tai dia phuong.

- Xay dung va thuc hién thuong nién cac ké hoach ddo tao, bdi dudng
DNGYV tin hoc cua nha truong, dac biét cic gido vién tre, khong dao tao qua cac
truong su pham, chua co kién thtrc siu vé nghiép vu su pham. ..

- T6 chitc cho PNGV tin hoc ctia nha truong cé nhiéu co hoi giao luu, hoc
hoi, tiép can véi nhitng cong trinh nghién ctru, sang kién kinh nghiém, trao doi
thdng tin voi gido vién tin hoc cac truong THPT tai dia phuong.

- Hinh thanh d6i ngii chuyén gia vé CNTT néi riéng va cac mon hoc noi
chung, gém cac gido vién hat nhan, gido vién ¢t can cua tung bd mon, hd tro va
phat huy niang luc nghé nghiép cta doi ngii gido vién toan truong, dic biét tich cuc
trong hoat dong d6i méi phuong phap giang day.
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Phu luc 1 | MAU1 |
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
Vé thye trang pham chét va niing luc ddi ngii gido vién Tin hoc truong THPT
(Danh cho CBQL So GD&DPT, Hiéu truong, Pho Hiéu truong,
GV Tin hoc cac truong THPT)

Dé c6 co sd thuc tién cho viée nghién ctru “Qudn 1y ddi ngii gido vién
Tin hoc trwong THPT theo tiép cdn ning lirc”, xin Thay/C6 vui 1ong cho biét y
kién ca nhan vé cac nodi dung dudi day (bang cach dién chit/sd hoic danh diu X
vao 6 phu hop).

Chung t6i cam két chi st dung nhitng thong tin trong phiéu nay vao muc
dich nghién ciru, ngoai ra khong sir dung cho bét ki myc dich nao khac.

Xin tran trong cam on nhimg ¥ kién dong gép quy bau ciia Thay CH!

I. Thay/Cd vui long cho biét vai nét vé ban than

L. HO VA I e

2. PO Vi CONG tAC: .ot e

3. Tudi: [ ] Dan toc: [ ]

4. Gidi tinh: Nam [ ] Nit[ ]

5. Trinh @6 chuyén mon cao nhat ma Théy/Cé dat duoc hi¢n nay:

DHSP[_|PH va Ching chi NVSP[ ]

Thac si[_] Tién si[_] Pao tao khac [ ]

6. Trinh do 1y luan chinh tri ctia Thﬁy/ C0 hién nay:

So cap[ ] Trung cap [ ] Cao cap [ |
Dang vién [ ] Chua vao Dang[_]

7. Tham nién cbng tac:

- S6 nam cong tac: [

- S6 nam truc tiép dung 16p: [

- S6 nam giir chire To truong hodc T6 pho CM: [

- Mtrc luong hién huong: [ ]

8. Trung binh s tiét day trong mot tuan: [

9. Trinh do ngoai ngit:Chimg chi: [_] Pai hoc: [_]

10. Trinh d6 tin hoc: Ching chi: [ ]| DPai hoc: []

11. Thay/C6 duoc bdi dudng nghiép vu Quan 1y Gido duc chua?

C6:[_| Chua: []

- Thoi gian bdi dudng:
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+ Dudi 6 thang: [_]

+ Tir 6 thang dén 1 nam: [

+ Trén 1 nim: [ ]

12. Theo Thay/Cd, ban than can duoc dao tao, boi dudng thém vé:

- Trinh d¢ chinh tri: [ ]

- Trinh d6 chuyén mon: [_]

- Trinh d6 nghiép vu quan 1y: [ ]

II. Thiy/Cé cho ¥ kién danh gia vé pham chéit nghé nghiép, niing lwc
chuyén mén ciia ddi ngii giao vién Tin hoc bac THPT noi Thay/Cé cong tac

Z Koo~ o A iAo Mirc dd thyc hién
Pham chat va nang luc nghé nghi¢p cua - - -
TT e e . Rat | Tot | Kha | Trung | Chura
doi ngu gido vién Tin hoc trweong THPT P R
tot binh dat

1. Phdm chdt nghé nghiép

Co dao duc, nhan cach va 161 song lanh manh,
1.1 | trong sang cua nha gido;

12 Trung thuc trong cong tac; doan két trong
' quan hé ddng nghiép; vi hoc sinh than yéu;

Thé hién tinh hop tc, cong tic va lam viéc
1.3 | theo nhom;

1.4 | Tu tin, ning dong trong giao tiép;

1.5 | C6 v thuc to chirc ky luat;

16 Y thie dao tao, tu hoc, tu boi dudng phém
' chat, ning lyc;

17 Tan dung cac co hoi phat trién k§ ning,
' chuyén mon, nghiép vu;

2. Néing luc sogn giéo an (thiét ké bai day) va chudn bi cho gio 1én lép

Hiéu va mo ta duoc vé nang lyc GV THPT

21 theo Chuan nghé nghiép GV Trung hoc

29 Hiéu va mo téq duoc nang luc GV Tin hoc
truong THPT dé€ thyc hién hoat dong day hoc

23 Nam vitng myc tiéu va ndi dung Chwong trinh
mon Tin hoc truong THPT

24 Hiéu duoc céu trac chuong trinh mon Tin hoc

& mdi cap hoc va trong tim & cap THPT
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TT

Pham chit va nang luc nghé nghiép cua

doi ngii gido vién Tin hoc trweong THPT

Mirc d¢ thuwe hi€én

Rat
16t

Tot

Kha

Trung
binh

Chua
dat

2.5

Nim duoc cic quy dinh, hudng dan..lién
quan tdi chuong trinh

2.6

Hiéu biét logic noi dung, tinh lién tuc va dong
tam cua chuong trinh trong ké hoach day hoc

2.7

Nang luc 1ap ké hoach bao hoc, lua chon ndi
dung day hoc va phan chia thoi gian cho tirng
ndi dung trong bai day phu hop

2.8

Xéc dinh nd1 dung day hoc ding trong tdm, c6
tinh vura stre; Xac dinh dugc vi tri cia bai day
trong tong thé chuong trinh mét 16p hoc va
mot cap hoc

2.9

C6 kién thirc vé mot sé phan mém hoic céac
trang web xi hoi, biét van dung, tich hop
duoc cac nodi dung bai day véi thuc tién cudc
song.

3. Niing luc té chirc thuec hign bai hoc

Hi€u va nhén biét dugc dac diém, nang lyc st
dung may tinh va khéa nang tin hoc cua tirng

31 hoc sinh dé véan dung trong day hoc phan hoa
doi tuong

3.2 Day hoc theo dinh huéng phat trién ning luc
cua hoc sinh

33 K¥ ning giao tiép va truyén dat cac ndi dung
bai hoc cho hoc sinh

3.4 | Tao moi truong hoc tap than thién

35 K§¥ ning sir dung may tinh va cac phan mém
ung dung

36 Cap nhat kip thoi cac phén mér‘n méi, cac
cong cu tin hoc mai dap ung yéu cau day hoc

37 Ngbn ngit day hoc d& hiéu, khoa hoc, phu hop
v6i trinh @6 nhan thire cia HS

3.8 | Nim viing va van dung thanh thao, linh hoat,
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2 IV A o Mirc d¢ thuwe hi€én
Pham chat va nang luc nghé nghi¢p cua

TT Rat | Tét | Kha | Trung | Chua
doi ngii gido vién Tin hoc trweong THPT f,l 0 R g “
tot binh dat

sang tao, hi¢u qua cac phuong phép, ky thuat
da dang trong day hoc.

Nim vimg va van dung dwoc cic phuong
3.9 | phap, k¥ thuat day hoc phan hoéa, phu hop véi
cac khac biét cuia hoc sinh

310 Thich tng kip thoi véi nhitng doi méi GD,
' nhing thay doi ciia Cong nghé thong tin

3.11 | Coky ning quan sat, quan Iy va diéu hanh 16p hoc

Xay dung moi trudong day hoc tin hoc trong va
312 ngoai nha truong (két ndi giira cac 16p trong
' nha truong, gitra cac truong... thong qua céc

du an hoc tap phu hop)

4. Ning lwc danh gid két qud hoc tdp cia hec sinh

41 Lua chon hinh thirc phu hop danh gia nang
' luc tin hoc cua hoc sinh;

49 Lua chon phuong phdp phu hop danh gia
' nang lyc tin hoc cua hoc sinh;

4.3 | Nang luc str dung hiéu qua két qua danh gia;

5. Nang luc sit dung cdc phwong ti¢n day hoc hé tre, siv dung va diéu chinh tai ligu day
hoc

51 K¥ ning lya chon va diéu chinh tai liéu (tai
' liéu sur dung giang day va tai liéu tham khao)

5o K¥ ning khai thac va s dung cac ngudn hoc
' liéu da dang

5.3 | K¥ nang lam hoc li¢u méi

5.4 | Ky nang sir dung céc phuong tién day hoc phu hop

6. Nang luc gido duc

Hiéu dugc su phat trién nhan thirc va xa héi, nhu

6.1 . X .
cau cam xuc, nhu cau hoc tap ctia hoc sinh...
6.2 Hiéu va nam chac dugc dac di€m tam sinh ly

Itra tudi hoc sinh THPT
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2 o . N - Mirc do thwe hién
Pham chat va niang luc nghé nghiép cua

TT Rat | Tét | Kha | Trung | Chua
doi ngii gido vién Tin hoc trweong THPT f,l 0 R g “
tot binh dat

6.3 Phéi hop véi cac to chirc gido duc ngoai nha
' truong dé gido duc hoc sinh

6.4 | Gido vién la guong sang dé hoc sinh noi theo

7. Ning luc tw hoc, tw béi dwing nham phat trién nghé nghigp

Kha nang lya chon, sit dung sach tham khao,

1 tai liéu khac nhau dé day hoc tin hoc

2 Kha nang thafn gia vao cac hoat dong CNTT
da dang cia t6 chuyén mon va nha truong

23 Kha nang tham gia vao cac hoat dong CNTT
da dang ngoai nha truong

24 Kha ning tim kiém va tham gia khéa ddo tao,

boi dudng chuyén mon

8. Nang luc nghién ciru, trién khai #ng dung vao thac tién

Nghién ciru ing dung d6i méi phuong phap
8.1 | vatd chuc day hoc theo dinh huéng phat trién
nang lyc nguot hoc

Nghién ciru ing dung d6i moi danh gia két
8.2 | qua hoc tap, rén luyén cta hoc sinh theo dinh
hudng phat trién ning lyc ngudi hoc

8.3 | Nang luc tu nghién ctru, ing dung

8.4 | Nang luc hop tac trong nghién ctru sang tao

9. Ning Iuc phét trién nghé nghiép bdn than va xa hai

Nang luc hop tac, chia s¢ kinh nghiém va
9.1 | cong dong trach nhiém voi dong nghiép trong
va ngoai nha truong

Nang lyc thich ng véi moi truong day hoc
9.2 | luon bién ddi va thyc tién cac diéu kién day
hoc va giao duc;

9.3 | Tinh chuyén nghiép trong day tin hoc

9.4 Tu tin, ning dong trong giao tiép voi phu huynh

hoc sinh va hoc sinh trong va ngoai gio hoc
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2 IV A o Mirc d¢ thuwe hi€én
Pham chat va nang luc nghé nghi¢p cua

TT Rat | Tét | Kha | Trung | Chua
doi ngii gido vién Tin hoc trweong THPT f,l 0 R g “
tot binh dat

o5 Nang luc thu thap thong tin dit liéu, hiéu biét
' vé cac linh vuc x4 hoi

10. Néng Iuc boi duwéng chuyén mon vé CNTT cho CBQL, GV

101 Ning lyc huéng dan, hd trg gido vién tng
" | dung CNTT trong ddi méi hoat dong day hoc

102 Ning luc hd trg va huéng dan GV trong cac
" | hoat dong gi4o duc hoc sinh

Ning lyc huéng dan, hd trg gido vién tng
10.3 | dung CNTT trong d6i méi hoat dong kiém tra
danh gia

Ning luc hd trg va huéng dan GV trong cac
10.4 | hoat dong gido duc hoc sinh, hoat dong ngoai
gio 1én lop

105 Hudng dan, hd tro, thuc hién cac van dé quan ly
" | thong tin giita nha truong - CMHS va cong dong

106 Tu vén, hd tro CBQL st dung phén mém
" | trong quan 1y nha truong

Trdn trong cam on sw cong tac cua Thay/Co!
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Phu luc 2

PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
Vé thye trang Quan ly ddi ngii gido vién Tin hoc cic trwong THPT
(Danh cho CBQL So GD&DPT, Hiéu truong, Pho Hiéu truong, GV Tin hoc cac

truong THPT)

bé c6 co s& thyc tién cho viéc nghién clru van dé “Qudn ly dji ngii gido

vién Tin hoc trwong THPT theo tiép cdn néing Iwc”, xin Thay/C6 vui 10ng cho biét

¥ kién c4 nhan vé cac ndi dung dudi day (bang cach danh dau X vao 6 phu hop).

Chung t6i cam két chi st dung nhiing thong tin trong phiéu ndy vao muc dich

nghién ctru, ngoai ra khong st dung cho bat ki muc dich nao khac.

Xin tran trong cam on nhimng y kién déng gép quy bau ciia Thay/Co!

I. Xin Thay/Cé cho y kién danh gia vé mirc d0 phu hop va mirc d9 thue
hién cic ndi dung quan ly doi ngii gido vién Tin hoc trwong THPT bac THPT

noi Thay/Cé cong tac

TT

Cac nodi dung quan ly
doi ngii giao vién
Tin hoc truwong
THPT

Mirc do phu hop Mirc d§ thyc hién
. . | Phu
Rat | Kha Chura B
.| Pha .| hop .| Rat | _ . | Trung | Chua
phu phu phu . | Tot | Khd | . i
hop trung tot binh tot
hop hop binh hop

1. Xdy dung quy hoach/ké hoach ph

2

at trién doi ngii gido

vién Tin hoc

11

Panh gia thyc trang $6
luong, co cAu, chét
lugng gido vién tin
hoc theo dinh ky

1.2

Lap quy hoach, ké
hoach phat trién doi
ngiit GVTH dam béo s6
lugng, ty 1€ GV/HS,
chit luong dép g yéu
cau cong viée

1.3

Phan tich, thiét ké
cong viéc cuia GVTH
dua trén nang lyc cua
ting GV

1.4

Mb6 ta duoc vi tri, viéc
lam cda tung GVTH
trong nha trudong
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1.5

Xac dinh nhu cau thuc
tién phat trién vé s
luong, nang cao chat
lugng d6i ngii GVTH
da trén nhu cau céng
Viéc, vi tri viéc lam

1.6

Xac dinh duoc cac
bién phap thuc hién
quy hoach/ké hoach

1.7

Xac dinh 10 trinh va cac
diéu kién thuc hién quy
hoach/ké hoach

1.8

Phé duyét quy hoach/ké
hoach tuyén dung

2. Tuyén dung dji ngii gido vién tin

hoc truong THPT theo khung nang luc

2.1

Xay dung ké hoach
tuyén dung GVTH

2.2

Xay dung tiéu chi
tuyén dung huéng dén
nang luc cia GVTH
va cbng khai tiéu chi
tuyén dung

2.3

Xac dinh khung ning
luc cho vi tri tuyén
dung

2.4

Tao ngudn tuyén dung
GVTH théng qua cac
ngudn khac nhau

2.5

Thu hut dugc GV gioi
tir nhiéu ngudn tuyén
dung

2.6

Thyc hién dang phan
cép trong tuyén dung

2.7

Cong khai phuong thuc
tuyén dung; xdy dung
trinh tw, tha tuc tuyén
dung theo dung quy
dinh cta Phap luat

2.8

TS chuc tuyén dung
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GVTH theo dung trinh
tu, thu tuc, theo diing
quy dinh cta Phép luat

2.9

Dbi tuong duoc tuyén
dung dam bao cac yéu
cau theo quy dinh.

2.10

Thong bao quyét dinh
tuyén dung dung quy
trinh, kip thoi.

3. Sw

dung va sang loc doi ngii gido vién tin hoc truong THPT theo khung ndng luc

3.1

Str dung GV ding yéu
clu vi tri viéc 1am; B
tri GV can dbi, dong
déu giira cac khdi 16p.

3.2

Pam bao sy phu hop
gilra nang lyc va vi tri
cong viéc cua ting GV

3.3

Céan ct su phat hién
thé manh, vu diém cua
ting GV dé giao viéc
phi hop nham phat
trién nang lyc timg céa
nhan

3.4

Thuc hién co ché kiém
tra, gidm sat dam bao
GV thyc hién dang
chirc nang, nhiém vu

3.5

Pam bao ¢ su ké thira
gilta cac GV trong nha
trudng

4.Té

chirc hoat dong dao tao,

boi dwong dpi ngii gido vién tin hoc truong THPT

4.1

Xady dung va cong
khai ké hoach dao tao,
boi dudng

4.2

Xac dinh 6 muc tiéu
va ké hoach bdi dudng
can ct nhu cau va
nang luc cua GV

4.3

T6 chic dao tao, boi
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dudng GVTH dung
dbi twong, ding nhu
cau cia GV

4.4

Pao tao, boi dudng
GV dbng bo véi su
dung va sang loc GV

4.5

St dung khung nang
luc lam cong cu dé
dinh huéng thiét ké
chuong trinh, noi
dung, phuong phap,
hinh thic BT, BD.

4.6

Panh gia két qua dau
ra cia qua trinh DT,
BD duoc thuc hién
chu yéu qua két qua
hoat ddng thuc tién
trong giao duc.

5. Kiém tra, ddnh gid di ngi gido v

ién tin

hoc THPT theo khung nang luc

51

Cac tiéu chi, tiéu
chuin dé danh gia
GVTH  hién nay
(Chuan nghé nghiép
GV THPT)

52

Noi dung danh gia GV
tin hoc can cir vao
phém chit chinh tri,
dao durc, 161 song

53

Noi dung danh gia GV
tin hoc can cir vao két
qua cong tac/nhiém vu
duoc giao

54

Noi dung danh gia GV
tin hoc can cir vao kha
ning phat trién (vé
chuyén moén, nghiép
vy, nang luc quan ly,
hoat dong xa hdi, ...)

55

Trinh ty thyc hién quy
trinh danh gia GVTH
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Cong khai két qua

5.6
danh gia GVTH
Str dung két qua danh
gia ding muc dich
(giup GV xé4c dinh
5.7 mirc d6 dat duogc cua

ban than/st  dung
trong tuyén dung/sir
dung trong dao tao,
bdi dudng doi ngii/...)

6. Tao moi truong lam viéc, dong lwe lam viéc cho doi ngii gido vién tin hoc trwong THPT

6.1

Trién khai thuc hién
cic quy dinh chung
cia Nha nuéc vé
chinh séach, ché do cho
d6i ngitt GVTH truong
THPT

6.2

Trién khai thuc hién
cac chinh sach, dai
ngd déi voi gido vién
day wvung sau, vung
xa, mién nai, hai dao

6.3

Ban hanh va thuc hién
chinh sach cua dia
phuong dbi voi giao
vién day gioi

6.4

Tao diéu kién d& GV
c6 co hoi hoc tap, dao
tao va boi dudng nang
cao trinh {9, giao
luu...

6.5

Thyc hién nghiém tuc,
cong bang cic quy
dinh cta nha nuéc vé
khen thuong, ky luat,
dai ngd, ton vinh dbi
v6i nha giao.

6.6

Tao su déng thuan
trong tap thé su pham

6.7

Xay dung moi trudng
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giao duc than thién

Thiét lap van hoa
6.8 | quan ly trong nha
trudong

6.9 Thiét 1ap hé thong quan
| Iy theo cum truong

Hop tac voi cac Trung
tam, cac t6 chuc Pao
6.10 taor tro?g WVéAngoéi
nuéc d€ mod rong co
hoi giao luu, hoc tap
cho GV

B6 sung co so vt
6.11 | chét, phuong tién day
hoc hd tro GVTH

B6 sung co sé ha tang
6.12 cong ngh¢ théng tin
' phuc vu hoat dong day

va hoc trong nha trudng

II. V& Té chirc hoat déng dao tao, boi duing dji ngii gido vién tin hoc
trwong THPT, xin cic Thay/Cé cho biét y kién danh gia vé két qua thwe hién
noi Thay/Cé cong tac

1. Cdc néi dung béi dwong dpi ngii gido vién tin hoc THPT theo khung ning luc

11 Boi dudng vé pham
"~ | chét, nhan cach

Boi dudng vé nhan thic
1.2 | d6i méi gido duc trong
giai doan hi¢én nay

Boi dudng vé cac kién
1.3 [ thtc chuyén mon,
chuyén nganh CNTT

Boi dudng ky ning, ning
14 luc chuyén mon nhur: stra
" | chita phan ctmg, st dung

phan mém...

1.5 | Bdi dudng cac kién
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thirc, k§ nang su pham.

B6i dudng kién thirc ngoai
16 nglt phuc vu cong tic
" | chuyén mén (Tiéng Anh

chuyén nganh CNTT)

Boi dudng k¥ ning giao
1.7 | tiép, k¥ ning lam viéc
nhom

2. Cdc hinh thirc dao tao, boi dwiong dwoc siv dung dé boi dwong di ngii gido vién tin
hoc THPT

2.1 | Pao tao lai

2.2 | Pao tao nang chuin

Boi dudng chuyén dé

23| T
cap huyén t6 chuc
24 T chiac cac hoi thao
" | khoa hoc
25 Tb chitc cho GVTH du
| gio thim 16p

2.6 | To chic thi GV day gioi

Té6 chic sinh hoat
chuyén mon lién truong

2.7 .
(cum truong) trong 1
huyén, thi xa, thanh phd
28 T6 chtic tham quan,
" | hoc hoi kinh nghiém
’9 GV tu boi dudng, viét

thu hoach
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II1. Xin Thay/Cd cho y kién danh gia vé viéc phan cip quan ly di ngii
gi4o vién Tin hoc trwong THPT biac THPT noi Thay/Co cong tic

TT

Cac ngi dung
phan cip quin
ly doi ngii gidao

vién Tin hoc
truong THPT

Mirc d¢ phu hop

Mirc do thue hién

Rat
phu
hop

Phu

hop
trung
binh

Kha
phu
hop

Phu
hop

Chua
phu
hop

Rt
16t

Tot

Kha

Trung
binh

Chua
tot

11

Thuc hién Thong
tu s6
11/2015/TTLT-
BGDDT-BNV

1.2

Su hop Iy trong
vigc phan dinh
quyén han, chiic
trach, nhiém vu
trong quan ly doi
ngi GVTH cua
cic cap quan
ly/tinh ty chu va tu
chiu trach nhiém
cua SO GD&DT.

1.3

Thuc hién chuc
trach, nhiém wvu
trong phan cap,
phan quyén quan
1y doi ngli GVTH
cua S6 GD&DT

14

Thuc hién chuc
trach, nhiém wvu
trong phan cap,
phan quyén quan
ly d6i ngli GVTH
cua Hi¢u truong
cac truong THPT

1.5

Phéi hop giita co
quan tuyén dung,
quan li va s dung
doi ngi GVTH
truong THPT

Trdn trong cam on sw cong tac cua Thay/Co!
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Phu luc 3

PHIEU TRUNG CAU Y KIEN

Vé cac yéu to anh hwéng dén quan Iy ddi ngii gido vién Tin hoc cic trwong THPT
(Dénh cho CBOL cdp S6, Hiéu trucng, Phé Hiéu trucng va GVTH cdc truong THPT)

Dé gitip nhom nghién ctru danh gia ding cac yéu td anh huéng dén “Quadn Iy

dpi ngii gido vién Tin hoc trwong THPT theo tiép cin ning luc”, xin Thay/C6 vui

1ong cho biét ¥ kién ca nhan cua minh vé nhitng nguyén nhan dudi ddy (bing cach
danh dau X vao 6 phu hop).

1. Nhirng yéu t6 dznh hwéng dén thwe trang quan ly ddi ngii gido vién Tin
hoc trwong THPT noi Thay/Cé cong tac

Anh | Anh | Anh | Anh | Khong
STT Yéu t6 anh huéng hueong | hueong | hieong | hwong | - an
rat nhiéu trung | huong
nhiéu binh
(1) Sw phat trién nhanh chéng ciia khoa hoc, cong nghé, thong tin
Sy phat trién ctia cac phan mém tin hoc
1.1 | Gng dung va sy thay doi nhanh chong
céc phién ban cua cac hé diéu hanh
Su phét trién va thay doi caa cac phan
12 mém chuyén dung vé quan 1i nhu Mcroft
Access, Quattro, Foxpro, Oracle, SQL
Server...
13 Su phat trién cua cac trang mang xi
hoi, cac website hoc dudong
14 Su Phét trién cua cac tmg dung c6 ma
ngudn mo
1.5 | Sy phat trién ciia Internet
Su thay d6i nhanh chéng cua phan
L6 cimg mdy tinh flh%lm dap (g kip thoi
toc do phat trién cua cic phan mém,
cac img dung
(2) Cdc co ché chinh sdich ciia nha nwéc va ciia nganh Gido duc - Pao tao

2.1

Viéc lua chon mon tin hoc 1a mon hoc
tu chon trong cac nha trudng phd thong
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Chinh sach, quy trinh tuyén gido vién

22 tin hoc trudong THPT

23 Dénl} gia QVTH truong THPT theo
Chuan nghé nghiép gido vién THPT
Co ché vé& viéc thuc hién phan cép

24 | quan ly doi voi doi ngti gido vién tin

hoc truong THPT

(3)Piéu kign day hoc thuc té tai nha truwong

3.1

Hé théng phong hoc, phong may tinh
dap ung nhu cau hoc tin hoc trong
nha truong

3.2

Hé théng may tinh, may chiéu va cac
thiét bi cong nghé thong tin phuc vu
giang day tin hoc trong nha truong

3.3

Su nang cap hé thong may tinh dé kip
thoi nhitng thay doi cta céng nghé
thong tin ndi chung va cac phan mém,
cac ung dung noi riéng

3.4

Hé théng duong truyén mang Internet,
mang LAN

(4)Moi truwong sw pham

V1 thé cua gido vién tin hoc trong nha

4.1
truong THPT

4.2 | Canh quan su pham cua nha truong

43 Tinh than doan két, tuong trg cua tat ca
cac gido vién trong nha truong

44 Moi truong lam viéc than thién, cdi

md, hoa dong

(5) Nhém yéu té thuéc vé diéu kién, moi trwong qudn Iy

Nhan thtrc cua ddi ngii can bo quan ly

5.1 | gido duc vé vi tri mon tin hoc trong nha
truong
Nhan thtrc cua ddi ngii can bd quan 1y
5.2 | gido duc vé vi tri, vai trd cta gido vién

tin hoc truong THPT
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Nang luc chi dao, td chirc, lua chon va

>3 str dung nhan lyc cta can bo quan 1y

5.4 Ning lyc kiém tra, danh gia gido vién
cua can bd quan ly

55 Kha ning khuyén khich, dong vién, tap méi
truong lam viéc thuan 1oi cho gido vién
Tinh quyét doan, doc l1ap, cap nhat kip

5.6 | thoi nhiing thay d6i cua giao duc va

cong ngh¢ thong tin

Nhiing yéu to znh hwéng khac:
2. Nhirng y kién dé xuat cia Thay/Cé d6i véi dia phwong va nganh
2.1. Péi véi dia phwong:

Trin trong cdm on sw cong tic ciia Thay/Co!
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Phu luc 4

PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
V& bién phap quan ly ddi ngii gido vién Tin hoc cac trwong THPT

theo tiép cin ning luc

(Danh cho CBOL cdp S¢, Hiéu trugng, Phé Hiéu truong va GVTH cdc truong THPT)

Dé gitp nhém nghién ciru c6 thong tin vé murc do can thiét va mic do kha

thi ctia cac bién phap quan 1y duoc dé xuit trong dé tai “Qudn Iy dji ngii gido vién

Tin hoc trwong THPT theo tiép cdn néing lwc”, xin Thay/Co vui long cho biét y

kién c4 nhan cua minh vé nhitng nguyén nhan dudi day (bang cach danh dau X vao
0 phu hop).

TT

Tén bién phap

Mikc d can thiét

Mire df kha thi

ORIGEIOREC

®)

1@ @ |6

Hoan thién khung nang
luc va pham chat nghé
nghiép cua doi ngl gido
vién tin hoc truong THPT

Xay dung quy hoach
phat trién DNGYV tin hoc
truong THPT theo tiép
can nang luc

Té chic dao tao, boi
dudng nang cao chat
luong DNGV tin hoc
theo tiép can nang lyc

Xay dung mang ludi
gi4o vién tin hoc cbt can
thanh chuyén gia vé
CNTT va truyén thong
cap SO

Xa&y dung moi truong
phét trién nghé nghiép va
tao dong luc cho DNGV
tin hoc truong THPT

Trdn trong cam on sw cong tac cua Thay/Co!
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Phu luc 5

BIEU MAU THONG KE

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap — Tw do — Hanh phic

\

... thang ... nam....

THONG KE POI NGU GIAO VIEN TIN HOC TRUONG THPT

Nam hoc | Nam hoc Nam hoc | Nam hgoc | Nam hgoc | Nam hgc
Noi dung 2012-2013 | 2013-2014 | 2014-2015 | 2015-2016 | 2016-2017
S6 lwong gido vién Tin
hoc
S6 lugng CBQL

(HT, PHT, TTCM)

Ti 1€ TB gido vién/16p

THONG KE SO LUQNG GIAO VIEN TIN HQC THEO
TRINH PQ CHUYEN MON VA CHINH TRI

Trinh d¢ chuyén mén Trinh d¢ chinh trij
Niam hoc Tién si 3 ) . Trung .
Thacsi | Daihgoc | Cao cap chp So cap
2012 — 2013
2013 - 2014
2014 — 2015
2015 - 2016
2016 — 2017

THONG KE SO LIEU QUY MO LOP, HQOC SINH TRUONG THPT

Nam hoc

Nam hoc
2012 - 2013

Nam hoc
2013 - 2014

Nam hoc
2014 -

Nam hoc

2015 | 2015 - 2016

Nam hoc
2016 — 2017

S6 16p

S6 HS
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THONG KE VE PO TUOI POI NGU CBQL VA GIAO VIEN TIN HQC

TRUONG THPT
, Duwoi 30 ) - ) - ) - .
Théng ké w ' Tw 30A 40 | Tw 41K. 50 | Tw Slx. 55 Trén 55 tudi
tuoi tuoi tuoi tuol
Hi¢u truong

Pho hi¢u trudng

TTCM

Giéo vién

THONG KE VE TUOI NGHE CUA PQI NGU CBQL VA GIAO VIEN TIN HQOC

Théng ké 1-5nim | 6-10nam | 11-15nim | 16 -20 nim I(‘)’I'l‘gg
CBQL céap S&
Hiéu trudéng

Pho hiéu truong

Giéo vién

THONG KE TRINH PQ POI NGU CBQL VA GIAO VIEN TIN HQC

TRUONG THPT

Trinh a9 Chuin nghé nghiép Trinh do Trinh df

chinh tri : ngoai ngir UDCNTT

Nam hoc So | Trung | Cao | Xudt | Kha | Dat | Kém | B1 | Pai| CC | CC | Pai|CC|CC

cap| cap |cap | sac yQu hoc| C | B |hoc| C | B

cau

2012 — 2013
2013 - 2014
2014 — 2015
2015 - 2016
2016 — 2017

THONG KE TINH HINH CO SO VAT CHAT TRUONG THPT

Phong
hoc

Phong thi
nghiém

Phong
may tinh

Phong | Thw |Phongb| ~'O79 | Nha
A ~ | truyén da

LAB vién mon £ y
: thong | nang

Ghi cht
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Phu luc 6 I MAU6 |
PHIEU KHAO SAT THUC NGHIEM ~ ~ 7777
Bién phap “Té chirc dao tao, boi dwéng ning cao chit lwong DPNGV tin hoc
theo tiép cin ning luc”
(Dung cho nhém thuc nghiém)

Dé co co so nghién ctru van dé “T6 chitc dao tao, boi dudng ndng cao chdt
lirong DNGV tin hoc theo tiép cdn nang hye”, Xin Thay/Co cho biét y kién dbi voi cac
n6i dung sau, bang cach danh déu “X” vao cac 6 trong Gng cua cac cau hoi dudi day.

Y kién cua Thay/C6 rat quan trong, gitip cho ching toi danh gia dung bién
phap quan 1y “T6 chirc ddo tao, boi dudng ndng cao chit lwong PNGV tin hoc theo
tiép cdn nang lee”. Chiing t6i cam két chi st dung nhitng thong tin trong phiéu nay
vao muc dich nghién ciru, ngoai ra khong sir dung cho bat ky muc dich nao khac.

Kinh mong Thay/Cé nghién ciru k¥ va tra 10i ding theo suy nghi ciia minh
vé ndi dung cua ting cau hoi. Thay/Cd khong phai ghi va ky tén vao phiéu.

Ciau 1. Thiy (C6) danh gia nhu thé nao vé két qua to chirc hoat dong boi
duwong wng dung CNTT trong day hoc, giao duc va quan ly nha trwong THPT
ciia S¢ GD&DPT Hai Phong?

Rit . Trun
“1 14 | Kkna g

, . Yéu
tot binh

TT Tiéu chi

1 | Két qua ing dung viéc thiét ké va tao k¥ xao phim
v6i ADOBE AFTER EFFECTS CS4 trong cac
hoat dong day hoc, gido duc cuia nha truong THPT

2 | Két qua day mon hoc CNTT trong nha truong THPT

3 | Két qua t6 chirc boi dudng ing dung CNTT cho
giao vién tai nha truong THPT

4 | Két qua ung dung viéc quan tri, bién tap va cép
nhat tin bai trén hé thdng cong thong tin dién tir va
website cta cac truong THPT

5 | Két qua ing dung phdn mém Vin phong dién tir S-
office hai chiéu clia cac truong THPT trong quan 1y,
chi dao diéu hanh qua moi truong mang internet

6 | Cac hoat dong chuyén mén duoc S6@ GD&DT ghi
nhan




22PL

Cau 2. Thiy (C6) danh gia nhw thé nao vé két qua to chirc hoat dong boi
duong ung dung CNTT trong day hoc, giao duc va quan ly nha truong THPT
cia S¢é GD&DPT Hai Phong?

H,‘.
Thay | Thay | Thay o R
1 e 2 nhw | Khong
. . 01 01 01 R
TT Tiéu chi J , khong | thay
rat kha | trung tha déi
nhiéu | nhiéu | binh ;Y .
doi

1 | Két qua ung dung viéc thiét ké va tao k¥ xao
phim vé6i ADOBE AFTER EFFECTS CS4 trong
cac hoat dong day hoc, gido duc cua nha truong
THPT

2 | Két qua day mon hoc CNTT trong nha truong
THPT

3 | Két qua to chirc bdi dudng ing dung CNTT cho
giao vién tai nha truong THPT

4 | Két qua tmg dung viéc quan tri, bién tap va cap
nhat tin bai trén hé thong cong thong tin dién tur
va website cua cac truong THPT

5 | Két qua img dung phan mém Vin phong dién tir S-
office hai chiéu ciia cac truong THPT trong quan 1y,
chi dao diéu hanh qua méi truong mang internet

6 | Cac hoat dong chuyén mon dugc S& GD&DPT
ghi nhan

Trin trong cdm on sw céng tic ciia Thay/Co!
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Phu luc 7

Két qud phén tich dé tin cdy Alpha ciia cdc tiéu chi do

L aa , H¢é so tin | So lugng

TT Cac tiéu chi do ciy Alpha | chi bio

1. Pham chit nghé nghiép va ning lwc ddi ngii gido vién 0813 58
Tin hoc '

1.1 | Pham chit nghé nghiép 0.790 7

1.2 | Nang luc soan gido an (thiét ké bai day) va chuan bj cho 0.783 9
gio 1én 16p '

1.3 | Nang luyc td chire thue hién bai hoc 0.772 12

1.4 | Nang luc dénh gia két qua hoc tap cua hoc sinh 0.880 3

1.5 | Nang lyc §& dung cac phuong tién day hoc ho tro, st 0.851 4
dung va di€u chinh tai liéu day hoc '

1.6 | Nang lyc gido duc 0.783 4

1.7 | Nang lyc ty hoc, tw boi dudng nham phét trién nghé nghiép 0.810 4

1.8 | Nang lyc nghién ciru, trién khai img dyng vao thuc tién 0.707 4

1.9 | Nang luc phat trién nghé nghiép ban than va xa hoi 0.800 5

1.10 | Nang lyc boi dudng chuyén mén vé CNTT cho CBQL, GV 0.714 6

2. Quan ly d¢i ngii gido vién Tin hoc THPT 0.881 128

2.1 | Xay dung quy hoach/ké hoach phat trién doi ngii gido 0.791 16
vién Tin hoc '

2.2 | Tuyén dung ddi ngii gido vién tin hoc truong THPT theo 0.749 20
khung nang luc ’

2.3 | Su duyng va sang loc ddi ngli gido vién tin hoc trudng 0.766 10
THPT theo khung nang lyc ]

2.4 | T6 chirc hoat dong dao tao, boi dudng doi ngii giéo vién 0.761 12
tin hoc truong THPT '

2.5 | Cac ndi dung boi dudng ddi ngii gido vién tin hoc THPT 0813 14
theo khung nang lyc '

2.6 | Cac hinh thuc dao tao, boi dudng duoc s dung dé boi 0.888 18
dudng ddi ngii gido vién tin hoc THPT '

2.7 | Kiém tra, danh gia d6i ngii gido vién tin hoc THPT theo 0.771 14
khung nang luc '

2.8 | Tao moi truong lam viéc, dong luc lam viéc cho doi ngl 0.742 24
gido Vien tin hoc truong THPT ]

3. Phin cap quién ly ddi ngii gido vién tin hoc THPT 0.715 10

4. Cac yeu t6 anh huéng téi quan ly doi ngii gido vién tin 0.805 o4
hoc THPT '

4.1 | Sy phat trién nhanh chéng cua khoa hoc, cong nghé, 0.796 6
thong tin '

4.2 | Cac co ché chinh sach ciia nha nuéc va cua nganh Gido 0.833 4
duc - Pao tao '

4.3 | biéu kién day hoc thyc té tai nha truong 0.814 4

4.4 | MOi truong su pham 0.852 4

45 | Nhém yéu to thudc vé diéu kién, méi trudng quan Iy 0.761 6

Toan bo bang hoi 0.809 220
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Két qud phén tich dé gid tri KMO ciia cdc tiéu chi do

KMO and
TT Cic tiéu chi do Bartlett's Sig.
Test

1. Pham chit nghé nghiép va ning lwe di ngii giso vién | 0.765 .000
Tin hoc

1.1 | Pham chit nghé nghiép 0.759 .000

1.2 | Nang luc soan gido an (thiét ké bai day) va chuan bi cho |  0.761 .000
gio 1én 16p

1.3 | Nang lyc t6 chirc thyc hién bai hoc 0.703 .000

1.4 | Nang luc danh gia két qua hoc tap cta hoc sinh 0.786 .000

1.5 | Nang luc st dung cac phuong tién day hoc hod tro, su 0.718 .000
dung va diéu chinh tai liéu day hoc

1.6 | Nang luc gido duc 0.722 .000

1.7 | Nang lyc tu hoc, tu bdi dudng nham phat trién nghé nghiép 0.760 .000

1.8 | Nang luc nghién ciru, trién khai ing dung vao thyc tién 0.739 .000

1.9 | Nang lyc phat trién nghé nghiép ban than va x4 hoi 0.733 .000

1.10 | Nang lyc boi dudng chuyén mén vé CNTT cho CBQL, GV 0.784 .000

2. Quadn ly déi ngii gido vién Tin hoc THPT 0.752 .000

2.1 | Xay dung quy hoach/ké hoach phat trién doi ngii gido 0.781 .000
vién Tin hoc

2.2 | Tuyén dung doi ngii gido vién tin hoc truong THPT theo 0.715 .000
khung nang luc

2.3 | Su dyng va sang loc doi ngii gido vién tin hoc trudong 0.787 .000
THPT theo khung néang lyc

2.4 | T6 chuc hoat dong dao tao, boi dudng doi ngii gido vién 0.734 .000
tin hoc truong THPT

2.5 | Cac ndi dung boi dudng doi ngii gido vién tin hoc THPT 0.755 .000
theo khung nang luc

2.6 | Cac hinh thirc dao tao, boi dudng dugc sir dung dé boi |  0.729 .000
dudng d6i ngii gido vién tin hoc THPT

2.7 | Kiém tra, danh gia doi ngii gido vién tin hoc THPT theo 0.743 .000
khung ning luc

2.8 | Tao moi truong lam viéc, dong luc 1am viéc cho doi ngii 0.771 .000
gi4o vién tin hoc truong THPT

3. | Phan cip quan ly ddi ngii giso vién tin hoc THPT 0.739 .000

4. | Cac yéu to anh hwéng téi quan ly ddi ngii gido vién tin | 0.780 .000
hoc THPT

4.1 | Su phat trién nhanh chéng cta khoa hoc, cong nghé, 0.793 .000
thong tin

4.2 | Cac co ché chinh sach ctia nha nudc va cua nganh Gido 0.764 .000
duc - Bao tao

4.3 | Diéu kién day hoc thyc té tai nha truong 0.785 .000

4.4 | Mbi truong su pham 0.701 .000

45 | Nhém yéu to thudc vé diéu kién, méi trudng quan Iy 0.727 .000

Toan bo bang hoi 0.758 .000




